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Uvod

Tému diplomovej prace som si vybrala z moznosti, ktoré nam boli
poskytnuté v informacnom systéme. Ked’ze som uz v minulosti pisala bakalarsku
pracu na podobni tému, bol pre miia vyber témy jednoznaény. Dalsim dévodom
vyberu tejto témy boli aj moje predoslé skusenosti z podielania sa na
organizovani rozne velkych volejbalovych turnajov, regionalneho alebo
nadregionalneho vyznamu a preto som chcela tieto moje poznatky a skusenosti
V tejto praci vyuzit.

Ked’ze problematika projektovania Sportovych akcii nie je obsiahnuta
v odbornej literature, tak som sa snazila aplikovat poznatky z projektového
manazmentu na konkrétnu Sportovi akciu, akou je v mojom pripade
medzinarodny zensky volejbalovy turnaj Spring Cup 2015.

Projektovy manazment obsahuje vela prvkov a systémov. Do mojej prace
som vsetky zahrnit' nemohla, najmi z hl'adiska rozsahu diplomovej prace, ale
taktiez sa vSetky prvky nedaju aplikovat’ na Sportova akciu takéhoto rozmeru.

V diplomovej praci sa nebudem zaoberat' finan¢nou analyzou projektu,
pretoze volejbalovy turnaj v mojom pripade nebude generovat zisk, dalej
projektovou komunikaciou, rizikovym manazmentom, manazmentom kvality
a planovanim kvality, manazmentom planovania obchodnych ¢innosti a d’alSimi
¢innostami, ktoré uvadza odborna literatira V suvislosti s projektovym
manazmentom typickym pre vyrobu, spolo¢nosti a organizacie z iného odvetvia,
ako z odvetvia Sportu.

Cielom diplomovej prace je projekt Sportovej akcie nadregionalneho
vyznamu. Ja som si vybrala vypracovanie projektu medzinarodného Zenského
volejbalového turnaja Spring Cup 2015. V prvej Casti prace sa budem venovat
definovaniu zakladnych zloziek projektového manazmentu podla systémového
pristupu  prevzatych  zodbornej  literatry.  Nasledne  budu  tieto
zlozky systémového pristupu vyuzité v druhej casti prace pri praktickom
vypracovani projektu a v mnohych pripadoch budem cerpat’ z vlastnej sklisenosti,
ked’Ze som sa podobnych akcii za¢astnila ako divék, ale aj ako organizator.

Praca je rozdelend do Styroch hlavnych kapitol. Prva kapitola obsahuje
popis zakladnych pojmov projektového manazmentu, analyzu uskuto€nitel'nosti,
ktora je nevyhnutna k vypracovaniu kvalitného projektu obsahujuca variantné
rieSenia projektu, analyzu trhu a marketingovej stratégie, riadenie l'udskych
zdrojov, technické a technologické aspekty, dopad na zivotné prostredie,
kalkulaciu nakladov a hodnotenie rizik. Nasleduje definovanie projektu, riadenie
projektu, nasledne planovanie, v ktorom sa nadviaze na §tdiu uskuto¢nitel'nosti,
vypracuje sa ¢asovy plan projektu a plan zdrojov a nékladov. Doélezitou zloZkou



projektového manazmentu je organizovanie, v ktorom sa rozdelia kompetencie
medzi ucastnikov projektu, vytvori sa organizatna Struktira a matica
zodpovednosti. Sucast'ou tejto kapitoly je riadenie rizik a plan reakcii na rizika,
ktoré znizuju nebezpeCenstvo v priebehu projektu anasledna kontrola
a monitorovanie projektu.

V praktickej Casti diplomovej prace su ziskané teoretické poznatky
aplikované do praxe a je vytvoreny projekt Sportovej akcie nadregionalneho
vyznamu.
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1. Literarny prehl’ad

1.1.  Projekt

Pojem projekt pochadza z anglosaského slova project, ktoré predstavuje
proces planovania a riadenia rozsiahlych ¢innosti (Sajdlerova, and Koneény,
2008, p. 13). Definicie pojmu projekt sa moézu podl'a mnohych vyznamnych
teoretikov lisit’, no v skutoc¢nosti je podstata rovnaka.

wProjekt sa da definovat' ako cinnost, ktora je obmedzend zdrojmi,
nakladmi a casom a ich cielom je dosiahnut subor definovanych vystupov ( cielov
projektu) podla patricnych Standardov, poziadaviek kvality a poziadaviek
uzivatelov vystupu *“ (Pitas a kol., 2010, p.16).

.,Projekt je charakterizovany jedinecnostou, systémovostou, obmedzenymi
zdrojmi , neistotou a rizikom““ (Dolansky, 1996, p. 14).

Projekty moézu byt’ rd6znej povahy, od jednoduchych az po komplikované.
Medzi charakteristické rysy kazdého projektu patri ciel’ projektu (bude blizsie
popisany v kapitole 1.2.2.), jedine¢nost’ projektu, zdroje (vid. kapitola 1.2.6),
vymedzenie zaciatku a konca projektu a stratégia dosiahnutia uréeného ciel’a atd’.
Ak sa tieto znaky objavuju spolo¢ne, tak diferencuju riadenie projektu od
ostatnych manazérskych aktivit (Rosenau, c2007, p. 5). Projekt obsahuje prvok
neistoty arizika a zvycajne sa do neho vklada kapital (Skalicky, Jermaf, and
Svoboda, 2010, p. 47).

Projekty sa daju rozdelit’ na tri kategorie:

a) Komplexny projekt — dlhodoby projekt, ktory sa vyznacuje svojou
unikatnostou avelkym poctom cinnosti, ktoré zvySuju naklady
a potrebné zdroje a vyzaduje Specialnu organiza¢nu $trukttru. Pre jeho
zjednoduSenie sa deli na menSie subprojekty apod.

b) Specialny projekt — strednodoby s mensim mnoZstvom &innosti.
Pracovnici sa prirad'uju k danym c¢innostiam docasne, ¢im sa vytvara
vicSia organizacna jednotka. Aby projekt bol Gispesny deli sa taktiez na
mensie subprojekty (projekt rozdeleny na menSie a samostatné Casti
pouzivané spravidla pri velkych projektoch) pre zjednodusenie prace.
Co sa tyka nakladov a zdrojov na uskutoGiiovanie &innosti tak st
primerané danému projektu.

c) Jednoduchy projekt — kratkodoby (napr. mesiac) s jednoduchym

cielom a malym poctom c¢innosti, ¢asto krat vykonavany len jednou
osobou, ktord na plnenie pouziva Standardizované postupy.
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Aj ked’ tato kategorizacie podava isty pohl'ad na dant problematiku, neda
sa s urcitostou povedat’ ¢i vybrany projekt sa bude dat’ s uritostou zaradit’ do
konkrétnej kategorie (Dolansky, 1996, p.16).

1.1.1. Jedineé¢nost’ projektu

Kazdy projekt je originadlny a docasny, pretoze sa uskutoCnuje len raz,
spravidla na fiom spolupracuje ind skupina I'udi a zameriava sa na to ¢o doposial’
eSte neexistuje. Projekty st orientované na nové veci, rieSia nové otazky, vyvoj
vyrobkov, zahriiuji inovacie atd’. (Rosenau, ¢2007, p. 5-8).

V niektorych pripadoch projektov sa vytvara tzv. typovy projekt, ktory
sluzi ako vzor (najmid projektovou dokumentaciou) na uskutocnenie urcitych
projektov, ktoré je potrebné prisposobit’ konkrétnym poziadavkam zékaznikov
a podmienkam, v ktorych sa projekt bude realizovat. Tym padom je aj tento typ
projektov unikatny, aj ked” sa postupuje podl'a vzorovej dokumentacie (Skalicky,
Jermat, and Svoboda, 2010, p. 49-50).

1.1.2. Casové vymedzenie projektu

Kazdy projekt ma vymedzeny zaciatok a koniec. Zaciatok projektu byva
vacsinou stanoveny uzavretim zmluvy so zdkaznikom na konkrétny projekt alebo
vypracovanie $tadie projektu. Koniec projektu nastava v okamihu dosiahnutia
vymedzenych ciel'ov, urenych na zaciatku projektu. V niektorych pripadoch su
projekty ukoncené esSte skor ako boli dosiahnuté stanovené ciele ato z dovodu
pominutia sa motivu, kvoli ktorému bol projekt realizovany, pripade dojde
k zaniku firmy, ktora projekt realizovala atd’. (Skalicky, Jermaf, and Svoboda,
2010, p. 48).

1.1.3. Zivotny cyklus projektu

Casové vymedzenie projektu uréuje Zivotny cyklus projektu, ktory sa
sklada z troch obecnych projektovych faz. Tieto fazy sa delia na zahajovaciu
(predinvesti¢nt), strednti (investi¢ni, moze byt jedna alebo viac) a zavere¢nt
fazu (vid’ obrazok 1). Su charakteristické vecnou nadvédznostou projektovych
¢innosti, ¢o znamend, Ze ¢innosti predoslej fazy musia byt ukoncené skor ako
zacne nasledujuca fadza. Ak by jedna faza nebola ukonend, tak by nemohla zacat’
nasledujuca faza a to by mohlo spdsobit’ Casovy sklz projektu a zvySenie nakladov
na projekt (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 53).

Za zaliatok zivotného cyklu projektu oznaCujeme fazu zahgjenia projektu
alebo tzv. predinvesti¢nu fazu, ktora sa eSte deli na ¢iastkové fazy. Oznacuje sa za
najdolezitejSiu fazu, pretoze obsahuje predbezné planovanie a pripravu projektu.
Uvodnou ¢&iastkovou fazou je potrebné vyty¢it' ciele a definovat’ celkovu stratégiu
projektu, ktorou sa dosiahnu tieto ciele. V tejto faze, sa vymenuju manazéri
zodpovedajuci za vypracovanie predinvesti¢nej fazy. Hlavnou tlohou tejto fazy je
zistit, €1 su jednotlivé fazy projektu uskutocnitel'né a nasledne vytvorit’ prijatelné
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podmienky pre realizaciu projektu. Charakteristickym néstrojom tejto fazy je
Stadia uskutocnitelnosti, ktora je podrobnejSie popisana v kapitole 1.3.2.
(Dolansky, 1996, p. 24).

Na zaciatku projektu je nizky pocet pracovnikov a nizke néklady, v d’alSich
fazach tato krivka rastie a priblizne v strede projektu dosahuje maximum, potom
zacne klesat’ (vid’ obrazok 1). Do projektu sa vstupuje s neistou viziou uspesného
ukoncenia a vysokou mierou rizika a neistoty a preto je potrebné urobit’” dokladnu
analyzu a nasledny plan projektu (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 53).

Dalfou fazou projektu je fiza investiéna, v ktorej sa vymenuje hlavny
manazér projektu zodpovedajici za projektovy tim a riadenie celého projektu.
Taktiez sa spracovavaju podrobné plany potrebné na realizaciu projektu, definuju
sa podrobné Casové udaje, organizacia projektu, zdroje, ndklady, vymedzia sa
dosledky a podmienky vztahujice sa k projektu apod. Do tejto fazy spada taktiez
podrobna projektova dokumentacia.

Zaverecnou fazou zivotného cyklu projektu je fdza prevadzkova alebo
uzivacia, kedy sa vysledok projektu odovzdd zadavatelovi projektu do uZivania
a uskutoc¢iiuje sa celkové vyhodnocovanie projektu. Zistené informécie a udaje
0 projekte sa uchovaju pre dalSie potreby, aby sa mohli pouzit’ pri d’alSich
projektoch, ¢i uz podobnych alebo celkovo odlisnych (Dolansky, 1996, p. 25-26).

Naklady
nebo |
pocet prac. | Zahajovaci Stredni faze | Zavéreéna
faze jedna nebo vice faze
Zacatek Cas Konec
-

Zdroj: Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 53
Obrazok 1: Obecny Zivotny cyklus projektu
1.1.4. Zhrnutie

V tejto kapitole su popisané zakladné teoretické poznatky z projektového
managementu, ktoré vymedzuji termin projekt ajeho sucasti. Doélezitym
aspektom pre projekt je spravne ajasné vymedzenie ciela, ktory chceme
dosiahnut’, zdrojov a ¢asu ktoré budeme potrebovat’ na jeho realizaciu. Cim lepsie
bude ciel projektu definovany, tym bude realizacie projektu menej problematicka.
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Plnenie tohto ciela budeme uskuto¢novat’ za pomoci postupnych cielov tzv.
SMART, ktoré nam zabezpecia plynulé plnenie ¢innosti projektu.

Uréené ciele sa plnia v ¢asovom obdobi, ktoré je definované casovo
ohranicenymi fazami, ktoré vytvaraju zivotny cyklus projektu. Tieto
fazy obsahuju ¢innosti a pozadované vysledky, ktoré zaist'uju plnenie vytyceného
ciela.

Isté vSak je, ze pri kazdom type projektu, ¢i uz to bude projekt jednoduchy
alebo zlozity, sa buda vyuzivat’ takmer rovnaké postupy. Samozrejme to zavisi od
zlozitosti projektu a poctu Cinnosti. Napriklad ak bude projekt jednoduchy je
jasné, ze nebude potrebné absolvovat’ také ist¢ mnozstvo porad a hlaseni ako pri
projekte zlozitom.

1.2.  Analyzovanie — predprojektova faza

Analyzovanie spadd do predprojektovej faze, kde si uzivatel' projektu
a investor ujasnia Co sa ide realizovat’, ¢i je to technicky mozné a ekonomicky
vynosné. V tejto faze dochadza k vypracovaniu réznych $tudii, na ktorych sa istou
mierou podiela aj projektovy manazér. Predprojektova faza sa deli na dve etapy —
Stadiu  prilezitosti, ktora nebudem vtejto praci popisovat  a Studiu
uskutocnitel'nosti.

1.2.1. Stidia uskuto&nitel’nosti

Stadia sa uskutofiuje eSte pred  samotnou realiziciou projektu
v predprojektovej faze. Stidia uskutoénitelnosti je sice nékladn4, ale v porovnani
so stratami, ktoré by mohol netspes$ny projekt priniest, je tato Ciastka
zanedbatel'na. Jej cielom je rozanalyzovat’, ¢i dany projekt bude uspesny a ako sa
zhodnoti investovany kapital. Z toho vyplyva, Ze v predprojektove; faze sa
hodnoti budica realiza¢né faza a nasledne aj faza vyuZivania produktu. TaktieZ je
dolezité hodnotit projekt po stranke technickej aekonomickej. Studia
uskutocénitel'nosti sa vypracovava vo viacerych variantoch a nasledne sa z nich
vyberd ten najvhodnejsi, pripadne sa eSte dopracovavaju dalSie varianty a
analyzy, alebo sa rovno projekt zamieta.

Studia uskutoénitelnosti obsahuje tieto naleZitosti:
e strucny obsah a vysledok Studie,
e Uvod, popis st€asného stavu,
e ciele projektu,
e Vvarianty rieSeni,
e analyza trhu a marketingova stratégia,
e riadenie projektu a 'udskych zdrojov,
e technické a technologické aspekty,
e dopad investicie na Zivotné prostredie,
e zaistenie obezného a investi¢éného majetku,
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e finanény plan a analyza,

e hodnotenie vykonnosti,

e hodnotenie rizika,

e Casovy harmonogram (Skalicky, Jermar, and Svoboda, 2010,
p. 87-99).

1.2.2. Varianty rieSenia Stadii

Celad studia uskutoCnitel'nosti sa zaobera variantnym rieSenim projektu
a vyberom toho najlepsiecho variantu pre dany projekt a prostredie, v ktorom sa
bude projekt realizovat. V kazdom navrhnutom variante sa vypracovavaju
moznosti technického rieSenia, financovania, aj varianty, ktoré su vyvolané
neistotou atd’., aby sa predislo komplikdcidm a negativnym dopadom na projekt.
Posudzovanie variant zalezi na kritériach, ktoré si zadavatel’ vopred urcil a podl'a
ktorych bude hodnotit’ predlozené varianty. Ked'ze tieto kritéria mézu byt velmi
subjektivne ak ich stanovi len jedna osoba, je vhodné, aby boli tieto kritéria
volené viacerymi pracovnikmi s réznymi uhlami pohl'adu.

Po urceni kritérii dochadza k vyberu variantu, ktory ma obecnejsi charakter
ako vyber kritérii a meria prinos samostatnych variant. Existuji dve metody
vyberu variant:

1) Optimalizatna — =zahfhia zlozité matematické vypoCty zalozené na
programovani a vo vicsine pripadov nie su pri vybere potrebné.
2) Merajuca prinos projektu - tato metdda vyuziva rdzne analyzy

a porovnavania (Skalicky, Jermat, and Svoboda, 2010, p. 90).

1.2.3. Analyza trhu a marketingové stratégie

Marketing v pripade projektu je zamerany na rieSenie problémov trhu
a odbytom sluZieb a vyrobkov. Délezité je Specifikovat, aké marketingové sluzby
bude organizicia poskytovat’ a aké bude nakupovat. Je potrebné urobit’ analyzu
trhu a dopytu, ktorej cielom je vytyc€it' subjekty a ich vlastnosti, ktoré je potrebné
oslovit, zistit' velkost dopytu a konkurencie. Dal$im aspektom je zostavenie
marketingovej stratégie, ktora odzrkadluje hlavny strategicky ciel projektu,
postupy ako ho dosiahnut’ a poslanie projektu (Skalicky, Jermaf, and Svoboda,
2010, p. 92). Po zostaveni marketingovej stratégie nasleduje vytvorenie
marketingového mixu, ktory obsahuje vSetky nastroje na ovplyvnenie dopytu po
vyslednom produkte alebo sluzbe na zaklade marketingovych nastrojov tzv. ,,4P%,
kde sa zarad’uje:

e produktovd politika (product) — predstavuje vyrobky a sluzby
pontikané cielovému trhu na uspokojenie potrieb zdkaznika,

e price (cenova politika) — mnozstvo penazi, ktoré je pozadované od
zékaznika (kupujuceho) za vyrobok alebo sluzbu,
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e promotion (propagacia, komunika¢na politika) — reprezentuje
¢innosti, ktoré vyzdvihuju klady produktu alebo sluzby a pomocou
ktorych dochédza k presvedCovaniu zékaznika ku ktpe,

e place (distribu¢na politika) — ¢innosti, ktorymi sa vysledny produkt
alebo sluzba dostava k zakaznikovi (Kotler, 2007, p.70-71).

1.2.4. Riadenie projektu a Pudskych zdrojov

Zameriava sa na profesie a l'udi, ktori su potrebni pre projekt, v akom
pocte, ¢i sa ¢innosti budu uskutocnovat’ bez pouzitia outsourcingu alebo ano, ako
sa budu pracovnici prijimat, pripadne rekvalifikovat, skolit, vymedzi sa im
pracovna doba, ohodnotenie, prostredie atd’. Tym padom sa vytvara mozny model
organizacénej Struktury projektu (Skalicky, Jermaft, and Svoboda, 2010, p. 92).

Outsourcing sa da definovat’ ako prenos internych Cinnosti a prav
predtym vykonavanych v organizicii, na externého poskytovatela tychto ¢innosti
za zmluvne uréenych podmienok (DeRose, 1999, p. 3). Prenos tychto ¢innosti je
podmieneny najmi z dovodu zvysenia efektivity uritych ¢innosti, na ktoré nie je
organizacia S$pecializovana. Organizacia sa zameriava len na c¢innosti, ktoré
dokaze vykonavat s niz§imi nakladmi alebo vySSou kvalitou ako externy
dodavatel’ ataktiez si strazi tie Cinnosti, vd’aka ktorym dokdze udrzat' svoju
konkurenciaschopnost’ (Blazek, 2011, p. 38). Tento externy dodavatel’ prevezme
zodpovednost’ za plnenie cielov organizacie. Externy dodavatel moéze sidlit’
v rovnakom Stdte ako organizacia alebo mdze mat’ sidlo v zahrani¢i, vzdy sa vSak
bude obchodovat’ za trzné ceny, teda ceny, za ktoré je kupujlca strana ochotné
nakupovat’ a predavajica strana predavat’ (Holman, 2007, p. 265). Rozdiel medzi
outsourcingom a beznym nakupom tovaru alebo sluzieb predstavuje dlhodoby
obchodny pomer medzi zdkaznikom a poskytovatelom outsourcingu (Dvoracek,
2010, p. 2-3).

1.2.5. Technické a technologické aspekty

Tato zlozka sa zameriava na technologie a technické aspekty, ktoré budu
Vv projekte vyuzivané a preco, dochadza k rozpracovaniu tohto procesu vyuzivania
technologii atd’. Taktiez je dolezité urcit’ proces, ako bude dochadzat’ k likvidacii
vyrobnych kapacit, informacnych systémov, logistickych procesov, ukoncenia
vystavby apod.

1.2.6. Dopad na Zivotné prostredie

Tento aspekt hodnoti projekt v celkovom socioekonomickom pojati, ktory
sa dalej rozpracovava v ekonomickej analyze projektu pomocou penaznych
jednotiek. Vo velkej miere ovplyviiuje samotnu realizaciu a udrzatelnost’ daného
projektu. Ak dojde k Skodlivému vplyvu na zivotné prostredie, dochddza k
udeleniu finan¢nych postihov, ¢im déjde k zvySeniu nakladov na projektu.
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1.2.7. Finan¢ny plan a analyza projektu

Financna analyza projektu sa robi pri projektoch generujicich zisk za
predpokladu navratnosti alebo zhodnotenia financii. Sklada sa z prvotnej
kalkulacie nékladov, nasleduje vypocet bodu zvratu a nakoniec sa urobi finan¢ny
vyhlad, z ktorého sa vypocitaju hodnotiace ukazovatele.

1.2.8. Kalkulacia nakladov

Pri kalkulacii ndkladov je potrebné definovat’:

Fixné naklady — nemenné, nema na nich vplyv velkost produkcie (najomné,
mzdy — socialne, zdravotné poistenie).

Variabilné ndklady — rastu s kazdou jednotkou produkcie (spotreba materialu),
(Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 93-95).

1.2.9. Hodnotenie rizik

Pre §ttdiu uskutocnitel'nosti je dolezité najst’ rizikové faktory, ktoré by
mohli ovplyvnit’ projekt (Skalicky, Jermat, and Svoboda, 2010, p. 107). Dal3i
popis rizik a d’al$ich stuvislosti uvadzam v samostatnej kapitole 1.6.1.2.

1.2.10. Zhrnutie

Do predprojektovej fazy spadd analyzovanie, ktoré¢ho tlohou je pomocou
roznych analyz a $tadii zistit’, ¢i realizacia projektu bude mozna a ekonomicky
vynosna.

Touto analyzou je potrebné zistit', ¢i sa projekt bude dat’ redlne uskutocnit’,
¢i dojde k zhodnoteniu vloZeného kapitalu a Gspesnosti produktu a taktieZ sa sem
zahffia aj priebeh realizacie projektu. Stidiu uskuto¢nitelnosti vypracovava
projektovy tim a potom sa vyberie podl'a aktualnej situacia ten najlepsi variant,
pripadne ddjde k dopracovavaniu dalSich variant. MoZnostou vSak ostava aj
zamietnutie vSetkych variant a neuskuto¢nenie projektu z roznych dovodov ako
napriklad zla ekonomicka situécia, legislativne zmeny atd’.

Analyza prebieha v niekol’kych oblastiach, tak aby zistila o najlepsie
informacie, ktoré by boli pouZitelné pre nasledné rozhodovanie. Jednou
z takychto oblasti je trh, na ktory sa chce vstupit' a aké marketingové stratégie
budu na tento vstup aplikované.

Aby sa toto vSetko mohlo uskuto¢nit’ je potrebné zaobstarat’ 'udské zdroje,
ktoré sa ale v predprojektovej faze musia jasne vymedzit. Rozhoduje sa ako sa
budt pracovnici prijimat’, aka bude ich pracovna doba alebo dokonca ¢i sa budi
vyuzivat sluzby externej agentury na urcité ¢innosti alebo nie. Neodmyslitelnou
sucastou pre realizdciu mnohych projektov je asponn technické vybavenie
(pocitace, telefony, tlaciarne) a to je potrebné taktiez zistit’ a nasledne zaistit’.
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Vsetky tieto aspekty zaistuje finan¢na analyza projektu, v ktorej sa
zhodnoti akym mnozstvom finanénych prostriedkov bude projekt disponovat,
odkial’ ich zabezpeci a aké vel'ké budu naklady na realizaciu projektu.

Preto je potrebné dbat’ na dokladné vypracovanie tychto analyz, aby
nedoslo k problémom a naslednému ukonceniu projektu, pretoze analyza déva
obraz o realnej situacii na ktorom sa d’alej stavia projekt.

1.3.  Definovanie projektu

Definovanie projektu sa uskuto¢niuje na zaciatku projektu a vystupom tejto
faze je dokument, ktory nadvizuje na Stadiu uskutocnitel'nosti a odraza dohodu
medzi vSetkymi stranami, ktoré sa na projekte zucastnia. Obsah tohto dokumentu
roznych projektov sa odliSuje na zéklade velkosti a ddlezitosti. U velkého
projektu, ktory sa pohybuje nad 2500 hodin prace by malo definovanie projektu
obsahovat urcenie:

e strategického ciel’a,

e postupnych cielov,

e obmedzenia projektu,

e  kritérii uspesnosti projektu,

e predbeznych rizik,

e poziadaviek zdrojov,

e predbezného rozpoctu,

e schvalenie dokumentu (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 108-
109).

1.3.1. Strategicky ciel’ a postupné ciele projektu

Projekt je zamerany na uréity vysledok, ktory sa stanovi, ze sa dosiahne
v uréitom &asovom rozmedzi (Cuiiotkova, 2011). Takito vytyéeny ciel projektu sa
povazuje za zakladny stimul pre uskuto¢nenie projektu, ktory bude mat’ konkrétny
dopad na okolie. Ciele podl'a pohnutok zadavatel'a, mdzu byt hmotnej povahy
(novy vyrobok) alebo nehmotnej povahy (zmena organizacie Skolstva,
uskutoénenie konferencie atd’.). Dalej sa daju rozdelit’ na strategické a postupné
ciele (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 50).

Strategicky ciel' je cielom obecnym a predstavuje zamer, ktory chce
organizacia realizdciou projektu dosiahnut. O tomto cieli sa da povedat, Ze
predstavuje prinosy, ktoré prinesie projektovy produkt po realizacii daného
projektu pre okolie, obyvatel'ov alebo organizaciu a jej pracovnikov. Strategicky
ciel’ nema prakticky vyznam pre riadenie projektu, ale musi byt’ s nim oboznameny
projektovy manazér, aby podla neho robil rozhodnutia vzt'ahujuce sa k projektu.

Tento strategicky ciel'’ sa dosahuje pomocou postupnych cielov tzv.

SMART, ktoré napomahaju v jeho plneni, popisujii procesy na konkrétnej Grovni
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a ich vysledkom su vystupy a projektové produkty (Skalicky, Jermaf, and
Svoboda, 2010, p. 113-114). Postupné ciele su na rozdiel od strategického ciela
konkrétne a mali by mat’ tychto pat’ vlastnosti:

e Specific — urcité, konkrétne - jasné terminy, ktoré su pre vsetkych
zG&astnenych zrozumitelné, pretoze je potrebné vediet CO sa ide
robit’.

e Measurable — meratelné — fyzikalnymi veli¢inami, slovnym
hodnotenim, aby sa dalo urcit’, ¢i sa to ¢o sa urcilo dosiahlo.

e Achievable(Skalicky)/Agreed(IPMA)—dosiahnuteI'né/akceptované-
tento aspekt moze mat’ aj iné vyznamy podla odliSnych literatur.
Musia sa drzat’ reality a byt’ splnitel'né (Skalicky) a aj to, Ze vSetci
zaCastneni vedia oc¢o sa jedna azhodli sa na dolezitosti
ciela(IPMA).

e Realistic — realne.

e Time-based — Casovo uréené — dany zaciatok a koniec ¢innosti
(Dolezal, Machal, and Lacko, 2012, p. 65).

Vystupom uspesne ukonceného projektu je projektovy produkt hmotnej
alebo nehmotnej povahy, ktory vznika realizaciou projektu a na jeho konci sa
odovzda uzivatel'ovi (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 50).

1.3.2. Projektové obmedzenia

Obmedzenie pre projekt predstavuju najma dimenzie trojimeperativu, ktory
obsahuje sibeZzné plnenia poZiadaviek na vecné zdroje, ¢asovy harmonogram
a naklady na projekt (vid’ obrazok 2). Pre ispeSné riadenie projektu musia byt tieto
tr1 podmienky zmeratel'né (tzn. skutoné a overite'n€) a dosiahnutel'né. Je dolezité
brat’ tieto tri dimenzie ako celok, pretoze ak sa jedna dimenzia zmeni tak ma dopad
aj na dve dalSie dimenzie. K uspeSnému ukonceniu projektu je zZiaduce tento
dynamicky systém udrziavat' v rovnovahe amalo by to byt zarucené vdaka
projektovému planu (Rosenau, c2007, p. 5).

Tieto obmedzenia st vystupom defini€éného procesu a zaznamenévaju sa do
projektovej dokumentacie. Identifikované projektové obmedzenia limituju ¢innost’
a ur€uju ¢innosti projektového timu.

Je na projektovom manaZérovi aby sa s nimi stotoZnil a urCil ¢o bude
najvicsie obmedzenie daného projektu. Informacie o obmedzeniach projektovy
manazér zistuje zrozhovorov s investormi azakaznikmi ato mu umoziuje
naplanovat’ projekt tak, aby sa projekt uskuto¢iioval v zistenych medziach
(Skalicky, Jermaft, and Svoboda, 2010, p. 115).

19



A
b
L=}
=1
(=)
>
<]
2
Q.

Zdroj: Rosenau, c2007, p. 20
Obrazok 2: Trojimperativ
1.3.3. Zodpovednost’

Zodpovednost’ a pravomoc st zlozkou rozhodovania. Ti, ktori maju
pravomoc rozhodovat’ na konkrétnej tirovni, musia niest’ adekvatnu zodpovednost’
za nasledné plnenie tohto rozhodnutia. Ked’Zze projekt sa sklada z procesov
riadenia, kazdy takito proces musi mat’ uréentl osobu, ktora bude za tento proces
zodpovedna. Za projekt zodpoveda hlavne:

a) Projektovy manazér - patri mu obecnd zodpovednost za
celkovy projekt a jeho riadenie.

b) Investor - zodpovedny za financie (napr. schvalovanie
rozpoctu, rozhodovanie o zmenach).

€) Zakaznik - zodpovednost’ za spravnost’ a uplnost’ poziadaviek
na projekt.

Dal3ie uréenie zodpovednosti prinaleZi projektovému manazérovi, ktory ich
deleguje d’alej. V procese inicializacie je potrebné urCit' zakladné ulohy pre
kl'aCovych cClenov timu vo vymedzenych Castiach projektu. Vo faze definicnej
dochadza k urceniu zodpovednosti za subprojekty a nasledne v planovacej faze za
jednotlivé pracovné komplexy, nasledne rozdelené na jednotlivé cinnosti
(Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 116).

1.3.4. Poziadavky na zdroje

Ak uz su definované projektové ciele a vystupy, je dolezité urcit’ zdroje,
ktoré budi potrebné na realizdciu cielov. Zahrnuji sa tu ludské zdroje
(zamestnanci, externi Specialisti, projektovy manazér atd’.), materialne zdroje
(material, polotovary, technické zabezpecenie apod.) a financné zdroje (investicie,
sponzoring, dotacie atd’.). Zakladom pre UspeSny projekt je kvalitné
zorganizovanie l'udskych zdrojov manazérom projektu tak, aby boli efektivne
vyuzivané dostupné materialne a finanéné zdroje (Rosenau, c2007, p.5-8).
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Definovanie zdrojov je ddlezité najmi z toho hl'adiska, Ze ich obstaravanie
trva niekedy dlhsiu dobu a preto je potrebné tieto zdroje zaistit’ tak, aby mohli byt’
¢innosti zavislé na tychto zdrojoch uskutociiované. ZvySenu pozornost si vyzaduje
identifikécia zdrojov, ktoré potrebuju na dodanie dlhsi Cas, viac financii alebo s
Specifické (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 117-118).

1.3.5. PredbeZny rozpocet

Predbezny rozpocet projektu obsahuje urcenie nékladov, ktoré vyplyvaju
z narokov na zdroje projektu. Do nékladov sa zahriiuju ludské zdroje (mzdy,
socidlne a zdravotné poistenie atd’.), materidlne zdroje (napr. material, polotovary,
technické zabezpecenie) a administrativne naklady (kancelarske potreby, postovné,
telefony, internet, elektrika, ndjomné atd’.)

1.3.6. Predbezné hodnotenie rizik

Nachadza sa v $tadii uskutocnitel'nosti. Do definovania projektu sa toto
hodnotenie prevezme a detailnejSie sa vypracuje az v planovacej faze (Skalicky,
Jermat, and Svoboda, 2010, p. 108-118).

1.3.7. Zhrnutie

V definovani projektu sa nadviaze na Studiu uskutocnitel'nosti, ktora sa
vypracovala Vv predoslom kroku. Nesmie v fiom chybat urfenie obecného
strategického ciel’a projektu a konkrétnych postupnych ciel'ov, za pomoci ktorych
sa bude strategicky ciel’ dosahovat’. Strategicky ciel’ predstavuje prinosy (Gzitok)
po realizacii konkrétneho projektu. Postupné ciele by mali tzv. SMART a mali by
pomahat’ v plneni strategického ciel'a a vysledkom ich aplik4cie bude projektovy
vystup. TaktieZ netreba zabidat’ na trojimperativ, ktory nam sprostredkovava
pohlad na naklady, ¢as a prevedenie, ktoré so sebou tuzko suvisia a vzajomne sa
ovplyviiuju.

Pre projekt st taktieZ velmi dolezitym artiklom zdroje, ktoré sa budu
vyuZzivat’ a spotrebovavat’ na vytvorenie vystupov. Medzi najzakladnejsie zdroje
patria zdroje I'udské, materidlne a finan¢né zdroje. Ak by nastala absencia tychto
zdrojov, projekt by nedosiahol pozadované vysledky amohol by byt
nerealizovatelny alebo dokonca az netspeSny. Preto je potrebné zdroje
identifikovat’ a taktieZ urcit’ Casové terminy tak, aby boli zdroje disponibilné ked’
si to bude realizdcia projektu vyzadovat. Tymto vcasnym identifikovanim
a obstaravanim zdrojov sa realizator projektu vyhne zbyto€nym problémom
spojenym s dodavanim zdrojov atd’.

Z poziadaviek na zdroje sa d’alej vytvori predbezny rozpocet projektu, kde
sa vSetky poZzadované polozky projektu zahrni. Do nékladov sa teda zahrnu
I'udskeé, materialne zdroje administrativne naklady atd’.
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1.4. Riadenie projektu

Vo vSeobecnosti vyuziva projektovy management poznatky, ndstroje
arozne techniky riadenia projektovych ¢innosti tak, aby boli splnené vystupy,
ktoré investor alebo zakaznik od projektu ocakédva a vyzaduje. Pre uspesné
riadenie projektu je dolezitd vzajomna interakcia s okolim projektu (Skalicky,
Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 62).

Riadenie projektu sa da definovat’ ako hierarchia riadiacich pokynov
projektového timu, pomocou ktorych sa usiluje o dosiahnutie ciela pomocou
naplanovanych ¢innosti. Projektové Cinnosti st vystavené vplyvom prostredia,
ktoré¢ maju dopad na celkovy plan projektu (napr. prace neschopnost, pocasie,
technické poruchy atd’.) a preto je dblezité pozorovat’ a priebezne vyhodnocovat’
chod projektu a podavat’ spravy o jeho stave. Vyhodnocovanie stavu a priebehu
¢innosti mé& v kompetencii projektovy tim, ktory porovnava realitu s planom
projektu, kde identifikuje pripadné zmeny alebo odchylky od vytyceného ciela
projektu a nasledne na nich reaguje a vytvara opatrenia aby sa zase skutoc¢nost’
priblizovala planu. Vytvorené opatrenia je nutné previest’ riadiacim zasahom do
praxe, ¢o by malo ovplyvnit' prebiehajuce ¢innosti. Po takomto zasahu sa treba
uistit’, ¢i dany zasah ovplyvnil projekt pozitivne alebo ¢i nemal dopad aj na iné
zlozky projektu. Zistenie nasledného dopadu je za pomoci d’al$ieho sledovania
a vyhodnocovania. Celu tato schému riadiacich procesov zachytava obrazok 3.
Tato schéma predstavuje uzavrety kruh riadenia projektu, ktory pozostidva
s cyklického opakovania postupnych krokov tak, aby bolo pod kontrolou
dosahovanie vytyceného ciel’a (Dolezal, Machal, and Lacko, 2012, p. 234).

Ako bolo vyssie spomenutg, projekt je casovo obmedzeny a tym padom aj
riadenie projektu ma ohrani¢ené trvanie a po splneni ciela je ukoncené. Pre
riadenie projektov je styény projektovy plan, v ktorom st ¢innosti prispdsobené
plneniu konkrétneho ciel'a a nest so sebou isti mieru rizika. Z toho vyplyva, ze
projektovy manazment tvori skupina Specificky riadenych procesov s kratkou
dobou trvania avelkou mierou neurcitosti (Svozilova, 2006, p. 45-46).
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Obrazok 3: Schéma uzavretej riadiacej slucky

Po skonceni realizacnej fazy projektu nastdva rozpustenie projektového
timu, ktorému by mal projektovy manazér podakovat’ za jeho usilie apod.
NajdolezitejSou Castou zaverecnej fazy je vypracovanie zaverecnej spravy, ktora
bude v budicnosti predstavovat’ hodnotné informacie pre d’alsi projekt. DdleZitou
sucast’ou zaverecnej fazy je vyuctovanie celého projektu. Vypracuje ju projektovy
manazér a zahrnie do nej priebeh a vysledky planovania a naslednej realizacie
projektu, ¢ize tym vlastne poskytne informacie o celom projekte a tym je projekt
ukonceny (Dolansky, 1996, p. 184).

1.4.1. Zhrnutie

Ddélezitym aspektom pri riadeni projektu je jasne definovany ciel’, ktory
chceme dosiahnut’. Aby mohol byt ciel’ dosiahnuty a projekt realizovany, budeme
musiet’ zaistit' jeho riadenie, ktoré bude zabezpecovat' projektovy tim. Jeho
ulohou bude kontrolovat, porovnavat, vyhodnocovat’ pripadné zmeny v plane
projektu so skutofnou situaciou. V zavereénej faze dochadza k vytvoreniu
zaverecnej spravy, kde sa uvedu informécie o realizovanom projekte, ktora bude
sluzit’ ako cenny zdroj informadcii pre buduce projekty.

1.5. Planovanie projektu

,, Etapa projektového planovania zahffia ideovll predstavu projektu, na
zéklade ktorej sa dokaze zabezpecit’ redlnost’ a plynulost’ uskutocnenia projektu.
Vystupom z realizacie projektu je plan projektu stanoveny vecnym, Casovym,
rozpoctovym a organizacnym stupnami projektu. Plan projektu vychadza z vopred
uréené¢ho zadania, podpisanych zmluv apod., ale je mozné tieto zadania
v priebehu projektu menit v zavislosti na okolnostiach.” (Cuio&kova, 2011).
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15.1. Vecny stupen

,Obsah vecného stupnia zahriiuje vymedzenie vSetkych cinnosti
potrebnych pre uskutocnenie projektu, ktoré by mali na seba postupne
nadvézovat’. Taktiez sa musia urCit’ prioritné ¢innosti, ktorym sa bude prikladat’
zvySena pozornost. Doélezitou Castou stanovovania vecnej ndplne je urcenie
vzajomnych interakcii medzi jednotlivymi ¢innostami, o znamend, Ze niektoré
¢innosti moézu byt vykondvané paralelne, pretoze nie st na sebe zavislé a
uniektorych sa musi dodrzat presnd postupnost. Zakladom cinnosti je
vymedzenie povinnych ¢innosti, bez ktorych splnenia nie je mozné pokracovat’,
pripadne pri nedodrzani sledu Cinnosti méze dojst k posunu terminov a tym
zvysenim nakladov projektu. DalSou skupinou s tzv. volné ¢&innosti, ktoré
nemaji pevné zaradenie a zaleZi na spracovavatel'och projektu v akom slede a kde
ich umiestnia. Toto umiestnenie moze mat’ za nasledok zmeny v ¢asovom stupni
projektu.” (Cutio&kova, 2011).

1.5.2. Casovy stupeii

»Hlavnym zmyslom c¢asového stupnia je urcenie najkratSich casovych
narokov realizdcie projektu. Vychédza sa z vecného rozsahu, kde sa ku kazdej
ginnosti priradi nejakd ¢asova hodnota, ktora vyjadruje dizku trvania ¢innosti
a najskorsi/najneskorsi mozny termin zacatia/skoncenia ¢innosti. Pri uréovani
Casového stupiia vychddzame zo zndmych podkladov, ktoré uruji normy
(nie je problém ur¢it presni dobu trvania), z analogickych a empirickych
podkladov a z kvalifikovanych odhadov. Pokial' st k dispozicii Casové udaje
zodpovedajuce jednotlivym cCinnostiam, tak moédzeme prejst k vyhotoveniu
celkového ¢asového harmonogramu. Pri planovani ¢asového rozpitia jednotlivych
¢innosti je potrebné mysliet na predpokladané zdroje, ktoré budii dostupné,
pretoze tie ovplyviuji trvanie jednotlivych &innosti.” (Cuiiodkova, 2011).
Techniky na zostavenie ¢asového harmonogramu st popisané v odseku 1.5.6.

1.5.3. Rozpoctovy stupen

,,Na zdklade rozpoctového stupnia st uvolnované finanéné prostriedky na
financovanie jednotlivych faz projektu. Potrebné je urcit zdroje, ktoré su
nevyhnutné na realizaciu jednotlivych cinnosti, odhadnit’ priblizné naklady
a stanovit’ rozpocet nakladov, ktoré sa predovsSetkym viazu na hmotné a nehmotné
zdroje. Ur€enie potreby zdrojov je mozné az po urceni vecného a asového stupia
projektu. Prevedenie potreby zdrojov do podoby ndakladov musi byt co
najpresnejSie. V mnohych pripadoch sa ale presna hodnota nakladov urcit’ neda
a preto sa urcuje aspoil pribliznymi metdédami (parametrické ceny, analdgia).

Rozpocet projektu by mal obsahovat celkovy rozpocCet vratane
vypocitaného zisku a taktiez prehl'ad o Ciastkovych rozpoctoch jednotlivych
procesov a Giastkovych ¢innosti.” (Cunockova, 2011).
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1.5.4. Organizac¢ny stupen

,V organizatnom stupni sa musia urCit realizacné timy, stanovit
kompetencie a zodpovednost’ za realizaciu jak ¢iastkovych ¢innosti, tak celého
projektu. Urcenie zodpovednych utvarov a pracovnikov by sa malo vykonat
¢o najskor, aby sa mohli zacastnit’ na vytvoreni ¢asového planu a rozpoctu.”
(Cuiiockova, 2011).

Hlavnou ulohou projektového planovania je urcenie poradia cCinnosti
a casového horizontu, v ktorom musia byt uskuto¢nené. Tym padom sa da
planovanie projektu oznacit' za proces, ktorého vysledkom je stbor logicky
usporiadanych krokov a ¢innosti, ktoré na seba nadvazuji v urcitom poradi a vedu
k realizacii daného projektu (Sajdlerova, and Koneény, 2008, p. 67). Tento proces
sa detailne zameriava najmé na:

- Strukturu,

- ¢as,

- projektové zdroje a technologie,

- naklady,

- komunikéciu,

- rizika (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 121).

Medzi zakladné plany projektu, ktoré sa skladaju ztroch dimenzii
projektového trojuholniku patria plany:

e rozsahu projektu,
e zdrojov,
e nakladov (rozpocet),

e cCasovy plan (harmonogram) (Skalicky, Jermét, and Svoboda,
2010, p. 121).

Vysledkom procesu planovania je plan projektu, ktory slizi ako navod
k realizacii projektu, zaznamenava predpoklady, podla ktorych bol plan
vypracovany, dokumentuje rozhodnutia avyber alternativ, vymedzuje
komunikaciu medzi spolutcastnikmi, poskytuje zaklad pre postupy, riadenie a
kontrolu projektu, definuje rozhodnutia managementu a reaguje na rizika projektu
planovanymi zakrokmi (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 125).

1.5.5. Plany rozsahu

Celkovy rozsah planov projektu tvoria vSetky casti a Cinnosti, ktoré
vymedzuju €o patri do obsahu projektu a ¢o uz nie. Vd’aka tymto vychodiskovym
dokumentom je mozné v priebehu projektu robit’ v pripade potreby projektové
zmeny. Preto si pri tvorbe planu musi projektovy manazér polozit’ dve zakladné
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otazky CO? a AKO? anasledne si na ne odpovedat. Odpovede sa ziskaju za
pomoci hierarchického Struktirneho planu, ktory spociva v deleni vacsich celkov
na Coraz mensie, az kym nebudu jednozna¢né ajasne definované pre vsSetky
z(&astnené strany. Prva otazku CO? popisuje $truktira projektového produktu
(Product Breakdown Structure - PBS), ktori nebudem vo svojej praci blizsie

pouzivat'.

Druhti otazku AKO? popisuje Struktura projektového diela (Work

Breakdown Structure - WBS), detailne vid’. niZSie.

a)

b)

Struktura projektového produktu (PBS) — sa vyuziva prevazne pri
zlozitych produktoch. Odpovede na otizku CO? sa ziskavaju
s poziadaviek zakaznikov na projektovy produkt, kde zakaznik presne
urcuje a Specifikuje postupné vystupy dan¢ho projektu.

Struktara projektového diela (WBS) — je charakteristicka pre vicsinu
projektov a okrem produktu, ktory bude vytvoreny, sa tato Struktara
zameriava aj na procesy a ¢innosti, ktorymi sa vystup dosiahne.

Primarnou otdzkou pred planovanim rozsahu projektu je CO
chceme vytvorit” a akéd je Struktira produktu (Skalicky, Jermar, and
Svoboda, 2010, p. 126). Odpovedou na tato otazku je dokument —
Definicia predmetu projektu, ktory obsahuje informécie a definicie
savisiace s projektom (Svozilova, 2006, p. 116). Nasleduje stbor
¢innosti a procesov, pomocou ktorych sa uskutociiuje plnenie
postupnych ciel'ov a suc¢asne sa plni aj celkovy ciel’ a to dava odpoved’
na otazku AKO? (akym spdsobom) dosiahnut’ splnenie vyty¢ené¢ho
ciela. V takomto s$trukturalnom plane musia byt zahrnuté vSetky
objednavky, dodavky a Cinnosti, ktoré zabezpecia uspesné dokoncenie
projektu.

Plan je zostavovany v grafickej podobe a pri zlozitejSich projektoch
dochadza k podrobnejSiemu vypracovaniu tzv. podrobnému rozpisu
prac. Podrobny rozpis prac sa da oznacit’ za ako rozpis postupnych
cielov a hierarchicky sa rozpiSe pre konkrétne pracovné a riadiace
ulohy. Takito rozpis prac je nevyhnutny pre riadenie dimenzii Casu
a nakladov. Za vypracovanie WBS a rozpisu prac nesie zodpovednost’
projektovy manaZzér V sufinnosti s projektovym timom. Tento
dokument sa stava zaviznym dokumentom, na ktory nasledne
nadvdzuju ostatné dokumenty, ktoré stvisia s projektovym planom vid’
obrazok 4 (Skalicky, Jermat, and Svoboda, 2010, p. 126-129).

26



W :
% Plan nakladu

R )/' - rozpocet,
cash flow
Matice L_ < j
odpovédnosti |
]~ —= materialovych
(Struktura produktu PBS)

a lidskych
zdroju

H|e.rar- - |  Struktura projektu WBS

chie Organizaéni struktura

cila —V 0BS

Plan obchod
cmnosh Plan
komunikace

Zdroj: Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 129

Plan fizeni
rizik
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1.5.6. Casovy plan projektu

Hlavnou tlohou ¢asového planu je usporiadanie €innosti projektu podla

¢asovej nadviznosti. Vystupom tohto usporiadania je ¢asovy plan, ktory moze byt
Vv podobe tabulky Ccinnosti, sietového grafu alebo casového harmonogramu
(Ganttov diagram). Pri tvorbe ¢asového planu sa postupuje nasledovne:

a)

b)

Kontrola WBS
Délezitym vstupnym predpokladom je kontrola Strukturdlneho planu
WBS, kde sa kontroluje, ¢i st vstupné udaje stale platné.

Odhad doby trvania cinnosti

Odhad doby trvania ¢innosti spo¢iva v naplanovani doby, pocas ktorej sa
bude ¢innost’ plnit’ a ur¢uje sa v asovych jednotkach ( mintty, hodiny,
dni, tyZzdne). Téato ocakévand doba trvania zahfiia aj predpokladané
mnozstvo zdrojov, ktoré budu vyuzité. Vystupom odhadu je prehladna
tabul’ka ¢innosti s ich dobou trvania.

Do odhadov sa zaratava aj Casova rezerva, ktord predstavuje isté percento
z doby vyclenenej na splnenie urcitej problémovej Cinnosti alebo ked’
hrozi iné riziko. Zvyc€ajne sa odhaduje dlhSia doba trvania Cinnosti, aby
bolo zarucené, ze ¢innost’ bude uspesne splnena.

Casova sekvencia cinnosti

Ulohou sekvencie ¢innosti je chronologicky usporiadat &innosti
s odhadnutou dobou ich trvania. Uréia sa ¢innosti ktoré projekt zaénu,
ktoré budl pokracovat’ pripadne tie, ktoré mézu byt vykonavané sticasne.
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d)

Vdaka tymto zavislostiam sa vytvara sietovy diagram, ktory bude
popisany nizsie.

Ganttov diagram

Ganttov diagram alebo inak useckovy graf, predstavuje logicky sled
projektovych &innosti. Cinnosti sa do neho zaznamenavajii pomocou
tise¢iek, ktoré maji dizku podla trvania Ginnosti. Ganttov diagram je
prehladny takze je jednoduché sledovat priebeh realizacie projektu
a porovnavat’ ho s pldnom. Diagram sa skladd z osi X , na ktoru sa
zaznamenavaju Casové intervaly ( v urenych jednotkach- hodiny, tyzdne)
azosi Y , na ktor sa zaznamendvaju cinnosti. Vyhodou je jeho
prehladnost’ a jednoduchost’, ale v pripade zlozitejsSicho projektu sa neda
bezpetne pouzit, pretoZze nezaznamenava suvislosti medzi ¢innost'ami.
Preto je pri velkych projektoch pouzivany len na zobrazenie hlavnych
¢innosti, pripadne sa pouziva pri subprojektoch (Dolansky, 1996, p.145-
147).

Sietovy diagram

Zakladom sietového diagramu je grafické zobrazenie Ccinnosti
Vv chronologickom poradi a vdzbami medzi nimi. Sietovy diagram sa
sklada zuzlov adiar, ktoré su spojené Sipkami, z ddvodu ich
usporiadanosti a nadviznosti. V porovnani s stipcovymi diagramami nie st
v sietovom diagrame na prvy pohlad jasné zaciatky a konce Cinnosti.
Informécie sa zaznamenavaju pomocou ¢iselného zapisu. Velké projekty
tento spdsob zaznamendvania vyuzivaju iba v obmedzenom mnoZstve,
pretoZze v sietovom diagrame nejde cely projekt obsiahnut’. Zndzornenie
nastava iba pre jednotlivé Casti projektu s nizkym poctom cinnosti alebo sa
zaznamenava projekt bez detailov konkrétnych ¢innosti.

Niektoré c¢innosti alebo rovno skupiny ¢innosti sa uskutociiuji sucasne
v dvoch aviac vetvach, ktoré sa naslednej spoja. ZvyCajne sa stava, ze
trvania ¢innosti v roznych vetvach st odliSné a preto je potrebné pri
niektorych c¢innostiach vytvorit Casové rezervy. Ztoho vyplyva, Ze
¢innosti, ktoré maji ¢asovll rezervu moZzu prebiehat’ dlhsie, pripadne zacat
neskér. Tym padom sa Ccinnosti rozliSuji podla najskér mozZného
a najneskor mozného terminu zaciatku a ukoncenia ¢innosti a oznacuju sa
nasledujucimi skratkami, ktoré vychadzaju z anglickych oznaceni:

e carliest possible start date (ES) — najskor mozny zaciatok,
o earliest possible finish date (EF) — najneskdr mozny koniec,
e latest possible start date (LS) — najneskor mozny zaciatok,
e latest possible finish date (LF) — najneskor mozny koniec.

Vypocty sa uskutoc¢nuji v dvoch krokoch ato vypoctom smerom
vpred, kde sa vypocitavaji najskor mozné zaciatky a konce (od zaciatku
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projektu) a vypoctom smerom vzad (od konca projektu), kedy do vypoctu
vstupuji najneskor mozné zaciatky a konce Cinnosti. Pri vypocte smerom
vzad je dolezit¢é davat pozor na miesta, kde koniec jednej ¢éinnosti
podmieniuje zaciatky viacerych nasledujucich Cinnosti.

Po zostaveni sietového diagramu sa vypocitavaju zaciatocné
a kone¢né terminy a ¢asové rezervy. Vypocet prebicha na zaklade udajov
0 dobe trvania ¢innosti so zahrnutim ich vzajomnych stvislosti. Vypocty
prebiehaju za pomoci pocitatového programu.

Casova rezerva predstavuje dobu, o ktord je mozné zadiatok &innosti
posunut’ alebo sa jej uskuto¢iiovanie moze predizit’ tak, aby to nenarusilo
¢asovy harmonogram celého projektu. Rozlisuju sa dva druhy rezerv:

e Celkova rezerva - ,,cas, o ktory moze cinnost zacat alebo trvat
dlhsie, bez toho aby doslo k posunu konecného terminu celého
projektu.”

e Volnd rezerva - ,,cas, 0 ktory je mozné danu cinnost oneskorit
alebo predIZit, bez toho aby doslo k oneskoreniu bezprostredne

nasledujucich cinnosti.” (Skalicky, Jermat, and Svoboda, 2010,
p. 137-141).

f)  Metody casového planovania

1. Metoda kritickej cesty ( Critical Path Method - CPM)

Metéda CPM sa vyuziva ak sa doby trvania pokladaju za
determinované udaje. Cielom tejto metddy je najst’ kritickli cestu
(critical path), ktord sa sklada z kritickych ¢innosti, pri ktorych nie je
urena ziadna Casova rezerva a tym sa stanovi celkova doba realizacie
projektu. Metédou CPM sa vy¢€isl'uju aj Casové rezervy ¢innosti, ktoré
nelezia na kritickej ceste. Kriticka cesta (mdze ich byt aj viac)
predstavuje najdlhsiu cestu v porovnani s ostatnymi cestami sietového
grafu. Dizku kritickej cesty predstavuje sudet dob trvania kritickych
ginnosti, ktoré sa nachadzaju na kritickej ceste (Sajdlerova, and
Koneény, 2008, p. 85). Kazda zmena, odklad, prediZenie kritickych
¢innosti odd’al'uje termin ukonc¢enia projektu. Pri uskuto¢iiovani zmien
v plane projektu je ziaduca kontrola kritickej cesty, z dovodu moznych
zmien kritickej cesty, ktoré by mohli na projekt pdsobit’ negativne
(Dolansky, 1996, p.140).

1.5.7. Planovanie zdrojov a nakladov

Zdroje sa daju charakterizovat’ ako prostriedky uskuto¢fiovania
projektovych c¢innosti. Planovanie zdrojov spociva v definovani zdrojov
potrebnych na uskuto¢iiovanie jednotlivych ¢innosti a prispdsobuje ich dostupne;j
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kapacite a optimalizuje ich vyuzitie. Zdroje sa delia na zdroje spotrebovavané
(peniaze, materidl) a nespotrebovavané (I'udské zdroje, kapital, dopravné
zariadenia atd’.). Projektovy management rozlisuje zdroje:

- materidlové (stroje, zariadenia, materidl apod.),
- T'udské (personal),
- finan¢né.

Planovanie zdrojov sa uskutociiuje v troch krokoch, kde sa najprv urcia
potrebné zdroje na projekt (pre kazdu Cinnost’), d’alej sa urcia dostupné zdroje,
ktoré¢ su aktualne k dispozicii. Tretim krokom je porovnanie tychto dvoch
predoslych zdrojov a pri nepomere tychto zdrojov sa vytvaraji alternativne
rozhodnutia ako napr. zmena ¢asového planu.

Po plédnovani zdrojov dochédza k planovaniu nédkladov, kde sa vypocitaju:

- néklady na interne zabezpecované ¢innosti,
- ceny externych ¢innosti alebo sluzieb,
- celkové néklady projektu.

Naklady sa odhaduju pre jednotlivé fazy, subprojekty ale aj na celkovy
projekt. Presnost’ odhadu zavisi na vystupoch Strukturalneho planu projektu a na
miere znalosti jednotlivych ¢innosti projektu. Vstupmi odhadov st jednotkové
ceny zdrojov a vystupom je dokumentacia nakladovych odhadov. Odhady mozu
byt analogické (expertné), parametrické, ktoré vychadzaju z jednotkovej ceny
ur€itého parametru apod. (Skalicky, Jermat, and Svoboda, 2010, p. 150).

1.5.8. Zhrnutie

NajddlezitejSou ulohou projektového planovania je urcenie cinnosti
Vv logickom slede, ktoré sa buda uskuto€novat’ v ¢asovom horizonte (Casovom
pléne). V procese planovania sa musi brat’ do tvahy projektovy trojimperativ.

Pri tvorbe casového planu sa odhadujuo doby trvania cinnosti, ktoré
nasledne vytvéaraji Ganttov diagram. ViacSinou sa to pri projektoch vytvara
pomocou pocitacového programu.

V mojej praci sa budem blizSie zaoberat’ metddou kritickej cesty, ktora sa
sklada z kritickych €innosti, pri ktorych nie je ur¢ena Ziadna casova rezerva a tym
sa stanovi celkova doba realizacie projektu.

Dalsou zlozkou planovania je planovanie zdrojov a nakladov, ktoré budu
potrebné na projekt ana uskutocniovanie Cinnosti. Radia sa tu zdroje l'udské,
materidlové a finanéné. Po naplédnovani tychto zdrojov dochadza k planovaniu
nakladov na projekt.
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1.6. Riadenie rizik a plan reakcii na rizika

Vseobecne plati, Ze miera rizika a neistoty sa vztahuje na mnozstvo
informacii, ktorymi projektovy manazér disponuje. Cim lepsie a kvalitnejsie
informacie ma, tym je miera neistoty a rizik v priebehu rozhodovacich procesov
nizsia. Informécie by mali zahfiiat’ poznatky z minulych projektov, informécie o
pristupe dodavatel'ov, chovani pracovnikov apod.

Projektovy manazér sa v procese rozhodovania méze ocitnut’ v situaciach
sroznou mierou istoty alebo neistoty. Istota predstavuje situdciu, kedy je
k dispozicii dostatocné mnozstvo informacii, podl'a ktorych sa da s urcitostou
rozhodnut” o dosiahnuti pozadovaného vysledku. Neistota predstavuje situdciu,
kedy nie st dostupné potrebné informacie, pripadne su nedostato¢né. V tomto
pripade sa nedaju s presnostou urcit’ zavery a pozadované vysledky konkrétnych
procesov. Stav medzi vyssie uvedenymi situaciami sa oznacuje ako riziko.

Riziko mobzeme oznaCit ako wudalost, ktora vznikd s urcitou
pravdepodobnost’'ou a projekt istym spdsobom ovplyvni. K tejto situacii dochddza
ked’ st informacie dostupné, ale nie je ich dostatok na to, aby bola s presnost’ou
stanovend istota vysledku. Aj napriek nedostatku informacii sa da predpovedat
pravdepodobny vysledok (Svozilova, 2006, p. 267).

Za zdroje rizika sa povazuju zmeny poziadaviek zadavatela, chyby
v dokumentacii aV plane projektu, dalej zle ur¢ené kompetencie projektového
manazéra ajemu podriadenému  projektovému timu, pripadne malo
kvalifikovaného alebo absolutne nekvalifikovaného personalu atd. Na to
nadvdzuju priciny rizika, priktorych byva neraz nejasné zadanie a jeho Casté
zmeny, nerealistické ciele, nedostatocné podklady atd’. (Veber, 2009, p. 278).

Pri tvorbe vhodnej obrannej stratégie voci potencidlnym rizikam je
potrebné spisat’ zoznam takychto rizik, ktory je vysledkom systematickej analyzy
rizik spéty s kategorizaciou, identifikaciou a dokumentaciou. Medzi hlavné
podmienky existencie rizika moézeme zaradit' tazko kontrolovatelné javy
v priebehu projektu a neistotu vyskytu tychto javov (Svozilova, 2006, p. 269).

Vplyvy rizik na projekt mézu byt negativne a mdézu spoOsobit’ skody
Vv rézne vel’kom rozsahu, ale mézu byt aj pozitivne kedy sa vytvaraju prilezitosti,
ktor¢ mézu projekt pozitivne ovplyvnit' ak sa spravne vyuZziju. Riadenie rizik
projektu sa zaobera najmd minimalizaciou dopadov negativnych vplyvov
a maximalizaciou pozitivnych udalosti na projekt. Analyza rizik sa vypracovava
v predprojektovej faze — vid. §tadia prileZitosti (Skalicky, Jermat, and Svoboda,
2010, p.162).

31



1.6.1. Procesy rizikového manaZmentu
Procesy ur¢ujuce postup riadenia rizika (v ¢ase) projektu su:

e identifikacia rizik (faza planovania),
¢ hodnotenie rizik, ktoré obsahuje:
a) kvalitativnu analyzu,
b) kvantitativnu analyzu,
e planovanie ( vyber) reakcii na rizika,
e mMmonitorovanie rizik v priebehu projektu ( z obrazku 4 je zrejmé, ze
k monitorovaniu dochadza az v realizacnej faze) (Skalicky, Jermar,
and Svoboda, 2010, p. 163).
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Zdroj: Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 163

Obrazok 5: Procesy manazmentu rizik

1.6.1.1. Identifikacia rizika

Proces identifikacie rizika pozostava z vymedzenia rizikovych faktorov, zo
systematickej analyzy, kategorizacie rizik, ktoré sa mézu vyskytnit’ a ovplyvnit
projekt aich dokumentaciu. Ddlezitym krokom pri identifikacii rizik je urcit
vzajomnu zavislost’ a vztahy medzi rizikami. Ak su rizikd prepojené a vzajomne
na sebe zavislé rastie pravdepodobnost’ ich vzniku a taktiez sa zvySuje zdvaznost’
ich dopadu na projekt. Hlavnymi informaciami, ktoré sa v tomto kroku vytvaraja
su:

- hodnotenia vplyvu, predpoklady ich vzniku apodmienky
existovania,
- rozdelenia rizik daného projektu k jeho zivotnému cyklu,
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- identifikéacia zdrojov a miest vzniku rizik projektu (Svozilova,
2006, p. 274).

Rizika ovplyviiujuce projekt moézu byt vnutorné (napr. nedostatoéne
kvalifikovany ¢lenovia timu, manazér, nedostatok zdrojov) alebo vonkajsie
(devizovy kurz), d’alej rizika v oblasti rozpoctu a financovania, v personalnom
zaisteni, legislativne riziko atd’. Tym padom je z tohto mnoZstva rizik potrebné
vybrat’ tie, ktoré su relevantné pre projekt. K vyberu tychto faktorov sa da pouzit’
niekol’ko technik ako napr. poucenia sa z historickych projektov, brainstroming
(individualna alebo skupinova metdda kde sa generuji nové, kreativne napady
a myslienky. Za pomoci tejto metddy sa hl'adaju riesenia konkrétneho problému
alebo sa zaoberaju konkrétnou témou.) (Wilson, 2013, p.6), kontrolny zoznam,
SWOT analyza (z anglického strenghts, weaknesses, opportunities, threats) apod.
Vysledkom tohto vyberového procesu je zoznam relevantnych rizikovych
faktorov, ktoré by mali obsahovat’ nazov, popis, datum identifikacie rizika, odkaz
na podrobny zoznam prac a osobu, ktora je zodpovedna za riadenie daného rizika.

Aj ked je projekt rizikovy, neznamena to, ze automaticky musi byt
neuspesny. Na uspe$né¢ zvladdanie takéhoto rizikového projektu je potrebné
vytvorit' presny plan riadenia rizika a uskutoCnit’ ho (Skalicky, Jermaf, and
Svoboda, 2010, p. 165).

1.6.1.2. Hodnotenie rizika

Rizikové faktory, ktoré boli identifikované pre projekt ako zdvazné je
potrebné ohodnotit’, z ddvodu vyznamnosti pre projekt a nasledne zvolit' spravnu
reakciu na dany rizikovy faktor. Aj v priebehu projektu je nevyhnutné hodnotenie
vytvorené na zaCiatku projektu aktualizovat, pretoze v priebehu projektu mozu
rizika menit’ svoj vyznam a Z malého rizika sa moZe jednoducho stat’ vel’ke riziko
atym vyznamne ovplyvnit' projekt. Hodnotenie rizika obsahuje kvalitativnu
a kvantitativnu analyzu rizika (Skalicky, Jermaft, and Svoboda, 2010, p. 165).

a) Kovalitativna analyza rizika
Kvalitativna analyza preskiimava identifikované rizik4 z r6znych uhlov
pohl'adu a popisuje ich slovne. Najdolezitej$imi aspektmi analyzy je
zévaznost’ rizika, jeho predvidatelnost, d’alej je dodlezit¢é odhadnut’
pravdepodobné vizby a suvislosti medzi rizikami a urit’ stupen
kontrolovatelnosti a odvratenia tychto rizik.

b) Kvantitativna analyza rizika
V tejto analyze sa charakterizuje riziko pravdepodobnosti vzniku
pomocou Ciselnych hodnét (Svozilova, 2006, p. 276). Tento typ
analyzy nebudem v mojej préaci pouZzivat.
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1.6.1.3. Planovanie reakcie na riziko

Posledny krok planovacieho procesu je plan rizika, ktory by mal
zodpovedat’ otdzku Co sa stane pokial’ nastane rizikova situacia. Pri¢iny vzniku
rizika sa daju rozdelit’ do dvoch skupin:

a) Pri¢ina ovplyvnite'na a predvidateI'na — spaja sa to s vel'kostou projektu,
jeho komplexnostou, moze dojst k nezdielaniu spolocného ciela,
projektanti mozu byt menej skuseni, vycClenia sa kratke terminy na
uskutocnenie ¢innosti atd’. Tymto rizikam sa dd zabranit' preventivnymi
zasahmi alebo sa daju znizit' do takej miery, aby to zasiahlo projekt Co
najmene;j.

b) Neovplyvnitelna pri¢ina — napriklad to moze byt zmena politickej
situdcie, zmena legislativy, makroekonomicka situécia atd’. Tieto pri¢iny
st obzvlast’ zavazné pri dlhodobych projektoch (Némec, 2002., p. 93).

Planovanie reakcie na riziko mézeme oznacit’ za proces rozhodovania a
prijimania krokov, ktoré vedu k zniZovaniu nebezpecenstva alebo vyuZzivaniu
prilezitosti zistenych v priebehu rizikovej analyzy. Podl'a vysledkov analyz musia
projektovy manazéri zvolit' spravnu a efektivnu stratégiu aby rizika redukovali
alebo pripadne regulovali. Po zvoleni efektivnej stratégie sa vypracovava akény
plan a stratégia sa stava zivotaschopnou (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p.
170).

1.6.1.4. Monitorovanie a kontrola rizika

Monitorovanie a kontrola rizik pouziva zvycajné postupy popisané d’alej
(vid'. kapitola 1.8.), s tym ,Ze sa doraz kladie na situdcie nepriaznivé pre projekt.
Kontrola rizika sa zameriava na javy a situacie, ktoré moézu vznik rizika
podmienovat, obsahuje meranie procesov suvisiacich s rizikom atym hodnoti
odchylky od planu projektu, ktoré sa vzt'ahuju k rizikdm, zachytdva vznik skor
nespecifikovaného rizika atd’. (Svozilova, 2006, p. 281).

1.6.2. Zhrnutie

Riadenie a kontrola rizik je neoddelitelnou suéastou procesu planovania.
Velkost rizika sa odvija od mnoZstva a kvality informadcii, ktorymi projektovy
manazér a ¢lenovia projektového timu disponuji. Preto v zaujme tuspeSného
ukoncenia projektu je dolezité tieto informdcie ziskat’ a efektivne s nimi pracovat’.
Pokial’ su informacie nedostato¢né, dochadza k riziku, ze projekt moze byt
negativne ovplyvneny, ¢o modze mat’ za nasledok prediZenie terminov &innosti
a tym padom aj celého projektu, Co sa opdt’ premietne na strane nakladov. Preto je
nutné s vyskytom rizik ratat’ uz v predprojektovej faze projektu.

Prvym krokom je identifikdcia rizika, v ktorej sa urcia rizikové faktory
amozné suvislosti a prepojenia s inymi rizikami. Ak sa zisti prepojenost rizik
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zavaznost dopadu na projekt sa zvySuje ataktiez dochddza k vicsej
pravdepodobnosti ich vzniku. Pokiall budd takéto rizika vcas a dobre
klasifikované, da sa ich dopad na projekt zmiernit’.

Po identifikacii rizika je potrebné zistené riziko ohodnotit. Hodnotenia
moézu byt kvalitativne (slovné) alebo kvantitativne (vyjadrené v Ciselnych
hodnotach). Tieto hodnotenia sa uskutoc¢iiuju na zaciatku projektu ale je vel'mi
dolezité¢ aby sa priebezne aktualizovali, pretoze rizika sa tieZ postupom casu
menia pod vplyvom okolitych udalosti a menia svoju velkost ato by mohlo
predstavovat’ hrozbu pre projekt.

Finalnou c¢ast'ou planovania rizika je celkovy plan, podla ktorého sa bude
postupovat’ pokial’ riziko nastane. Vdaka zistenym informacidm manazéri dokazu
zostavit’ stratégiu, kde sa tieto zistené rizika buda redukovat alebo regulovat’,
pokial’ sa im neda nijak vyhnut.

Treba podotknut’, Ze vypracovanie planu rizik by mal byt’ pevnou stcast'ou
riadenia projektu, aby bol projekt Gspesne ukonceny a vyhlo sa tak zbytocnym
nezrovnalostiam a negativnym dopadom na okolie projektu a samotny projekt.

1.7. Organizovanie

Organizovanie je d’alSou zlozkou projektového managementu, ktord spaja
skupiny l'udi, kde je urcend nadriadenost’ a podriadenost, st jasne vymedzené
pravomoci a zodpovednost’ (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 65). Ulohou
tychto l'udi je realizovat’ projekt, tzn. produkovat’ vystupy projektu a preto st
potrebné také osoby, ktoré tieto vystupy navrhnt a vytvoria (Dolezal, Machal, and
Lacko, 2012, p. 120). Takato organizacia projektu je jedine¢na, doCasna a neustale
sa prisposobuje zivotnému cyklu projektu. V tomto type organizacie by mali byt
spravne navrhnuté, realizované rozhodovacie procesy s moZnostou ich
zlepSovania a mali by vyplyvat z predoslych sktsenosti (Skalicky, Jermaf, and
Svoboda, 2010, p. 65). Procesy predstavuju Strukturu Cinnosti a vztahy medzi
¢innostami a preto je dolezité vytvorit’ spravnu organizacnu $truktru pre riadenie
projektu a plnenie ¢innosti, aby doSlo k optimalnemu vyuzivaniu zdrojov
a plneniu d’alsich uloh, ktoré so sebou projekt nesie (Blazek, 2011, p. 45).

Organizac¢na Struktira sa da klasifikovat ako podporny prostriedok
formovania projektového timu, kde sa stanovuju role, zodpovednost’ a pravomoci
¢lenov timu, ich spoluprdca anaslednd komunikacia (Dolezal, Machal, and
Lacko, 2012, p. 121). Existuje niekol'ko typov organizaénych Struktar od
funkénych cez maticové az po projektové Struktary. V riadeni projektu su tri
zakladné organizacné Struktary:

1. Funkciondlna (liniova) Struktara — pre tuto Strukturu je typicky funkcéne
Specializovany veduci, ktory ma rovnako Specializovanych podriadenych.
Tato Struktara je typickd pre hromadni vyrobu s opakujucimi sa
operaciami anie je velmi vhodnd pre riadenie projektu, z dovodu jej
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stability. Projekt si vyzaduje spolupracu ludi réznych profesii, takze
V tomto pripade je liniova Struktara pre projektové riadenie nevhodna.

2. Projektova Struktira — je priamo prispdsobena projektovému riadeniu a da
sa oznacit' za pruzni. Veduci projektu zostavuje projektovy tim podla
potrieb daného projektu a po skonéeni projektu sa tento tim rozpadne
a s d’alsim novym projektom sa zostavi novy projektovy tim. Vyhodou
tejto Struktury je samostatné administrativne oddelenie, ktoré sa stara
0 ekonomiku, uctovnictvo, archivaciu dokumentov atd’. Tato Struktira je
typické pre organizécie zamerané najmai na riadenie projektov.

3. Maticova Struktura - je kombinaciou dvoch predoslych a vyznacuje sa
svojou pruznostou. Obsahuje prvky liniovej Struktary Vv podobe
podriadenosti a nadriadenosti a sucasne vytvara nové vztahy (zoskupuje
pracovnikov k plneniu projektu) typické pre projektovl Struktiru. Vsetci
tito pracovnici sa zodpovedaju projektovému manazérovi.

Toto delenie Struktir nemusi byt zroéznych dévodov vzdy  striktne
dodrzované. Casto dochadza, podla poziadaviek a velkosti projektu, k roznym
kombinaciam tychto Strukttr (Skalicky, Jermat, and Svoboda, 2010, p. 68-70).

1.7.1. Uéastnici projektu

Zucastnené strany tzv. stakeholders su pravnické alebo fyzické osoby, ktoré
sa spolupodiel’aju na projekte, ovplyviiuji ho alebo st oni nejakym spdsobom
tymto projektom dotknuté. Ulohou projektového timu je takéto osoby
identifikovat’, zistit’ ich poziadavky a nasledne ich riadit’ tak, aby bolo dosiahnuty
vyty€eny ciel’. Identifikacia tychto osob je naro€nd, pretoze na prvy pohl'ad nie je
jasné kto je ucastnikom projektu. Tieto osoby sa rozdel'uju na:

e priamych ucastnikov — aktivne sa podiel'aji na projekte,

e nepriamych ucastnikov — ovplyviiuju projekt alebo st projektom

ovplyviiovani.

Vyznamna ulohu zohrdva projektovy manaZér, ktory musi identifikovat
zuCastnené osoby, urcit’ poradie dolezitosti ich zdujmov a Vv pripade potreby
hl'adat’ kompromisy medzi vSetkymi zG€astnenymi stranami. TaktieZ sa musi
zaujimat’ o informacie o zicastnenych stranach, aby v pripade potreby mohol
pruzne reagovat’ (Skalicky, Jermaf, and Svoboda, 2010, p. 70-75).

1.7.2. Matica zodpovednosti

Cez maticu zodpovednosti sa definuju jasné a konkrétne kompetencie
¢lenov projektového timu za vysledky ¢innosti. ,,Presne vymedzuje kompetencie
stanovenych  zodpovednych  o0s6b  vo vztahu ku vSetkym  prvkom
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WBS. “(Dolezal,Machal, and Lacko, 2012, p. 125). Najoblibenej$im spésobom
vytvorenia matice zodpovednosti je tzv. RACI matica, ktorej ndzov sa sklada z:

R- responsible — osoba, ktord je zodpovedna za celkové alebo postupné
plnenie ciel’a (Co musi ¢len timu vykonat’),

A- accountable — ruditel, osoba zabezpecujica korektné a efektivne
vytvorenie  ndlezit¢ého  vysledku, pripadne moéze delegovat’
zodpovednost’ za vysledok a nemusi sa zac¢astnit’ jeho tvorby,

C- consulted — osoba vyjadrujica sa k vysledku, ¢asto to byva expert na
dant problematiku,

I- informed — stanovenie, ktoré osoby by mali byt informované o plneni
vysledku a jeho stave.

Kazda osoba, ktora sa podiel’a na projekte by mala byt oboznamena s tym,
kto je zodpovedny za celkovu realizdciu projektu, za Cerpanie finanénych
prostriedkov, kto je zodpovedny za pripravu zmlav, personalnu ¢innost’ atd’.

Pri zostaveni tabulky matice zodpovednosti je v stipcoch uvedena
organizac¢na Struktara a riadky obsahuji nazvy jednotlivych vystupov podl'a WBS.
Matica je postupom prac detailnejSie upresniovand a pripadne doplnend, aby ¢o
najlepsie sluzila projektovému manazérovi (Dolezal, Machal, and Lacko, 2012, p.
125-126).

1.7.3. Zhrnutie

Organizovanie sa da oznacit' za priradenie ¢innosti osobam podiel’ajucich
sa na projekte. Urcuje jasné postavenie v hierarchii nadriadenosti a podriadenosti
tak, aby bolo dosiahnuté vymedzenych cielov. Organiza¢na Struktara byva
jedine¢na a docasna, ¢o je spolo¢ny znak s definiciou samotného projektu. Ked’ sa
projekt ukonéi tym padom sa ukonéi aj vytvorena organiza¢na Struktira. Existuje
niekol’ko typov organiza¢nych Struktir, ktoré sa mozu v pripade potreby projektu
kombinovat.

Délezitou zlozkou organizovania su tzv. stakeholders, kde su zahrnuti
vSetci ucastnici, ktorych sa projekt akymkol'vek sposobom dotyka (napr. investor,
projektovy tim, zdkaznik atd’.). V prvom rade je ddlezité tieto osoby identifikovat,
¢o moze byt narocné vzhladom k tomu, Ze sa na prvy pohlad sa s urCitostou
nevie, kto je Gcastnikom projektu a kto nie. Identifikaciu uskutoc¢niuje projektovy
manazer.

Po identifikécii zGCastnenych oséb sa do matice zodpovednosti spiSu ich
kompetencie. Matica zodpovednosti sa vytvori do prehladnej tabulky a bude
obsahovat mena osdb podielajucich sa na projekte, ktoré sa zaznamenaji do
stipcov a do riadkov sa vypi$u &innosti, ktoré sa buda uskutoéiiovat’ v logickom
slede. Bude sluzit' na to, aby kazdy ¢len projektového timu vedel, ¢o je v jeho
kompetencii, komu sa zodpoveda apod.
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1.8. Kontrola a monitorovanie projektu

Dolezitou cCinnostou v projektovom managemente je kontrola.
Odzrkadl'uje, ako sa plnia postupné ciele a ¢i bude dosiahnuty vytyceny ciel
projektu a zbiera poznatky o aktualnom stave projektu. Tento proces musi zacat
¢o najskor, Cize v dobe ked’ je projekt zahajeny a zacali sa Cerpat’ ndklady na neho
uréené (Skalicky, Jermar, and Svoboda, 2010, p. 194). Pracovné ¢innosti a ulohy
st kontrolované a porovnavané S poziadavkami, ktoré su urcené projektovym
planom a to hlavne ¢asovym harmonogramom, rozpoc¢tom projektu a riadenim
rizik (Svozilova, 2011, p. 223). Kontrola by sa mala predovs§etkym zameriavat’ na
dodrziavanie terminov, kvalitu uskuto¢tovanych ¢innosti a zdroje, ktoré su
pouzivané, pripadne zaistované a naklady, ktoré si ¢erpané. Ak dojde k zisteniu
pre projekt vyznamnych nepomerov je potrebné zistit’ preco a ako k danej situdcii
doslo (Dolansky, 1996, p.175).

V projektovom plane je urcené, aké postupy budil pouzité pri zistovani
stavu postupnych tloh a ako sa budu zistené informdcie spracovavat’ a §irit’.

Kontrola a monitorovanie sa sklada z troch ¢asti:

1. meranie — ide 0 zistovanie ur¢enych hodnot projektu,

2. hodnotenie — urcenie akou mierou tieto hodnoty plnia predpoklady
projektového planu alebo definiciu projektového predmetu,

3. korekcia — tvorba akcii, ktoré budu upravovat nepriaznivé odchylky

(Svozilova, 2011, p. 223).

Medzi ddlezité zlozky kontroly patri aj Sirenie zistenych informécii medzi
¢lenmi projektového timu, pretoze oneskorené alebo nedostatocné informécie by
mohli prispiet’ k zlému rozhodnutiu, ktor¢ by mohlo negativne ovplyvnit' cely
projekt (Dolansky, 1996, p.175).

Sucast'ou kontroly je aj monitorovanie a kontrola rizika. V pripade potreby
je nutné vytvorit opravné opatrenie, ktor¢ho cielom bude zniZenie
pravdepodobnosti vyvoja a realizacie rizikovej situacie alebo zmiernenie dopadu
na projekt (Svozilova, 2011, p. 223).

1.8.1. Zhrnutie

Kontrolou sa ziskavaju aktualne informécie a data, ktoré realizacia projektu
produkuje. Tieto informécie ndm indikuju ¢i sa projekt plni podl'a planu, pripadne
kde nastali zdrZania, chyby atd. Pomocou tychto informacii sa da nasledne
prognozovat’ d’al§i vyvoj projektu, kde sa musia postdit’ terminy dokoncenia,
disponibilné zdroje a dopad na naklady a vynosy projektu a opravit’ ich v plane.

Sirenie zistenych informécii zistenych kontrolou by malo prebiehat’ medzi
pracovnikmi neustale, aby nedochadzalo k zlym rozhodnutiam, pripadne neostalo
nepovSimnuté riziko, ktoré projektu hrozi.
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2. Ciel’ prace a metodika

2.1.

Ciel’ prace

Hlavnym cielom diplomovej prace je vytvorit' projekt Sportovej akcie

nadregionalneho vyznamu, v mojom pripade medzinarodného Zenského turnaja

Spring Cup.
Postupné ciele:
1. Analyza stcasného stavu apodmienok a Stadia uskutocnitelnosti
volejbalového turnaja Spring Cup 2015.
2. Organizovanie — zostavenie organizac¢nej Struktary turnaja, matice
zodpovednosti.
3. Identifikacia rizik turnaja.
4. Planovanie projektu turnaja.
5. Vypracovanie ¢asového harmonogramu turnaja (Ganttov diagram, CPM
graf).
6. Navrh rozpoctu turnaja (naklady, vynosy).

2.2.

Metodika

K vypracovaniu mojej diplomovej prace som pouzila:

stadium odbornej literattry tykajucej sa projektového manazmentu, tvorby
projektov, Stadium legislativy Slovenskej republiky a pravidiel volejbalu
pre rok 2013-2016,

poznatky zo Studia z oboru manazmentu Sportu,

vlastné skusenosti ziskané pocas participovani na Sportovych podujatiach
bud’ ako organizétor alebo divak,

zistovanie informacii potrebnych na vypracovanie prace z webovych
stranok,

vedenie osobnych rozhovorov s osobami podielajicimi sa na tvorbe
Spring Cupu v minulych rokoch, komunikacie s pracovnikmi mestského
uradu v Poprade a inymi zodpovednymi osobami,

Stidiu uskutocnitelnosti turnaja, ktord som vypracovala v praci pre turnaj
Spring Cup 2015,

metodu analyzy, pomocou ktorej bolo nutné informdacie analyzovat,
rozlozit’ ich na mensie Casti a nasledne ich spracovat, konkrétne sa jedna
0 analyzu trhu, SWOT analyzu moznosti realizicie turnaja v Poprade atd’.,
metddu syntézy, kde som prepojila zistené poznatky a nasledne som ich
pouZzivala v praci,
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e metdodu komparacie, ktorou som zistila zhodu a odlisnosti skimanych
alternativ organizacie turnaja,

e metodu indukcie, ktorou som =ziskala vSeobecné zavery na zaklade
jednotlivych poznatkov a ziskanych informacii,

e metodu dedukcie, ktorou som urobila postupné zavery vychadzajice zo
vSeobecnych predpokladov.
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3. Vysledky

3.1. Charakteristika Spring Cupu

V mojej praci sa budem zameriavat’ na tvorbu projektu medzinarodného
zenského volejbalového turnaja Spring Cup 2015.

Turnaj Spring Cup sa dlhé roky povazoval za neoficidlne majstrovstva
Eurdpy vo volejbale v Zenskej kategorii, vdaka kvalite a poctu zucastnenych
druzstiev. Aj ked’ niesol podtitul neoficidlne majstrovstva Eurdpy, zG¢astiiovali sa
ho aj mimoeurodpske $taty ako Izrael, Azerbajdzan a dokonca v roku 2001 sa ho
zucastnil univerzitny vyber Spojenych Statov americkych.

Patril do tradi¢nej pripravy seniorskych reprezentaénych druzstiev na
vyznamné podujatia ako boli majstrovstvd Europy alebo majstrovstva sveta vo
volejbale. Turnaj sa v zenskej kategorii organizoval uz od roku 1973 do roku
2006, kedy bol zorganizovany posledny turnaj v Ceskej republike, konkrétne
Vv Brne. Za toto obdobie sa ho zucastnilo 31 volejbalovych federacii z Eur6py a
sveta. Dovodom ukoncenia organizovania tohto turnaja bol nedostato¢ny zdujem
zahrani¢nych federacii sa zGc¢astnit’ tohto turnaja a zaroven Europska volejbalova
federacia (d’alej len CEV), ktora predlozila inovativne zmeny v turnajovom
kalendari ako v klubovych tak aj Vreprezentatnych sutaziach, kde doslo
K vytvoreniu novych stt'azi, turnajového typu ako napriklad Europska liga (Zien aj
muzov). Kpresadeniu novych zmien doslo aj vdaka obmene veducich
predstavitelov CEVu, kde mala Ceska republika zastipenie atym organizicia
Spring Cupu nemala dostatocnti podporu. Zavedenie tychto zmien spodsobilo, ze
finan¢né prostriedky jednotlivych federacii a zvdzov smerovali najma do tychto
novovzniknutych sutazi. V stcasnej dobe je moznost’ turnajov reprezentacnych
druzstiev takychto rozmerov ako bol Spring Cup obmedzena.

Z prilohy 2 je zrejmé, ze Spring Cup sa najéastejsie organizoval v Ceskej
republike. Po rozhovore s dlhoroénym hlavnym organizatorom Spring Cupu
panom Ing. Jifim Gottwaldom (personal communication, December 20, 2011)
som sa dozvedela, ze to bolo z dovodu spokojnosti CEV s celkovou organizaciou
celého turnaja, dostatkom finanénych prostriedkov, sponzorov, vybornymi
podmienkami pre turnaj, vyhodnou geografickou polohou Ceskej republiky,
blizkosti letisk atd’. Kazdoro¢ne bola iniciativa vyvijana hlavne Ceskym
volejbalovym zviazom (CVS), ktory si takto budoval dobré meno v Eurdpe a vo
svete ataktiez pomohol vybudovat vysoku prestiz podloZzenu tradiciou Spring
Cupu.

V mojej praci navrhnem projekt turnaja Spring Cup 2015, avsak
S miernymi zmenami oproti predo§lym turnajom z minulosti. V prvom rade sa
turnaj nebude organizovat’ pod hlavickou CEV, ale len pod hlavickou narodne;j
federacie, ¢im docielim jedinecnost’ projektu. Sice sa zachova tradicia ale taktiez

!Spring Cup Brno. (2012). Retrieved from: http://www.cev.lu/News.aspx?NewsID=12755&ID=7
(accessed 2.10.2013)
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dojde k inovaciam a zmenam. V budicnosti sa nevylucuje spolupraca s CEVom
a usporiadanim turnaja pod jeho zastitou. Taktiez z priprav odpadne povinnost
mnohych oficialit spojenych s pravidlami akodexom CEVu, ¢im sa znizia
celkové naklady turnaja oproti predoslym ro¢nikom.

3.2. Stidia uskuto&nitelPnosti

3.2.1. Uvod, popis sa¢asného stavu

V stcasnosti sa turnaj Spring Cup v zenskej kategérii neuskutocnuje
z dévodu toho, Ze v minulosti sa vytvorili r6zne turnaje typu Europska liga, ktora
sa hra po ukonceni hlavnej volejbalovej sezony preto, aby vsetci reprezentant boli
trénerovi k dispozicii a nemali Ziadne klubové povinnosti. Spravidla sa Eurdpska
liga zaCina priblizne v polovici jina atrva pat tyzdiov. Trojdiiové turnaje sa
konajt kazdy tyzden v inom $tate podla vylosovania skupiny a tym padom rastie
ich finan¢né ndrocnost’, pretoze narodné federacie a zvizy si musia vSetko hradit’
samostatne (cestovanie, ubytovanie atd’.). Ked’ze sa Europskej ligy zucastiuje len
malé percento vSetkych Statov Eurdpy (v sezone 2013/2014 — Belgicko, Nemecko,
Bulharsko, Rumunsko, Srbsko, Turecko, Mad’arsko, Izrael), tak som sa rozhodla
zorganizovat menej finan¢ne naro¢ny turnajz.

Na tomto turnaji budid mat moznost' sa zGcastnit’ reprezentaéné celky
velkych (Siroka clenskéd zdkladia), dostatocne finanéne zabezpecenych zvizov
a federacii, ale aj menSich narodnych zvédzov a federacii. Tento turnaj bude
prilezitost'ou aj pre krajiny, kde volejbal nepatri medzi elitné Sporty a tym padom
nie je financovany v takej vel'kej miere, ako elitné Sporty danej krajiny.

V Prilohe 2 je zaznamenana obsadenost’ turnaja v rozmedzi rokov 1986 az
2006, kedy sa turnaj prestal organizovat. Z tabul’ky je zrejmé, Ze niektoré krajiny
sa turnaja nikdy nezlcastnili, ale aj krajiny, ktoré sa pravidelne zucastiovali tohto
turnaja a postupom casu prestali. Za tymto krokom netcasti na turnaji moéze byt
nieckol’ko faktorov (nedostatok finan¢nych prostriedkov narodnej federacie alebo
zvizu, slaba motivacia ucastnikov sa tohto turnaja d’alej zacastiiovat’, vyhodnejsie
ponuky medzinarodnych turnajov ako turnaj Spring Cup apod.).

Turnaj Spring Cup sa d4 oznacit’ za jedine¢ny a inovativny.

2 European League Women 2013. (2013). Retrieved from: http://www.cev.lu/Competition-
Area/competition.aspx?1D=598&PID=-2 (accessed 2.10.2013)
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3.2.2. Ciele projektu
Cielom projektu je:

- znovuobnovenie a naslednd organizécia zenského volejbalového turnaja Spring
Cup 2015, ktory by mal byt pripravnym turnajom reprezentacnych druzstiev pred
kvalifikaciou na Majstrovstva Eur6py (d’alej len ME), na samotné ME, pripadne
na Majstrovstva sveta (MS),

- zvySenie popularity volejbalu na Slovensku ako Sportu a prildkanie divakov na
turnaj Spring Cup 2015,

- oslovenie deti a mladeze, najméd z dovodu rozvoja pohybovych aktivit deti a
mladeze, podpora zdravia apredchadzania chorob, boj proti hypokinéze
a néslednej obezite,

- zviditeI'nenie krajiny, mesta Poprad a regionu Vysoké Tatry, v ktorom sa bude
turnaj Spring Cup organizovat’.

3.2.3. Varianty rieSeni

Vo variantoch rieSeni sa budem zaoberat dvomi variantmi miesta
uskutoénenia volejbalového turnaja Spring Cup a nasledne sa vyberie vhodnejsi
variant. Tieto dve moznosti budem porovnavat na zdklade mnou zvolenych
parametrov. Variantom 1 bude mesto Poprad, ktoré sa nachddza na Slovensku
av ktorom sa turnaj Spring Cup eSte nikdy neorganizoval. Varinat 2 bude
predstavovat’ mesto Brno, v ktorom sa pravidelne turnaj Spring Cup organizoval.

Tabulka 1: Variantné rieSenia turnaja Spring Cup

Variant 1 Variant 2
Poprad (SVK) - Aréna | Brno (CZE) - Sportova
Poprad® hala Vodova®

Termin konania turnaja 5.-9.9.2015 5.-9.9. 2015
Parametre haly
Rozmery samotnej hracej 50x 30 m 40x20 m
plochy
Vyska 12m 125m
Kapacita hracej haly 2360 miest 2 900 miest

3 Aréna Poprad:technické idaje. (2012). Retrieved from: http://www.arena.bigthink.sk/tech-
udaje.php (accessed 25.10.2013)

* Sportovni hala 2 - Novd. (2011). Retrieved from: http://www.vodova.cz/strediska/sportovni-hala-
2-nova/ (accessed 25.10.2013)
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beavenie haly

Satne ano ano

Rehabilita¢na ¢ast’ ano nie

Posiliiovia ano ano

Sucha sauna ano ano

Virivka ano nie

Prenajom hracej haly (v 75 €/hod Ceska koruna (CZK)

€/den) prepocitavana podl'a
aktudlneho kurzu

Internet ano ano

MozZnosti haly (iné)

Parkovacie miesta 213 Cca 100 (bez presného
udaju)

Parkovacie miesta pre 6 Nie je projektovo

prenosovu techniku vyhradené

a autobusy

VIP loze ano Demontovatel'né, bezne
nie su sucastou

Zvukarska miestnost’ ano nie

Restauracia ano nie

Konferencna miestnost’ ano ano

Tréningova hala

Nazov Poprad Velkd® Brno-stard h. Vodova®

Rozmery tréningovej haly 35x20 m, vyska 8,5m 40x20m, vyska 8m

Prenajom tréningovej haly 20 €/hod Ceska koruna (CZK)
prepocitavana podla
aktudlneho kurzu

Mesto

Pocet obyvatel'ov 53 000’ 378 965°

Moznosti ubytovania Dobré Dobré

v meste a okoli

Infrastruktira

Letisko 4no” ano™

Dial'nica ano ano

Zelezni¢na trat ano ano

> SOU sluzieb SZVD Poprad. (2006). Retrieved from: http://www.dossnppp.edu.sk/ (accessed
25.10.2013)

8 Sportovni hala 1 - Stard. (2011). Retrieved from: http://www.vodova.cz/strediska/sportovni-hala-
1-stara/ (accessed 25.10.2013)

" Poprad: Zikladné informdcie. (2013). Retrieved from: http://www.poprad.sk/zakladne-
informacie.phtml?id5=19967 (accessed 25.10.2013)

8Pocet obyvatel Brna. (2012). Retrieved from: http://www.brno.cz/podnikatel-investor/ekonomika-
v-cislech/ (accessed 25.10.2013)

% Poprad: Zikladné informdcie. (2013). Retrieved from: http://www.poprad.sk/zakladne-
informacie.phtml?id5=19967 (accessed 25.10.2013)

Y Brno: Zdkladné informacie. (2013). Retrieved from: http://www.brno.cz/uvodni-strana/
(accessed 25.10.2013)
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Predpokladané finan¢né zdroje

Dotacia z ministerstva ano ano
Skolstva

Dotécia z kraja ano ano
Dotacia z mesta ano ano
Sponzoring ano ano
Vstupné ano ano
Startovné ano ano

Zdroj: Vlastna praca

KedZze sa Spring Cup pravidelne konal v Brne, zahrnula som ho do
varianty rieSenia z dovodu toho, Ze parametricky spihali priestory v Brne
poziadavky. VolI'na zoéna mala byt okolo volejbalového ihriska(18x9m) po dlhsich
stranach vzdialena od lavi¢iek a bannerov 5 m na kazda stranu. Na kratSich
stranach musi byt' vzdialenost’ od koncovej ¢iary volejbalového ihriska 8m pre
medzinarodné sut'aze na kazdej strane. To znamena ze celkovy hraci priestor pre
volejbalové ihrisko s volnou zénou by mal byt 34x19 m. **

Z rozhovorov sp. Ing. Jifim Gottwaldom (personal communication,
December 20, 2011) som zistila, Ze ubytovacie kapacity boli pre ucastnikov
dostato¢né, pokial’ sa vopred zaistili a aj ostatné oblasti pripravy turnaja boli
zabezpecené V sulade s Casovym harmonogramom. Z toho vyplyva, ze Brno ma
vhodné podmienky pre organizaciu takéhoto turnaja.

Avsak, Arena Poprad ma taktiez vyborné podmienky na uskutoc¢nenie
turnaj aaj mesto Poprad pontka vela moznosti pre Ucastnikov. Najvacsim
pozitivom mesta Poprad je novovybudovanad mestska $portova hala, ktora spliia
parametre poZadované pravidlami, pre uskutoCnenie medzindrodného turnaja,
taktiez dostatok parkovacich miest, ktorymi Mestska hala Vodova Brno
nedisponuje v takom mnozstve, aquaparkom (AquaCity), ktory poskytuje vela
moznosti Sportovcom a realizatnému timu (sauny, masdze, plavecky bazén,
termalne bazény, kryocentrum), infrastruktarou a vhodnejSimi podmienkami pre
turistiku a cestovny ruch ako taky.'? Prednostou mesta Poprad st nedaleké
Vysoké Tatry, ktoré by do buducnosti mohli predstavovat’ pre rozne narodné timy
mozné miesto pre reprezentaéné sustredenia apod. 13

Y OFICIALNE PRAVIDLA VOLEJBALU 2013-2016. (2013). Retrieved from: http://www.avr-
sr.sk/administracia/prilohy/dokument/oficialne_pravidla_volejbalu_2013 2016.pdf(accessed
25.10.2013)

12 Aréna Poprad:technické iidaje. (2012). Retrieved from: http://www.arena.bigthink.sk/tech-
udaje.php (accessed 25.10.2013)

¥ poprad: Zikladné informdcie. (2013). Retrieved from: http://www.poprad.sk/zakladne-
informacie.phtm|?id5=19967 (accessed 25.10.2013)
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Moznou nevyhodou Arény Poprad je vysoké nijomné, ktoré sa ale da
vyjednat’ na takll cenu, aby bolo mozné tento turnaj zorganizovat’ aj pri nizSom
rozpoCte (premietne sa to Vv kalkulacii nakladov turnaja). Podl'a informacii
prezidenta SVF je dolezité s primatorom mesta rokovat’ o cene a prendjme Arény
Poprad v dostato¢nom predstihu. Protisluzbou pre mesto bude jeho reklama
mesta. Erb mesta sa bude musiet umiestnit’ na vSetky materidly, ktoré budi
urené pre ucastnikov a verejnost. ZvyCajne sa primator mesta s prezidentom
SVF dohodnu len na uhrade rezijnych nakladov, pripadne sa celkové najomné
znizi aj o viac ako 60%. Zalezi to najmé na sUcasnej situacii mesta, rocnom
obdobi, vytazenosti Arény Poprad a celkovej spolupraci medzi mestom a SVF
uviedol M. Prokes (personal communication, September 9,2013).

Kedze som sa na niekolkych turnajoch organizovanych préave
vV popradskej Aréne =zucCastnila, mdzem z vlastnej skusenosti povedat, Zze
vV Poprade st vyborné podmienky na organizovanie takéhoto podujatia. Vyhodou
su aj dobré vztahy medzi primdtorom mesta Poprad a prezidentom SVF, ktord si
kazdorocne vybera Poprad za dejisko roéznych turnajov a sustredeni muzov
a Vv mens$ej miere aj zien. Ztoho vyplyva, ze SVF sa s obl'ubou vracia vd’aka
dobrym podmienkam a prostrediu, v ktorom je hala situovana a to by som chcela
vyuzit.

Z porovnania tychto dvoch variant je zrejmé, Ze pre organizaciu turnaja
Spring Cup st viac-menej vhodné obe varianty. Avsak turnaj Spring Cup sa
pravidelne organizoval v Brne, kde bol dokonca zorganizovany aj posledny krat
Vv ,starej ére”. Prinosom by bolo tento turnaj znovu obnovit’ na typovo odlisnom
mieste ako je Brno, aby u potencialnych Gcastnikoch nerezonovalo mesto Brno,
kde sa uz turnaja zhcastnili ale zaujat’ ich nie¢im novym, ¢o by v nich vzbudilo
zvedavost’ a zaujem sa takéhoto turnaja zucastnit. A presne to pontka prave
mesto Poprad. BlizSia charakteristika mesta Poprad sa nachadza v Prilohe 1.
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3.2.4. Analyza trhu

Tabulka 2: SWOT analyza mozZnosti realizacie turnaja v Poprade

Strenghts

Weakness

- §portové zazemie (Arena Poprad)

- technické zdzemie

- zaujimavé prostredie (priroda, mesto)
- infrastruktara ( letisko, zelezni¢na
trat’, dial'nica)

- datum konania turnaja (pred sezénou,
pred ME a MS)

-dostatok ubytovacich priestorov

- volejbal ako rozvijajuci sa Sportovy
fenomén

- tréningova hala

- premiestiiovanie sa do tréningove;j
haly

- nizky rozpocet

Opportunities

Threats

- opdtovna néavsteva zahrani¢nych a
slovenskych ucastnikov a divakov
(ststredenia, dovolenky)

- zvySenie popularity volejbalu

V regione

- prezentacia regionu

- nedostatok prihldsenych druzstiev
- nedostatok finan¢nych prostriedkov

Zdroj: Vlastna praca

Strategicky ciel. Znovuobnovenie a nasledna organizéacia zenského volejbalového
turnaja Spring Cup, ktory by mal byt pripravnym turnajom reprezentacnych
druzstiev pred kvalifikdciou na Majstrovstva Eurdpy (d’alej len ME), na samotné

ME, pripadne na Majstrovstva sveta (MS).

Marketingovy ciel’

- zvySenie popularity volejbalu na Slovensku ako Sportu a

prilakanie divakov na turnaj Spring Cup 2015,

- oslovenie deti a mladeze, najmd z dévodu rozvoja pohybovych
aktivit deti a mladeze, podpora zdravia a predchadzania chordb,
boj proti hypokinéze andslednej obezite a prilakanie do
pripraviek volejbalu,

- podporit pohybovu aktivitu obyvatel'stva (najmé deti, ale aj
dospelych), ktora vyplyva z Narodného programu podpory

zdravia v Slovenskej republike,**

Y Aktualizécia Narodného programu podpory zdravia v Slovenskej republike. (2011). Retrieved
from: http://www.uvzsr.sk/docs/info/podpora/2_vlastny _material NPPZ.pdf (accessed

28.10.2013)
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- zviditeI'nenie krajiny, mesta Poprad aregionu Vysoké Tatry,
Vv ktorom sa bude turnaj Spring Cup organizovat’.

3.2.5. Marketingovy mix

Product — cielovému zakaznikovi je ureny medzinarodny Zensky volejbalovy
turnaj Spring Cup, ktory sa bude organizovat v Poprade. Za ciel'ovych
zékaznikov povazujem divakov v hladisku na konkrétnych zapasoch v Aréne
Poprad. Cielovym zékaznikmi budt aj divéci pri televiznych obrazovkéch na
Slovensku, ale aj v zahrani¢i. Televizny prenos bude zabezpeceny pomocou
prenosovej techniky a zaistenim vysielacich prav na Slovensku a pripadne
v zahrani¢i. TaktieZ bude mozné zasiahnut cielového zakaznika pomocou
internetovej televizie (tvcom.cz), ktord je medidlnym partnerom SVF. Vysielacie
prava a TV prenosy budu blizsie popisané v kapitole Planovanie.

Place — turnaj sa bude odohravat’ v Aréne Poprad, kde bude sprostredkovavany
divakom priamo v Aréne Poprad a pomocou televiznych a internetovych
prenosov. Vyhodou prenosov za pomoci internetovej televizie sa bude sledovanie
turnaja kdekol'vek, kde bude pristup na internet. Umiestnenie turnaja Spring Cup
na televiznu obrazovku bude bliz§ie popisané v kapitole Planovanie.

Promotion — propagacia turnaja bude prebichat’ pomocou plagatov, ktoré sa buda
umiestiiovat’ na vysoko frekventované miesta ako Skoly (zékladné, stredné),
verejné miesta uréené na informovanie verejnosti, obchodné domy, supermarkety,
autobusova a zelezni¢na stanica v meste Poprad, internetové stranky mesta Poprad
a Arény Poprad, socidlne siete, radio, regionalne noviny a celoslovenské noviny.
Denn pred zaciatkom turnaja bude zvoland tlacovka pre novindrov zo
slovenskych dennikov k turnaju Spring Cup, kde bude pre nich zabezpecené aj
malé obclerstvenie. Vystupom tejto tlaCovky by mal byt ¢lanok o turnaji, ktory
zabezpeci jeho d’al$iu propagaciu.

Price — cena sa bude odliSovat’ na zaklade poctu stretnuti za deni. Vyhodnejsia
vstupenka bude celodennd, ktora zahfnia vstup na vSetky 4 zapasy daného dna.
Dal$ou alternativou vstupného bude vstupenka na dvojzapas, ktora bola vytvorena
s ohl'adom na pracujticich divdkov, ktory st v praci po€as prvého a druhého
zapasu dna. Jednozapasové vstupenky sa predavat’ nebudu, pretoze viaczdpasové
vstupenky buda pokryvat' SirSie plnenie zvolenych marketingovych ciel'ov.
Taktiez bude moznost’ si zakupit’ celoturnajovu vstupenku. Zvyhodnené vstupné
budii mat’ Studenti do 26 rokov po predlozeni dokladu o stidiu, dochodcovia
a ZTP, kde budu takisto zavedené vyssie uvedené moznosti vstupeniek. Deti do
18 rokov budu mat’ vstupné zdarma, aby sa zabezpecila divacka kulisa, aby sa deti
motivovali Sportovou aktivitou a zdravym zivotnym S$tylom a aby sa zvysila
atraktivita volejbalu a $portu ako takého medzi mladou generaciou.
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3.2.6. Riadenie projektu a Pudskych zdrojov

Na pripravnej faze projektu sa buda podielat len pracovnici

organizacné¢ho vyboru (dalej len OV). Funkcie zastupené v OV su vpisané
v Tabulke 3. Dalgie Pudské zdroje budii zahfiiat’ pozicie vid'. Tabul’ka 3.

V mojom pripade bude potrebné na zabezpeCenie organizicie turnaja

pouzit’ aj outsourcing. Pomocou outsourcingu by bolo potrebné zabezpecit’:

Restauracné sluzby — budu zabezpeCované v Aréne Poprad
personalom reStauracie. Hlavnou ulohou bude odstravovanie
Pudskych zdrojov, podiel'ajucich sa na organizacii turnaja.
Restauracia bude zabezpecovat’ obedy a vecere.

Catering - bude zabezpecovat' VIP priestory, ktoré budu
urcené pre rozhodcov, funkcionarov atd’. Taktiez sa postara
0 dodavku jedla na zaverecny raut, ktory sa uskutocni po
skonceni turnaja.

Zdravotnu siuzbu — bude zaistovat® pocas zapasov V pripade
urazu, pripadne in¢ho zdravotné problému okamzité oSetrenie
a nasledny transport do nemocnice.

Security sluzbu — bude sa podiel'at’ na udrzovani bezpecnosti
pred, pocas a na konci zapasov a tréningov.

Dopravu - zabezpecuje dopravu druzstiev z letisk a po skonceni
turnaja na letiskd, pocas turnaja bude zabezpecovat’ transport
do hal a na hotel.

V tabulke 3 su zaznamenané funkcie, ktoré su potrebné na uskutoc¢nenie

turnaja.
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Tabul'ka 3 : Dudské zdroje potrebné na organizaciu turnaja Spring Cup 2015

Potet Dni | Prostredie | Ohodnotenie | Prijimanie Popis prace

Organizacny vybor

Prezident 1 Roézne (podla -podla finan¢né Prezident SVF -rokovania v mene SVF (mesto
casového potreby Poprad, televizia, sponzori apod.),
harmonogramu
turnaja)

Riaditel’ 1 Pocas celého -podla finan¢né -prichadza s projektom | -vytvorenie projektu turnaja,
projektu potreby celého turnaja -vypracuje §tadiu uskutoénitel'nosti,

-zostavi organizacnu Struktiru,
-zuc€astni sa rokovani (sponzori, TV
apod.),

-vytvori planovany rozpocet turnaja
a ¢asovy harmonogram,

-zaistenie hudobnych autorskych
prav,

-oslovovanie riaditel'ov ZS a SS,

- zvolava schodze,

Doprava 1 Rozne (podla -podla finan¢né - vyberové konanie -zabezpecenie dopravy,

a ubytovanie ¢asového potreby -zabezpeCenie ubytovania,
harmonogramu | -ubytovacie -zostavenie harmonogramu dopravy,
turnaja) priestory

Marketing a 1 Rézne (podla -podla finan¢né - vyberové konanie -propagdcia turnaja,

reklama ¢asového potreby -navrh plagatov, pozvanok a ich
harmonogramu rozmiestnenie,
turnaja) -komunikacia s médiami (radio,

tlac),
-vysielacie prava,
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Ludské zdroje 1 Ro6zne (podla -podla finan¢né - vyberové konanie -koordinacia podriadenych,
¢asového potreby -rieSenie problémov,
harmonogramu -nabor dobrovolnikov,
turnaja)

Administrativa | 1 Roézne (podla -podla finan¢né - vyberové konanie -komunikacia s druzstvami,
¢asového potreby -tvorba podkladov k zapasom,
harmonogramu -zhromazd’ovanie podkladov,
turnaja) informacii,

Akreditacie a 1 Ro6zne (podla -podl'a finan¢né - vyberové konanie -priprava akredita¢nych kariet

vstupenky ¢asového potreby a zoznamov,
harmonogramu -rozdel’'ovanie akreditac¢nych kariet
turnaja) ucastnikom a I'udskym zdrojom,

-vstupenky,

Ludské zdroje 1 Rézne (podla -podla finan¢né - vyberové konanie -koordinacia podriadenych,
¢asového potreby -rieSenie problémov,
harmonogramu -nabor dobrovol'nikov,
turnaja)

Financie 1 Rézne (podla -podla finan¢né -pracovnik finan¢ného -vyuctovanie turnaja,
¢asového potreby oddelenia SVF -hospodarenie s financiami
harmonogramu (pokladna, vstupné),
turnaja) - zostavenie rozpoétu,

Ostatni

Dobrovolnici Min. 10 | 6-10 SH -vol'né -oslovenie - pokladanie podlahy Taraflex®

vstupenky na | volejbalovych klubov a kobercov okolo hracej plochy,
cely turnaj a ich ¢lenov - nosenie stolov, bannerov,
- strava -umiestnenie podujatia | - stavba siete,
pocas prace | na dobrovolnicky server
Podavaci 1opt 12 na 5 SH - strava -oslovenie ¢lenov - podavanie a utieranie palubovky
kazdy -tricko volejbalovych klubov pocas zapasov,
zapas -vol'né z Popradu a okolia
(min.24) vstupenky
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Pracovnik 1 5 SH finan¢né -pracovnik Arény - predavanie vstupeniek pred a pocas

pokladne kazdého zapasu,

Zapisovatel 2 5 SH finan¢né -delegovany SVF - zapis kazdého zapasu,

Team Guide 7 6-8 SH,TH, H finan¢né -pre Studentov alebo iné¢ | -starostlivost’ o pridelené druzstvo
osoby (dolezity cudzi (dohody odchodov, prichodov do
jazyk) — server brigad haly, ¢asy tréningov),

- rieSenie pripadnych problémov,
- sprostredkovavanie poziadaviek,

Sofér 2 6-8 Mimo SH finan¢né - vyberové konanie -preprava rozhodcov, supervizorov,

(automohbil) manazérov zahraniénych timov,

z hotelov na halu a spat’, pripadne na
schodze atd’.,

Rozhodcovia 7(cudzi) | 5 SH finan¢né -pridu s vypravami -piskanie zapasov podla rozpisu,

(medzinarodny) | 3z SVK narodnych druzstiev
-slovensky rozhodcovia
budt delegovani
asociaciou rozhodcov
Slovenska

Ciarovy 16 5 SH finan¢né -delegécia z AVR -piskanie zapasov podl'a rozpisu,

rozhodcovia
Manazér hracej | 1 8 SH finan¢né - vyberové konanie -pIne zodpoveda za hraciu halu
haly (pripravenost’ na zapasy/tréningy —
tzn. Kontrola siete, lavi¢iek, vody
pre timy, pripravenost’ $atni atd’.),
-riesi vzniknuté problémy,
-priprava miestnosti na dopingovu
kontrolu a starostlivost’,
0 dopingového komisara,

Manazér 1 8 TH finan¢né - vyberové konanie -plne zodpoveda za tréningovu halu

tréningovej haly

-pripravenost’ haly (siet’, voda,
Satne),
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Manazér 1 SH, H finan¢né -oslovenie ¢lenov AVR | -zodpoveda za pobyt
rozhodcov medzinarodnych rozhodcov,
informuje ich 0 moznych schédzach,
rieSi vzniknuté problémy,
-koordinuje dopravu rozhodcov na
zapas zo zapasu atd’.,
Hostesky 6 SH,VIP, finan¢né - ponuka na serveri -akreditacia hosti, u¢astnikov
PRESS brigad a prace turnaja,
centrum - dohl'ad nad VIP miestnost’ou,
dopliianie vody apod.7,
-pomocné prace v PRESS centre,
- pomoc pri odovzdavani cien,
Moderator 1 SH finan¢né -vyberové konanie -moderuje zapasy, ktoré buda
prebiehat’,
Fotograf 1 SH,TH finan¢né -oslovenie fotografov -fotodokumentacia turnaja,
z Popradu a okolia
Usporiadatelia | 6 finan¢né - vyberové konanie -dohl'ad nad priebehom zapasov,
pred a po nich,
Outsourcing
Zachranna 2 SH finan¢né -objednavka -pritomny na kazdom zapase,
sluzba pozadovanych sluzieb - V pripade potreby osetruj,
Bezpecnostna 4 SH finan¢né -objednavka -dohliadaju na bezpecnost’ pred,
sluzba pozadovanych sluzieb pocas a po skonéeni zapasu,
Catering 2-4 SH finan¢né -objednavka -dodava ob¢erstvenie do VIP zony
pozadovanych sluzieb a na raut,
Doprava 2-6 Medzi TH, finan¢né -objednavka -zabezpecuje dopravu pred, pocas
SH,Ha pozadovanych sluzieb a po skonceni turnaja,
letiska -riadi sa podl'a vytvoreného,

¢asového harmonogramu dopravy,

53




Restauracné Prac. SH finan¢né -objednavka -vydavanie a priprava obedov,
sluzby rest. pozadovanych sluzieb a vecCeri pre 'udské zdroje turnaja
Internetova Prac. SH finan¢né -objednavka -natacanie zapasov pocas turnaja,
televizia internet. pozadovanych sluzieb rozhovory.

TV

Zdroj: Vlastna praca

*SH — §portova hala Aréna
*TH — tréningova hala
*H- hotel
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V Tabulke 3 st zaznamenané jednotlivé pozicie, ktoré st potrebné na
uskutoCnenie turnaja, po€ty dni, na ktoré budi jednotlivé pozicie potrebné
zabezpecit, sposob prijimania l'udskych zdrojov, ich predbezné ohodnotenie
a taktiez popis prace, ktort by mali vykonavat a Vv akom prostredi. Z analyzy
vyplyva, Ze na uskutoCnenie turnaja Spring Cup je potrebnych minimélne 117
'udi. Tento pocet sa moze od skutocnosti odliSovat’.

3.2.7. Technické a technologické aspekty

V projekte Sportovej akcie nebude potrebné vyuzivat' Ziadne Specialne
technoldgie vratene obsluhy tychto technolodgii. Vzduchotechnika, klimatizacia,
osvetlenie, ozvucenie haly (mikrofon, reproduktory), svetelna tabula atd’., su
sucast’ou vybavenia Sportovej haly a budu ovladané kompetentnym pracovnikom
$portovej haly.™

V oblasti technického zazemia je potrebné zaobstarat pocitace
S prisluSenstvom (notebooky, tlac¢iarne, monitory, mysi, klavesnice), S operacnym
programom a aplikdciami, aby bolo mozné zapas zaznamenavat, pripadne ho
prenaSat’ online apod. Do technického vybavenia patri elektronické pocitadlo na
zapisovatel'skom stoliku, ktoré bude prepojené s pocitacom, na ktorom sa bude
robit’ zapis zapasu. Z rozhovoru s prezidentom SVF (personal communication,
October 29,2013) som sa dozvedela, Ze tieto pocitace s prislusenstvom a pocitadlo
bezplatne poskytne SVF, ktora nimi disponuje.

Po skonceni turnaja budi vsetky vyuzivané pocitace s prislusenstvom
odvezené naspit’ na centralu SVF.

3.2.8. Dopad na zivotné prostredie

Dopad na zivotné prostredie budii mat odpadové vody odvadzané do
verejnej kanalizacie, pevny odpad z odpadkovych koSov zo Sportovej haly, ktory
by mal byt prevezeny na skladku odpadov a taktiez odpad z naplni do tlaciarni,
ziarovky apod., ktoré sa vyveza do $pecialnych zberni. Zivotné prostredie taktiez
ovplyvnia splodiny spal'ovania, pri pripadnom vykurovani Sportoviska alebo
dopravnymi prostriedkami. AvSak naklady na projekt by sa nemali navysit.

> Aréna Poprad:technické iidaje. (2012). Retrieved from: <i>Poprad: Zakladné informécie</i>.
(27.9.2013). Retrieved from: http://www.poprad.sk/zakladne-informacie.phtml?id5=19967
(accessed 25.10.2013)
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3.2.9. Financny plan a analyza
Kalkulacia nakladov

Sportova akcia ako takd, ma $pecificky charakter, takze sa v nej nebudt
moct’ pouzit' rozdelenia fixnych a variabilnych nakladov, ktoré sa uvadzaji v
odbornej literatare. Rozdelenie tychto nakladov budem brat’ len z pohl'adu tejto
konkrétnej akcie. Fixné ndklady budu také, ktoré sa vynalozia bez ohladu na
pocet ucastnikov celého turnaja. Variabilné néklady budu také, ktoré sa budu
Vv zavislosti na pocte ucastnikov menit’.

Tabul'ka 4: Rozdelenie fixnych a variabilnych nakladov

NAKLADY
FIXNE VARIABILNE
Osobné naklady Osobné naklady
Mzda cely OV Mzdy team guides
Mzda moderator Mzdy hostesky
Mzda usporiadatelia Mzdy dobrovolnici

Mzdy rozhodcovia (hlavny)

Mzda rozhodcovia (Ciarovy)

Materialne naklady Materialne naklady
Propagacné plagaty Tricka pre Gcastnikov
Tricka pre OV Tricka pre usporiadatel'ov
Pozvanky Kancelarske potreby
Banner Dalsie ocenenia

Ocenenia — pohara

Vybavenie haly (handry)

Ocenenia — najlepsie hracky

Bulletiny

Pramenita voda

Ceny a upomienkové predmety

VIP obcerstvenie

Raut

Prospekty (divaci)
Nematerialne naklady Nematerialne naklady
Prendjom hracej haly Catering
Zachranna sluZzba Dobrovol'nici

Security sluzba

Doprava (autobusy, auto)

Reklama Ubytovanie Gcastnici
Prenajom kamionu Ubytovanie rozhodcovia
Autorské prava (hudba) Stravovanie organizatorov
Vybavenie hal(doprava- povrchu,lopt | Najom tréningovej haly
atd’.)
Internetovi televizia Telefony

PoStovné

Zdroj: Vlastna praca
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Tabul'ka 5: Rozdelenie zdrojov turnaja

ZDROJE
Vlastné zdroje Stukromné zdroje Verejné zdroje
Vstupné Dary Dotacie MS
Prihlasovaci poplatok Sponzoring Dotacie VUC Presov
Startovné Dotacie mesto Poprad

Vysielacie prava

Zdroj: Vlastna praca

Zdroje potrebné na turnaj som rozdelila na vlastné zdroje, ktoré budu
generované vlastnou cCinnost'ou, d’alej sutkromné zdroje, ktoré budu zastupené
pomocou sponzorov averejné zdroje kedy na akciu bude pouzitd doticia zo

Statneho rozpoctu.

3.2.10. Predbezné rizika a ich hodnotenie

V Tabulke 5, dochadza k identifikacii rizik. Hodnotenie rizika budem
uskuto¢iovat’ na vybranej Skale nizkej —strednej —vysokej pravdepodobnosti
vzniku rizika. Dalej vytvorim stratégiu proti riziku a pridelim tomuto riziku
osobu, ktora bude za neho zodpovedat. Tento zoznam rizik s vytvorenou
stratégiou proti riziku pomdze zmiernit’ alebo eliminovat’ dopad rizika na projekt.

Tabulka 6: Zoznam rizik projektu turnaja Spring Cup

Identifikacia | Pravdepodobnost’ Stratégia proti Zodpovedna
rizika vzniku riziku osoba
(hodnotenie) rizika

1. | Dohoda Rokovanie Prezident OV
O pre nz:lj me haly stredna S dostz_ltoén}'/m
S primatorom predstihom pred
mesta Poprad zadiatkom turnaja.

2. | Dotacie , Spravne vyplnenie Prezident OV

e stredna o . L.
z Ministerstva ziadosti o dotaciu.

3. | Financovanie zo , Ziskanie sponzorov. | Riaditel OV

nizka
strany SVF

4. | Obsadenie Vytvorenie skupin Projektovy
turnaja (menej podla poétu manazér
ako 8 druzstiev) , zucCastnenych

vysoka druzstiev, pripadne
iné varianty hracicho
systému.

5. | Technické a iné Vzniknuta situacia sa | Manazér
problémy nizka bude riesit Sportovej haly,
Sportovej haly operativne. riaditel OV

6. | Nedostatok Vicsie financovanie | Projektovy
sponzorov vysoké zo strany SVF. manazér,

prezident OV
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7. | ZruSenie Zabezpecenie Manazér
ubytovania , ubytovania v inych ubytovania
stredna
hotelom hoteloch v Poprade
a okoli.
8. | Nedostatok Zapojenie ziakov zo | Riaditel OV
ludskych stredna zakladnych
zdrojov a strednych $kol.
9. | Prihlasenie Zvysenie bezpecnosti, | Riaditel OV
Izraela na turnaj kontaktovanie policie.
vysoké Prijatie viac
ochrankarov
Z bezpecnostnej
sluzby.
10. | Odhlésenie Oslovenie inych Riaditel OV
druzstiev tesne narodnych druzstiev,
pred turnajom ktoré sa na turnaj
. z kapacitnych
stredna dovodov nedostali.
Pripadne oslovenie
mladeznickych
narodnych timov.

Zdroj: Vlastna praca
3.3.  Definovanie projektu
3.3.1. Strategicky ciel’

Znovuobnovenie a naslednd organizacia zenského volejbalového turnaja
Spring Cup, ktory by mal byt pripravaym turnajom reprezenta¢nych druzstiev
pred kvalifikdciou na Majstrovstva Eurdpy (d’alej len ME), na samotné ME,
pripadne na Majstrovstva sveta (MS).16

3.3.2. Postupné ciele

a) analyza sucasného stavu apodmienok a Stidia uskutoénitelnosti
volejbalového turnaja,

b) organizovanie — zostavenie organizacnej Struktiry turnaja,

c) identifikacia rizik turnaja,

d) planovanie projektu turnaja,

e) Vypracovanie Casového harmonogramu turnaja (Ganttov diagram, CPM
graf),

f) navrh rozpoctu turnaja (naklady, vynosy),

g) ukoncenie projektu turnaja.

® FIVB VOLLEYBALL CALENDAR. (2011). Retrieved from:
http://www.fivb.org/en/volleyball/Calendar.asp (accessed 1.11.2013)
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3.3.3. Obmedzenia projektu

Najvacsim obmedzenim projektu je rozpocet turnaja, ktory bude pokryvat’
najom haly, ubytovanie atd. Pokial by bola finan¢nd situdcia pre projekt
priaznivejSia mohol by byt rozsah tohto turnaja ovel'a vicsi. To sa tyka najmi
poctu zucCastnenych druzstiev, pripadne iného programu, ktory by mohol byt
uskutoéneny. Cas pre projekt nie je obmedzujuci kedze sa pripravy zaént
S dostatocnym predstthom. Samozrejme moze dojst’ k neCakanym okolnostiam,
ktoré by mohli byt mohli byt &asovo obmedzujiice. Dalsie obmedzenia sa budi
zistovat’ z rozhovorov s primatorom mesta Poprad, SVF a sponzormi.

3.3.4. Poziadavky na zdroje
a) Finan¢né zdroje

Aby mohol byt turnaj Spring Cup zorganizovany je potrebné na zaciatku
projektu zaistit dostatok finannych prostriedkov. V tychto poziadavkéach
moznosti ziskania financnych prostriedkov sa budem zaoberat’ vSetkymi
potenciadlnymi zdrojmi.

Zaklad financnych prijmov bude tvorit Startovné, ktoré bude
vo vySke 50€/0soba/den. Z tychto prostriedkov sa bude hradit’ predovsetkym
ubytovanie, strava a doprava z letisk a pocas turnaja. Rozhodla som sa pre tento
variant preto, aby zG¢astnenym federaciam a zvdzom odpadla starost so
zabezpeCovanim ubytovania, Stravovania atd’. aaby sa zvySila atraktivnost
ponuky turnaja.

Turnaj sa bude organizovat’ pod zastitou SVF, ktora ma formu pravnickej
osoby, ¢im sa otvara moZnost’ ziskania grantu z Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a $portu Slovenskej republiky (d’alej len MS). V mojom pripade sa
samostatné vyzvy na usporiadanie takejto Sportovej akcie nevypisuju, ale je
potrebné tieto vyzvy stale sledovat. Kedze SVF kazdoro¢ne Ziada o dotacie pre
reprezentaéné druzstva z MS, je potrebné podat Ziadost' o poskytnutie dotacie
Vv oblasti $portu - ,,gportové odvetvia”, kde sa do rozpoctu dotacie zahrnie aj
polozka organizécie turnaja Spring Cup. TakZe Cast’ ziskanej dotacie bude vyuzita
pri usporiadani turnaja. Dota¢ny program byva spravidla zverejneny pred koncom
kalendarneho roka a po prideleni dotacie je do konca januéara uzavrety zmluvny
vztah medzi federaciou a MS. V mojom pripade je tento as uzavretia zmluvy
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optimalny, ked’Ze sa turnaj zacne az v septembri a bude sa dat’ s tymito prijmami
5 17

d’alej kalkulovat'.

Dalsou moznostou je, pri vypisani vyzvy, ziskanie finanénych
prostriedkov od PreSovského samospravneho kraja (dalej len VUC Presov), do
ktorého mesto Poprad izemne patri. Vyzvy na Sport PreSovsky samospravny kraj
nevypisuje kazdoro¢ne, takze sa nedd s urcitostou tento zdroj povazovat za
garantovany. Pokial’ sa ale vyzva vypiSe tak je to v obdobi jar a jesen. Taktiez je
tu riziko, ze PreSovsky samospravny kraj nas odkaze na vysSieho uvedeny grant
MS Slovenskej republiky, pretoZe uprednostiiuje podporu svojho kraja, krajskych
sutazi aturnajov pred tymi celoStatnymi a zahranicnymi, ktoré su spojené
S reprezentaciou kraj iny.18

Turnaj Spring Cup sa bude organizovat’ v meste Poprad a preto je potrebné
podat’ Ziadost’ o poskytnutie dotacie z rozpoétu Mesta Poprad, ktora je v Prilohe
4. Po podani ziadosti je potrebné vcas rokovat’ o podmienkach a cene prendjmu
Poprad Arény s primatorom mesta Poprad. Z rozhovoru s predsedom SVF
(personal communication, August 25, 2013) som sa dozvedela, Ze on sam rokuje
S primatorom mesta. Ked'ze SVF pravidelne niekolkokradt do roka usporaduva
rozne kvalifika¢né turnaje a ststredenia prevazne reprezentacie muzov a ¢iastocne
zien ma dobré vztahy s vedenim mesta a vzdy sa vie dohodnut’ na cene prendjmu
a pripadnych podmienkach spojenych s prengjmom Arény Poprad.*

Finan¢né zdroje sa budu ziskavat’ aj formou sponzoringu (finan¢né, dary).
Formou ziadosti v mene SVF a osobnych stretnuti bude oslovenych niekol'ko
regionadlnych firiem a spoloCnosti a taktiez partneri SVF, ktori st uvedeni
Vv Prilohe 11.

Moznostou d’alSich prijmov bude vstupné, ktoré sa bude v réznych
pripadoch 1isit’ a blizsie ho popisujem v marketingovom mixe. Avsak vstupné sa
neda povazovat za zakladny zdroj prijmov.

b) Materialne zdroje

Na organizaciu volejbalového turnaja je potrebné zaobstarat' taktiez
materidlne zdroje tzn. volejbalové a iné prisluSenstvo. V tomto vypise potrebnych
poloZziek som vychadzala zvlastnej sktsenosti. Presné polozky a pocet

Y Financovanie $portu (Ministerstvo Skolstva, vedy,vyskumu a Sportu Slovenskej republiky).
(2010). Retrieved from: http://www.minedu.sk/financovanie-sportu-v-roku-2013/ (accessed
2.10.2013)

8 yyzvy a granty (Presovsky samosprdavny kraj). (2013). Retrieved from: http://www.po-
kraj.sk/sk/samosprava/vyzvy-a-granty/ (accessed 2.10.2013)

Y Tlaciva na stiahnutie (Poprad). (2011). Retrieved from: http://www.poprad.sk/tlaciva-na-
stiahnutie.phtmI?id5=19960 (accessed 2.10.2013)
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jednotlivého materialu, obsahuje Tabul'ka 6. Vybavenie Press centra je sicastou
haly a disponuje dostatoénym poctom stoli¢iek, stolov, data projektorom, ktoré
budu potrebné v priebehu turnaja, takze tieto polozky nebudem zahfnat' do
potrebného materialu, ktory je potrebné zabezpecit’ a doniest’.

Na sprievodné akcie uskutoctiované SVF, konkrétne minivolejbalové
ihrisk4 pred Arénou Poprad bude potrebné zabezpedit’ tri stipy s ukotvenim, dve
siete a paskami, ktorymi sa vyznacia ihriska. Tento material bude dovezeny SVF,
ktora nim disponuje a poskytne ho bezplatne.

Tabul’ka 7: Zoznam materialnych zdrojov turnaja Spring Cup

Hracia hala (ks) Tremn(i(;;’a 5l Zabezpeci
Lopty 30 30 SVF
Stlpy 2 2 Aréna Poprad
Siet’ 1 + 1 ndhradnd 1 SVF
Antény 4 4 SVF
Pasky 2 2 SVF
Alarm na Time-out | 2 0 Aréna Poprad
Vozik na lopty 2 2 SVF
Vozik na oblec¢enie | 2 0 Aréna Poprad
Stoly podla potreby 2 Aréna Poprad
Stolicky podl’a potreby 12 Aréna Poprad
Lavicky podla potreby 2 Aréna Poprad
Stolicky pre 6 0 Aréna Poprad
podavacov
Reklamné bannery | 30 0 SVF
Pocitadlo obycajné | 2 1 Aréna Poprad
Pocitadlo 1 0 SVF
elektronické
Mop 6 0 Aréna Poprad
Handra 4 2 oV
Pocitac 4 0 SVF
TlacCiareil 2 0 SVF
Kancelarske podrla potreby podla potreby ov
potreby
Zastavky pre 4 0 Aréna Poprad
¢iarovych
rozhodcov
Statne vlajky 8 0 Aréna Poprad

Zdroj: Vlastna praca
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c) Ludské zdroje

Ludské zdroje st spisané V predoslej kapitole v tabulke 3. Z tychto
T'udskych zdrojov sa nasledne vytvori organizacna Struktara.

3.4. Organizovanie

Podl'a analyzy zdrojov potrebnych na realizaciu projektu som zostavila
organiza¢nu Struktiru turnaja Spring Cup vid’. Priloha7. Organizacny vybor sa
sklada z nizsie popisanych funkcii, ktoré maja pridelenych podriadenych, ktori
budu vyuzivani tesne pred zaciatkom turnaja, d’alej v jeho priebehu a niektori aj
po skonceni turnaja a budu za nich zodpovedni.

Cez maticu zodpovednosti sa pracovnikom organiza¢ného vyboru, do
ktorej zahrniem aj manazérov hracej a tréningovej haly, definuji jasné
kompetencie za vysledky konkrétnych ¢innosti. Manazéri hdl st v organizacnej
Struktire umiestneni pod 'udskymi zdrojmi, ale pri niektorych ¢innostiach musia
byt uvedeni v matici zodpovednosti, pretoze st za tieto Cinnosti priamo
zodpovedni. Inak spadaju pod manazéra 'udskych zdrojov.

3.4.1. Organizacny vybor
3.4.1.1.Prezident OV

Prezidentom organiza¢ného vyboru bude predsa SVF. V jeho kompetencii
bude najmi uskuto¢novat’ jednania v mene Slovenskej volejbalovej federacie.
NajddlezitejSimi jednaniami budi prave jednania o prendjme Arény Poprad
S priméatorom mesta Poprad.

3.4.1.2 Riaditel’ OV

Riaditel OV bude vystupovat’ v pozicii projektového manazéra a zostavi
projekt pre uskutocnenie medzinarodného Zenského turnaja Spring Cup 2015.
V predprojektovej faze urobi Studiu uskutocnitel'nosti turnaja Spring Cup 2015,
spiSe mozné rizika turnaja, nasledne zostavi organiza¢nu Struktiru turnaja
amaticu zodpovednosti. Dalej vytvori podrobny ¢asovy plan pripravy turnaja,
planovany rozpocet turnaja Spring Cup a bude zvolavat kontrolné schodze.

V jeho kompetencii bude aj jednanie s riaditel'mi zakladnych a strednych
s§kol o podpore divackej kulisy ziakmi $kol na zapasoch Spring Cup. Rovnako
bude niest’ zodpovednost’ za vSetkych svojich priamych podriadenych. Taktiez
bude pritomny pri rokovaniach prezidenta OV so sponzormi, televiziou apod. Pri
vyskyte problémov bude riesit’ kritické situacie.
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Dal3ou tilohou bude zaistenie licen¢nej zmluvy v stvislosti s autorskymi
pravami ohl'adom hudby, ktord sa bude pustat’ na turnaji. Pokial by sa tak
neucinilo, doslo by k finanénym postihom, ¢o by mohlo negativne ovplyvnit
projekt, pretoze by sa to premietlo vo zvyseni nakladov.

Podla Mgr. Marka Prokesa — Sportova riaditel SVF - (personal
communication, November 21, 2013) je pred turnajom nutné pisomne oboznamit’
Eurépsku volejbalova federaciu (CEV) o usporiadani medzinarodného turnaja.
Bude sa jednat len o0 pisomnu informaciu, ktora CEV zaeviduje v svojich
kartotékach a Ziadne iné povinnosti z toho vyplyvat’ nebudu.

3.4.1.3. ManazZér dopravy a ubytovania

Manazér dopravy aubytovania bude mat v kompetencii zaistenie
ubytovacich priestorov pre ucastnikov turnaja v dostatocnom predstihu.
Informacie potrebné pre dopravcu o presnych ¢asoch prichodov a odchodov
druzstiev ziska od manazéra administrativy, ktory tieto informacie dostane od
zucastnenych timov. Taktiez presné pocty ubytovacich miest bude ziskavat od
manazéra administrativy a nasledne ich upravovat’ s ubytovatel'om.

Dalsou jeho ulohou je zostavenie &asovych harmonogramov, podla
vyzrebovania skupin, ureni tréningov a mitingov pre jednotlivé zacCastnené
krajiny arozhodcov. Tento =zostaveny harmonogram dopravy predlozi
projektovému manazérovi na schvdlenie a pripadné pripomienky. Za spravnost’
a presnost’ udajov zodpoveda v plnej vyske.

3.4.1.4. Manazér pre marketing a reklamu

Manazér marketingu a reklamy bude mat’ na starosti propagaciu turnaja,
navrh plagatov aich rozmiestnenie a vytvorenie pozvanok pre divakov a Sirok
verejnost’ v tlacenej aj elektronickej podobe. Taktiez sa postara o umiestnenie
tychto pozvanok na internetové stranky mesta Poprad, SVF a Arény Poprad.
V kompetencii bude mat’ vytvorenie udalosti na socialnych sietach a ich
aktualizacie. Dalej na socialnych sietach vytvori stranku tohto turnaja, na ktorej
bude pravidelne aktualizovat' informacie o turnaji. VSetky navrhy bannerov,
logotypov, pozvanok pre Cestnych hosti, plagatov, triciek, Ktoré vytvori, predlozi
projektovému manazérovi na schvalenie. Po schvaleni bude v jeho kompetencii
dat’ tieto veci do vyroby a bude zodpovedat’ za ich kvalitu.

3.4.1.5.ManaZér pre financie
Finan¢ny manazér bude mat na starosti vSetky prijmy (prihlasovacie

poplatky, Startovné, ostatné platby apod.) a vydaje spojené s turnajom Spring Cup.
Jeho d’alSou ulohou bude podielanie sa na tvorbe rozpoctu turnaja Spring Cup

63



spolu s riaditefom OV. Taktiez bude disponovat’ finanénymi prostriedkami na
pokladni, ktoré bude v pripade potreby mozné okamzite pouzit. Zaroven mu
kazdy den bude odovzdavané vstupné, ktoré sa vyberie pocas zapasov. PO
ukonceni turnaja bude mat’ na starosti na vyuctovanie turnaja.

3.4.1.6.Manazér pre administrativu

Manazér pre administrativu vytvori pozvanky pre druzstva s prihlaSkou
arozosle ich vSetkym potencidlnym narodnym zvdzom a federdcidm v Eurdpe.
Dalej bude spracovavat’ informacie, ktoré zisti z dorudenych prihlasok a bude
tieto informacie Sirit' d’alej. Zaroven bude zabezpecovat’ pripadnit komunikaciu
S druzstvami pred zaciatkom turnaja. Taktiez bude zodpovedny za podklady
k zapasom, bude vyhotovovat’ zapis na mitingu pred turnajom. Jeho ulohou bude
zhromazd’'ovat' faktury, podklady, ktoré nasledne bude predkladat’ na dalSie
spracovanie manazérovi financii.

3.4.1.7.Manazér akreditacii a vstupeniek

Tento manazér bude mat na starosti pripravu akreditacnych kariet
avstupeniek. Zoznamy akreditacii sa buda tvorit po predlozeni prihlasok
s mennym zoznamom vSetkych UcCastnikov, Cestnych hosti, 'udskych zdrojov
a organizacného vyboru. Po zostaveni tychto zoznamov sa daji vyrobit
akreditacné karty, ktoré bude tento manazér pridel'ovat’ a bude zodpovedny za
dorucenie tychto kariet vSetkym, ktory to buda potrebovat’. Pred turnajom buda
tieto akreditacie rozdelovat manazér akreditacii, ktory si vezme na starost
rozdelenie akreditdcii druzstvam sich prisluSnikmi a ludskym zdrojom
podiel’ajucich sa na organizacii turnaja. Hostesky budu mat’ na starosti akreditacie
¢iarovym rozhodcom, ktori pridu na bezprostredne pred zapasom a Cestnym
hostom, pripadne hostom, ktori budlii na zozname hosti. ManaZér bude za tieto
hostesky zodpovedat’ a bude ich koordinovat’.

Tento manaZér bude zodpovedat’ aj za vstupenky na turnaj a pokladnika,
ktory bude tieto vstupenky vydavat. Vstupenky sa budu tlacit’ priamo v Aréne
Poprad, kde je na to potrebna technika. VSetky peniaze, ktoré sa vyberu pocas
jedného dna, sa budi odovzdavat’ manazérovi vstupeniek, ktory to aj s potrebnymi
podkladmi 0 navstevnosti divakov odovzda finanénému manazérovi.

3.4.1.8.Manazér Pudskych zdrojov

Podl'a organizacnej Struktury bude mat’ najviac podriadenych manazér
I'udskych zdrojov. Vyhodou vSak bude, Ze tito podriadeni budi mat’ pod sebou
d’alsich T'udi, ktorych budu riadit’, takze manazérovi l'udskych zdrojov odpadne

v
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liniou podriadenych, ktori mu budi poskytovat' informacie a aktualnej situacii
a svojich podriadenych, pripadne s nim budu riesit’ vzniknuté problémy.

Manazér 'udskych zdrojov bude mat’ pod sebou aj manazéra hracej haly
a manazéra tréningovej haly. Tito manazéri budii mat' v kompetencii pripravu
svojho Sportoviska, aby tam ni¢ nechybalo a budu dostavat’ pokyny od manazéra
I'udskych zdrojov. Zahrnula som ich aj do matice zodpovednosti, pretoze oni budt
zodpovedat’ za stavy hal a nie manazér 'udskych zdrojov. TaktieZ budi musiet
byt priamo informovani o veciach tykajucich sa zapasov, prichodov, tréningov
apod.

Dalsou funkciou, ktora spadd pod manazéra ludskych zdrojov Team
guides manazér, ktory bude mat na starosti guidov, ktory budu prideleny
druzstvdm zOcCastnenych na turnaji. Tento manazér ich bude informovat
0 zmenach, pripadne im bude podévat’ rozne informacie a guidi buda ziskané
informacie podavat’ druzstvam, pripadne budia dohadovat’ poziadavky zo strany
druzstiev s organizaénym vyborom apod. Podmienkou pre guidov bude ovladat’
aspon jeden cudzi jazyk.

Medzi I'udské zdroje, ktoré spadaju pod manazéra l'udskych zdrojov patri
fotograf, ktory bude osloveny medzi popradskymi fotografmi. Jeho praca bude
samostatnd s tym, ze v pripade potreby bude vSetko riesit’ s manazérom l'udskych
zdrojov.

Na kazdom zéapase bude pritomny moderator, ktory bude komentovat
zapasy po slovensky astCasne aj po anglicky, pretoze tento turnaj je
medzinarodny a je to Ziaduce. Podmienkou pre vyber moderatora budi skuisenosti
s moderovanim, poznatky z volejbalu a prijemné vystupovanie. Osloveni budu
najmid moderatori, ktory pravidelne komentuju volejbalové zdpasy po celom
Slovensku.

Manazér rozhodcov bude mat’ na starosti rozhodcov, bude dohadovat’
S ostatnymi manazérmi potrebné veci ako doprava, ubytovanie atd’. a bude im
podavat’ informacie v suvislosti s turnajom. Rozhodcovia budi delegovani
Vv stcinnosti s Asocidciou volejbalovych rozhodcov Slovenska v st¢innosti so
SVF. Tito rozhodcovia budi =z Popradu aokolia, aby sa im nemuselo
zabezpecovat’ ubytovanie.

Medzi T'udské zdroje d’alej spadaju dobrovolnici, ktori budu osloveni
pomocou portalu dobrovolnictvo.sk, kde bude umiestnena ponuka na tento turnaj.
Dalej sa oslovia prislusnici volejbalovych klubov z Popradu a okolia, ktori by sa
chceli na turnaji podielat’.
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Na turnaji buda pritomné aj hostesky, ktoré sa oslovia na portaloch brigad,
pripadne na strednych Skolach, ktoré navstivi riaditel’ OV.

Podavaci lopt na zapasoch budu z oslovenych volejbalovych klubov
z Popradu a okolia.

Predava¢ vstupeniek bude pracovnik Arény Poprad, ktory ma s tym
skusenosti.
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Tabul’ka 8: Matica zodpovednosti turnaja Spring Cup

Osoba

Cinnost’

Prezident OV

Riaditel’ OV

/4

W

Finan

ény

v 7

manazer

v 7

Manazér

administrativy

Manazér
marketingu a
reklamy

v 7

Manazér

dopravy a

ubytovania

v 7

Manazér

akreditacie a

vstupeniek

v r

Manazér

Pudskych
zdrojov

v 7

Manazér

hracej haly

v 7

Manazér

tréningovej

haly

Stadia uskutoénitelnosti

Rokovanie s mestom o0 uskuto¢nené turnaja

Rokovanie so SVF o zastite turnaja

Rokovanie 0 prenajme Arény Poprad

Zostavenie organizacného vyboru

A|—||0 20

Podanie ziadosti o dotaciu z Ministerstva
Skolstva a VUC Presov

Rokovanie 0 prenajme tréningovej haly

Pisomné ozndmenie CEV o turnaji

Rokovanie s ubytovacim zariadenim

> 2> 1o >

Tvorba pozvanok narodnym druZstvam

Odoslanie pozvanok narodnym druZstvam

Prijatie prihlasok

Prijatie prihlasovacieho poplatku

X020

Rokovanie so sponzormi

Oznamenie mestu o uskutocneni turnaja

Podanie ziadosti o dotaciu od mesta Poprad

0|0

Spresnenie po¢tu ubytovanych

Zabezpecenie dopravcu na termin turnaja

T—|0O—|O|—|—|> > DD
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Osoba | + 9 2 :-g e 2 hm.g h:gé - s-% L2
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§ |% |SE/ 8 |ExS| 528 58| £45 28| EE
@ = Es &5 8 © X &8—5‘ S B & cs'gs- SO S9o%5

Cinnost’ a & ZEE == = EL =Ec35|2=E EER| 2| =k

Oznamenie Antidopingovej agentire o turnaji I R I I

Tvorba reklamy a propagacie(plagaty atd’.) A R

Rokovanie o vysielacich pravach R I I

Rokovanie so ZS a SS o tcasti na turnaji R I

Zaistenie outsourcingu (reStaurdcia, catering) A R I I

Rokovanie zachrannd sluzba A R I I

Rokovanie Security sluzba A R I I

Zabezpecovanie l'udskych zdrojov Al I R

Nébor dobrovolnikov I I R

Zabezpecenie vyroby (plagétov, tri¢iek atd’.) Al R

Objednanie cien pre vitazov A | R

Zmluvy o autorskych pravach A R C I I

Tvorba zoznamov Ucastnikov turnaja | A | | |

Priprava 1. bulletinu o turnaji I A

Prijimanie Startovného | | R

Prijatie informacii o prichode a odchode I

ucastnikov turnaja

Zostavenie ¢as. harmonogramu dopravy A [ |

Umiestnenie reklamy (internet, prostredie atd’,) Al R

Tvorba hracieho systému tréningov turnaja A R [ |

Dovoz potrebného materialu na turnaj zo SVF A R I I I
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Osoba

Cinnost’

Prezident OV

Riaditel’ OV

¢ny

Finan

manazer

v r

Manazér

administrativy

v 7

Manazér

Manazér
marketingu a
reklamy
dopravy a
ubytovania

v r

Manazér
akreditacie a

vstupeniek

v r

Manazér

zdrojov

v 7

Manazér
hracej haly

v 7

Manazér

tréningovej

haly

Priprava hracej haly

)

Priprava tréningovej haly

Priprava akreditaénych kariet a vstupeniek

—| 0

Rozdel'ovanie akreditacii

pulPv)

Priprava sprievodnych akcii

Tlac¢ova konferencia pred turnajom

Zabezpecenie pramenitej vody

Miting manazérov narodnych druzstiev

=|=|=|~|~|~|*>|>| Pudskych

Vyuctovanie turnaja

>0 > > > ——

Zdroj: Vlastna praca
Vysvetlivky:

R- zodpovedny A- schval'uje

C- konzultuje
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3.5. Planovanie

V procese planovania budem vychadzat’ zo stadie uskuto¢nitel'nosti, ktora
sa vyhotovi na zaciatku projektu.

3.5.1. Zakony Slovenskej republiky

Pri organizécii Sportového podujatia je potrebné dodrziavat’ zékony Statu,
v ktorom sa Sportové podujatie bude organizovat’ a je potrebné ich zahrnit do
planu projektu. V Slovenskej republike pre usporiadatelov okrem inych zakonov
plati najma ZAKON ¢&. 479/2008 Z.z. o organizovani verejnych telovychovnych
podujati, Sportovych podujati a turistickych podujati a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (k 25.1.2013) (d’alej len Zakon).”

Pre moju pracu sa v §2 Zakona uvadza, ze organizatorom podujatia moze
byt pravnicka alebo fyzickd osoba. Podla §3 ods. 3 Ziakona je povinnostou
kazdého organizdtora oboznamit’ obec s tymto zamerom usporiadania podujatia
pisomnou formou. Oznamenie s prisluSnymi bodmi, ktoré musia byt dodrzané
prikladam v Prilohe 3. Dal§ie znenie zakona, ktoré v tejto praci nebudem
rozpisovat’ budu zabezpecené Sportovou halou, ktord by mala mat’ podl'a tohto
zakonu vypracované d’alSie nalezitosti a mala by ich dodrziavat. Samozrejme
musi dojst’ ku kontrole tychto nalezitosti a Vv pripade potreby je nutné ucinit
napravu.

3.5.2. Casovy plan projektu

V ¢asovom plane projektu si najprv vytvorim Ganttov diagram, ktory mi
znazornuje sled Cinnosti, ktoré po sebe nasleduji. Na osi X su zaznamenané
hlavné cCinnosti, ktoré je potrebné splnit. Os Y predstavuje den, v ktorom sa
¢innost’ zacne a ako dlho bude trvat’.

Dalej je zostavena tabulka 8: Defini¢né ¢innosti projektu turnaja, ktora je
vychodiskom pre metoédu kritickej cesty (CPM) ajej nasledné grafické
znazornenie pomocou sietového grafu, na ktorom bude vyznacena kritickd cesta
turnaja.

20 7 AKON &. 479/2008 Z.z. o organizovani verejnych telovychovnych podujati, $portovych
podujati a turistickych podujati a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (k 25.1.2013) ¢L. 1 §2 -
§3 (2008)
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1. Obhajoba DP

2. Studia uskutoénitefnosti

3. Rokovanie s mestom o uskutoéneni turnaja
4. Rokovanie so SVF o zastite turnaja

5. Rokovanie o prendjmoch hal

6. Zostavenie OV

7. Kontrolna porada I.

8. Rokovanie o ubytovacich kapacitach

9. Podanie Ziadosti o dotécie ( MS,VUC,PP)
10. Tvorba pozvénok

11. Oznédmenie CEV a mestu Poprad

12. Rokovanie so sponzormi

13. Odoslanie pozvanok

14. Prijatie prihlasok a prihlasovacieho poplatku

w 15. Tvorba zoznamu ucastnikov
g 16. Spresnenie poctu ubytovacich kapacit
£ 17. Objednanie oceneni, plagatov, triciek
()

18. Priprava 1. Bulletinu

19. Odoslanie 1. bulletinu

20. Prijatie presnych informacii, Startovné a ¢asy prichodov a odchodov
21. Zaistenie outsourcingu

22. Tvorba hracieho systému a vyZrebovanie skupin

23. Harmonogram dopravy

24. Priprava akreditacii

25. Kontrolnd porada Il.

26. Reklama

27. Zabezpecenie ludskych zdrojov |

28. Priprava sprievodnych akcii

29. Dovoz materialu potrebného na turnaj
30. Priprava oboch hal

31. Turnaj Spring Cup 2015

32. Vyuctovanie turnaja

100

200

Cas (dni)
300

400

500

600

700

Obrazok 6: Ganttov diagram turnaja
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Tabulka 9: Defini¢na tabul’ka ¢innosti projektu turnaja

Dizka
Oznacenie ¢innosti Popis ¢innosti trvania
¢innosti
(dni)
1,2 Obhajoba DP 5
2,3 Studia uskuto&nitelnosti 122
3,4 Rokovanie s mestom o uskuto¢nené 7
turnaja
4,5 Rokovanie so SVF o zastite turnaja 7
5,6 Rokovanie o prendjmoch hal 7
6,7 Zostavenie OV 40
7,8 Kontrolna porada I. 1
8,9 Rokovanie o ubytovacich kapacitdch 21
9,10 Podanie Ziadosti o dotacie ( MS,VUC,PP) 136
9,11 Tvorba pozvanok 5
9,13 Oznamenie CEV a mestu Poprad 3
9,23 Rokovanie so sponzormi 180
10,12 Zaistenie outsourcingu 90
11,13 Odoslanie pozvanok 3
12,23 Reklama 90
12,14 Zabezpecenie l'udskych zdrojov 90
13,15 Prijatie prihlaSok a prihlasovacieho 92
poplatku
14,23 Priprava sprievodnych akcii 50
15,16 Tvorba zoznamu ucastnikov 5
15,21 Spresnenie po¢tu ubytovacich kapacit 5
15,22 Objednanie oceneni, plagatov, triciek 14
16,17 Priprava 1. Bulletinu 7
17,18 Odoslanie 1. bulletinu 3
18,19 Prijatie presnych informacii, Startovné a 30
Casy prichodov a odchodov
19,20 Tvorba hracieho systému a vyzrebovanie 5
skupin
20,21 Harmonogram dopravy 14
21,22 Priprava akreditacii 14
22,23 Kontrolné porada II. 1
23,24 Dovoz materidlu potrebného na turnaj 1
24,25 Priprava oboch hal 5
25,26 Turnaj Spring Cup 2015 6
26,27 Vyuétovanie turnaja 61

Zdroj: Vlastna praca
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Kritickd cesta predstavuje cinnosti, ktoré sa nesmu v ziadnom pripade
oneskorit. Pokial’ by sa tak stalo, doslo by k prediZeniu projektu turnaja, ¢o by
malo za nasledok, Ze turnaj by nezac¢al v mnou uréenom termine a mohlo by to
spoOsobit’ aj celkové zrusenie turnaja.

3.5.3. Priestory
Pre uskutoc¢nenie volejbalového turnaja Spring Cup je potrebnd hala
s rozmermi, ktoré podla medzindrodnych pravidiel spihaji poziadavky vid'.

Tabulka 10.

Tabulka 10: Poziadavky na priestor podl'a pravidiel volejbalu (FIVB)

Rozmery 18 Xx9m

Vol'na zéona 5 m od postrannych ciar

8 m od koncovych Ciar

Vol’ny hraci priestor | Najmenej 12.5 m
(nad hracou

plochou)

Povrch Synteticky, dreveny

Farba povrchu Ciary — biele a ihrisko sa farbou musi odliSovat’ od
volnej zony

Ciary na ihrisku Siroké 5 cm;

Uto¢na Ciara je predizena piatimi prerusovanymi
useckami dlhymi 15 cm, Sirokymi 5 cm a medzera medzi
nimi je 20 cm. Celkova dlzka prerusovanej Ciary je 175
cm.

Trénerské ¢iara — rovnobezné s postrannou ¢iarou vo
vzdialenosti 175 cm od nej a je dlha az po koncovu Eiaru.

Rozcvicovaci priestor | 3x3 m, nachadza sa v oboch rohoch na strane laviciek
mimo volnej zony

Teplota Maximum 25 °C
Minimum 16 °C
Osvetlenie 1000-1500 luxov meranych 1m nad povrchom ihriska
Stipy Umiestnené 1 m od postrannych Ciar
Lopty Lopty schvalené FIVB - jednotné

Zdroj: OFICIALNE PRAVIDLA VOLEJBALU 2013-2016. (2013). Retrieved from:
http://www.avr-
sr.sk/administracia/prilohy/dokument/oficialne_pravidla_volejbalu_2013 2016.pdf (accessed
25.10.2013)

Tieto parametre pre tento turnaj spifia Poprad Aréna v meste Poprad.
Taktiez je vyborne situovana, kedze sa nachadza na sidlisku Juh III., co
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zabezpecuje aj potencialnych divakov. Objekt je pripojeny na vSetky inzinierske
siete ama aj vlastni trafostanicu. Pred halou je dostatok parkovacich miest
a taktieZ Specialne miesto pre televizne prenosové vozy a autobusy. V interiéry
Sportovej haly su pokladne, reStauracia (s vytahom) a mensi bufet s obCerstvenim.

Kapacita haly je 1968 sedadiel pravej a l'avej tribuny a v pripade potreby
je mozné vysunut’ d’alSie dve mensSie tribliny s kapacitou 392 sedadiel. V hale sa
nachadzaju VIP priestory, miesta pre novinarov, komentatorov a miestnost’ na
ozvucenie haly.

Pre Sportovcov je k dispozicii viriva vana, sucha sauna, posiliiloviia a Satne
so socialnym zariadenim. Satne pre rozhodcov st oddelené od Satni Sportovcov.
Na druhom poschodi sa nachadzaji kancelarske priestory a press zona.

Dolezitym kritériom pre organizovanie takéhoto turnaja je zabezpecenie
optimalnej teploty a osvetlenia pre hru, preto je dolezité zabezpecit’ halu, ktora je
vybavena klimatizaénymi a vzduchotechnickymi jednotkami a dostatocnym
osvetlenim ihriska. VSetky tieto jednotky su v Poprad aréne ovladané
pocitaCovym systémom.

Ozvucenie priestoru hracej plochy je zabezpeCované vykonnymi
reproduktormi z ozvuéovacej miestnosti.

Hala disponuje dvomi svetelnymi tabulami. Jedna je hlavna (vécsia)
a druha je pomocna (mensia) a obe su ovladané pocitacom, ¢o je v mojom pripade
Ziaduce. Aréna Poprad ma na svojej vonkajsej fasaide umiestnenu d’alSiu svetelnt
tabul’u, na ktorej sa daju premietat’ pozvanky na zépasy atd’.

V mojom pripade aréna disponuje vSetkymi poziadavkami na priestor
a vybavenie éportoviska.21

Priprava Sportoviska bude prebiehat’ bezprostredne pred zahdjenim turnaja.
Potrebné je natiahnut’ hraci povrch, ktory bude dovezeny z Bratislavy, zo SVF.
Taktiez bude potrebné hraciu plochu oblozit' reklamami a bannermi z mesta
Poprad, pripadne materialmi privezenymi opédt’ zo SVF a od sponzorov, ktory sa
budu v réznej miere podielat’ na turnaji. Dolezit¢ bude upravit’ ihrisko, hraciu
plochu podl'a pravidiel volejbalu. Presné usporiadanie hracieho priestoru a hracej
plochy vymedzuju pravidla volejbalu 2013-2016. Schéma tohto usporiadania sa
nachadza v Prilohe 5 av Prilohe 6. Pri pokladani povrchu ana pripravy
Sportoviska budt vyuziti dobrovolnici.

2! Aréna Poprad:technické iidaje. (2012). Retrieved from: http://www.arena.bigthink.sk/tech-
udaje.php (accessed 25.10.2013)
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Pred zaciatkom turnaja je potrebné do priestoru hracej haly umiestnit’
Statne vlajky zc¢astnenych Statov, ked’ze sa jedna o medzinarodny turnaj.

Zo stadie uskutoénitelnosti je zrejmé, Ze Aréna Poprad disponuje
parkovacimi miestami umiestnenymi pred halou. Tieto parkovacie miesta nebuda
pocas celého turnaja spoplatnené.

Kedze sa v priestoroch nachddza zvukova technika, tak sa medzi
prestavkami, medzi setmi a cez oddychové casy, bude pustat hudba. Podla
Autorského zékona €.618/2003 Z. z. §48 o pouziti hudobnych diel ich verejnym
vykonanim a verejnym prenosom, je potrebné zabezpecit licencné prava na
pustanie hudby na verejnom Sportovom podujatizz. Slovensky ochranny zvéz
autorsky pre prava k hudobnym dielam ma sadzobnik pre konkrétne udalosti.

Zakladna sadzba sa vypocita ako priemerné vstupné x koeficient
sadzobnika. Priemerné vstupné sa vypocita ako podiel suctu vsetkych sim
vstupného a vSetkych druhov vstupného. V mojom pripade je koeficient
sadzobnika pre Sportové podujatie s kapacitou od 2001 do 4000 divakov 24 €.
Tato vypocitana sadzba sa premietne do planované¢ho rozpoétu.23 Zabezpecenie
tejto zmluvy zaisti riaditel OV minimalne 30 dni pred zaciatkom turnaja. Kedze
moéze dojst k zmenam v sadzobniku, je potrebné tieto zmeny sledovat’
a aktualizovat’ planovany rozpocet.

3.5.4. Tréningova hala

Tréningova hala sa bude nachadzat’ v meste Poprad, mestské cast’ Velka.
Tato hala ma dostatocné parametre, ako bolo uvedené v analyze variant. Aj
povrch tréningovej haly zodpovedd pravidlam uvedenym vysSie. Taktiez
dostupnost’ tréningovej haly je dobra, ako z hotelu, tak aj zo Sportovej haly.

Poriadok a pripravenost’ tréningovej haly bude mat’ na starosti manazér
tréningovej haly. Bude nutné kontrolovat' stav vody aV pripade potreby to
nahlasit’ riaditelovi OV, aby sa doplnili zasoby vody. TaktieZ bude potrebné
kontrolovat’, ¢i na halu boli dovezené lopty, Siete, voziky a handry. Pokial’ nie,
opiat’ bude potrebné informovat’ riaditela OV, ktory sa poklsi o napravu
vzniknutej situacie.

22 Predpis ¢.618/2003 Z.z. Zakon o autorskom prave a pravach stvisiacich s autorskym pravom
(autorsky zakon) (2003) §48

% SADZOBNIK AUTORSKYCH ODMIEN ZA POUZIVANIE HUDOBNYCH DIEL (2007).
Retrieved from: http://www.soza.sk/fileadmin/documents/l_VNP_Sadzobnik_SOZA_20-2-
2013.pdf (accessed 5.11.2013)
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3.5.5. Pozvanky a informacie pre druzstva

Na turnaj Spring Cup je potrebné vytvorit oficialne pozvanky, ktoré budu
osem mesiacov pred zaciatkom turnaja odoslané druzstvam (federaciam)
a medzinarodnym rozhodcom. PosStovné sa premietne do nakladov. Po odoslani
tychto pozvanok sa zacne tvorba oficidlneho plagatu, ktory bude nasledne
predlozeny verejnosti. Pozvanky na turnaj dostant aj Cestni hostia, ktorych zvoli
organizac¢ny vybor. Pozvanka bude takisto aj v elektronickej podobe a umiestni sa
na stranky mesta Poprad, Sportovej haly Aréna Poprad, aj na sociadlne siete a
webovu stranku SVF.

Po prijati pozvanok narodnymi zvézmi a federdciami by sa mali do 3
mesiacov od prijatia vyjadrit’ a poslat’ prihlasku aj s prihlasovacim poplatkom
200€, ktory bude na jednej strane tvorit’ garanciu, Ze sa druzstvo turnaja zac¢astni
ana strane druhej bude pouzity na uvhradu ubytovania medzinarodnym
rozhodcom. Pokial’ sa prihlasené druzstvo nakoniec nedostavi na turnaj, tento
poplatok mu nebude vrateny.

Dva mesiace (cca 120 dni) pred zaciatkom turnaja Spring Cup bude
zaslany informacny bulletin narodnym federaciam postou, ale aj v elektronickej
forme. Bude obsahovat’ informacie o Sportoviskach, ubytovani, 0 Gcastnikoch,
vyzrebovanych  skupindch, informécidch ohladom dopravy, prichodmi
a odchodmi druzstiev z dejiska turnaja atd’.

Najmenej tridsat’ dni pred zaciatkom turnaja musia prihlasené druzstva
poslat’ menny zoznam hracok a osob, ktoré sa turnaja Spring Cup zucastnia.
TaktieZ je potrebné v tomto termine informovat’ usporiadatela o ¢ase svojich
prichodov a odchodov aby sa vytvoril plan dopravy a aby sa zabezpecil transport
z letisk a po skonceni turnaja na letiskd. Ak tak prihlasené druzstvo v tomto
termine neucini, moznost dopravit’ sa do dejiska turnaja bude na jeho vlastné
naklady.

Prihlasky a ostatné nélezitosti s tym spojené bude mat’ na starosti manazér
administrativny, ktory ich bude archivovat' a poskytovat’ ziskan¢ informacie
manazérovi dopravy a ubytovania a ostatnym ¢lenom OV pokial’ si ich vyZziadaju.

Po prichode druZstiev na turnaj Spring Cup bude administrativny manazér
pozadovat od vyprav lekarske potvrdenia anasledne ich bude archivovat.
Lekarske potvrdenia budti zabezpecovat’ bez infekénost’ ucastnikov a potvrdenie
0 ich aktudlnom zdravotnom stave pre informécie organizatorov.

3.5.6. Ubytovanie, stravovanie a pitny reZim

Projekt je vytvoreny pre osem druzstiev. V plane pocitam s 18 moznymi
Clenmi kazdého druzstva, ¢o v konetnom sucte predstavuje 144 ucastnikov
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turnaja len z narodnych druzstiev. Do tohto poctu tucastnikov je potrebné
pripocitat’ eSte 7 dalSich osob, ktoré budu predstavovat’ rozhodcov. Preto je
potrebné zabezpecit ubytovacie priestory s dostato¢nou kapacitou.

Ubytovanie sa bude zabezpeCovat v minimalne trojhviezdickovych
hoteloch so samostatnym socialnym zariadenim ku kazdej izbe. Ubytovanie bude
v meste Poprad, pretoze si to klddol za podmienku poskytnutia dohody
0 prenajme haly primator mesta. Je to z dovodu toho, ze v meste plati VSeobecne
zaviazné nariadenie mesta Poprad ¢. 6/2012 o miestnych daniach, konkrétne §10
Dan za ubytovanie. V tomto nariadeni sa piSe o zéklade dane, ktory predstavuje
polet prenocovani jednej osoby a sadzbu dane, ktora je 0,70€ za osobu/noc.?*
Tym padom, pokial’ budu tcastnici turnaja ubytovany v Poprade tak mestu budia
odvedené dane za ubytovanie, ¢o v tomto pripade predstavuje priblizne 605 € za
ubytovanie pocas celého turnaja.

Informacie o moZznom ubytovani budu druzstvdm zaslané po obdfzani
prihlasky postou. V pripade nespokojnosti druzstiev s ponukanym ubytovanim
moze dojst’ k zmenam s tym, Ze uz by si ubytovanie museli doplacat’ z vlastnych
financii. Pri potvrdeni ubytovania sa podl'a poctu ucastnikov rezervuju v hoteloch
16Zka na obdobie turnaja. Po skonceni turnaja ddjde k vyuctovaniu faktar za
ubytovanie.

Stravovanie bude prebiehat’ na prislusnom hotely, ktory bude poskytovat
plni penziu tzn. trikrat denne. Hotel bude dbat' na zvlastnosti (nabozenské,
kultarne atd.). Jedalnicky bude moZzné si zostavit anaslednej poslat’
Vv elektronickej forme. Po konzultacii s hotelom o0 moznosti pripravy zvolenych
pokrmov budu zahrani¢né druzstva informovane.

Stravovanie pre organizacny vybor a ostatné I'udské zdroje podiel’ajuce sa
na turnaji bude zabezpeCovat’ reStauracia priamo v Aréne Poprad. Vydaj jedla
bude na zéklade stravnych listkov ur¢enych konkrétne na obed a veceru, ktoré
ludské zdroje dostani od manazéra ubytovania a stravovania. Pre podavacov
budu pripravené aj olovranty v podobe bagiet apod.

Pitny rezim bude zabezpeCeny na tréningoch, zapasoch a hoteloch
neperlivou vodou pocas celého turnaja za pomoci reklamného partnera SVF, ktory
sa na takito pitny rezim Specializuje.

3.5.7. Doprava

Dopravu bude zabezpecovat’ prepravna spolocnost’, ktord bude objednana
V ramci outsourcingu. Bude zabezpeCovat' transport z letisk, pocas turnaja bude
rozvazat' ucastnikov na tréningy a zépasy podla vytvoreného harmonogramu.

2% Vseobecne zavizné nariadenie mesta Poprad ¢. 6/2012 o miestnych daniach, §10 (2012).
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Pripadne sa bude tento harmonogram dopravy operativne menit' pocas turnaja
Vv zé&vislosti na zmenach tréningov, pripadne podla inych poziadaviek ucastnikov
(presunutie tréningu, zruSenie tréningu, skor$i prichod do haly z dovodu
sledovania iné¢ho zapasu apod.).

Dolezitymi informaciami pre dopravcu budi prichody a odchody
ucastnikov turnaja spat’ do svojej krajiny preto, aby sa mohol vytvorit' ¢asovo
a ekonomicky vyhodny harmonogram. Ako uz bolo vyssie spomenuté druzstva
aostatni UCastnici by mali organizatora oboznamit s tymito informaciami
minimalne tridsat’ dni pred zaciatkom turnaja. Z toho vyplyva, ze harmonogram
dopravy sa bude vytvarat’ 30 dni pred zaciatkom turnaja a bude mat” podobu
Prilohy 10.

Pred kazdym zapasom, dostato¢nom predstihu (cca 1,5 hodiny) budia
hrajuce druzstva aj s prisluSnymi rozhodcami daného zapasu transportovani do
hracej haly. Po skonceni zapasu budi nasledne odvezeny spét’ do svojho hotela.
Doprava do tréningovej haly, bude zabezpecovana pre kazdé druzstvo priblizne 30
minut pred zaciatkom tréningu podl'a harmonogramu tréningov.

Autobusy urcené pre tento turnaj budu oznacené logom turnaja a ¢islom
autobusu, aby nedoslo k zbyto¢nym problémom.

Na prepravu oséb bude uréeny automobil, ktory bude k dispozicii po
dohode s manazérom dopravy. Automobil bude prevazat’ rozhodcov, manazérov
timov alebo inych vyznamnych ucéastnikov turnaja.

3.5.8. Ceny, upomienkové predmety

Ceny sa budu zabezpecovat’ objednanim v Specializovanej firme na tieto
vyrobky a taktiez bude snaha ziskat reklamné predmety a iné sponzorské dary
turnajovych sponzorov. Konkrétne sa budi objednavat pohéare pre druzZstva
umiestnené na prvych troch miestach a ocenenia pre najlepSie hracky turnaja.
Oceiovat’ sa bude v kategoriach:

- najlepsie libero,

- najlepsia univerzalna hréca,

- najlepSia smeciarka,

- najlepSia blokarka,

- najlepSia nahravacka,

- najuZzito¢nejSia hracka turnaja.

Tento naklad sa premietne v planovanom rozpocte turnaja. Upomienkové
predmety pre vSetky druzstva budi zabezpecované za pomoci informacného
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centra mesta Poprad a SVF. Ak sa nepodari ziskat’ dostatok cien pre vitazov, tak
sa budu musiet’ zabezpecit’ z rozpoctu turnaja.

3.5.9. Reklama, propagacia a vysielacie prava

Reklama sa bude zabezpeCovat’ manazérom marketingu a reklamy, ktory
bude zabezpecCovat’ propagiciu turnaja. Reklama (promotion) je spomenuta
v kapitole 3.2.5. v marketingovom mixe. Doélezité bude aby bola tato propagacia
dobre nacasovana, aby nebola robend prili§ skoro, aby na tento turnaj potencialni
divaci nezabudli. TaktieZ nemoze byt robena prili§ neskoro, aby to potencialni
divéci stihli zaznamenat a byt’ v€as informovani.

Banneri s oficialnym logom budu navrhnuté manazérom reklamy
a marketingu. Budi umiestnené v hracej hale a taktiez v tréningovej hale a na
prislusnych internetovych strankach v elektronickej podobe.

Taktiez bude potrebné navrhnit' oficidlne tricka, ktoré dostane kazdy
ucastnik turnaja.

Vyhodou toho, Ze sa turnaj kond pod zastitou SVF je uzavretie zmlav
S partnermi na vysielacie prava. V prilohe 11, sekcii medidlny partneri, st
zobrazené vSetky spolo¢nosti, s ktorymi ma SVF uzavreté zmluvy. Pred turnajom
dojde krokovaniu prezidenta OV s medidlnymi partnermi zastreSujicich
televizne vysielanie a internetové vysielanie a pripadnej dohode na odvysielani
zapasov. Vyhodou internetovej televizie bude to, Ze aj zahrani¢ni divéci si buda
moct’ pozriet' zapasy online, v priamom prenose. Po dohode s internetovou
televiziou sa do nakladov premietnu mzdy kameramanov a prislusnikov
televizneho $tabu podielajucich sa na turnaji.

3.5.10. Systém turnaja a jeho ukoncenie

Hraci systém turnaja a rozloZenie skupin je graficky zndzornené v Prilohe
8 a 9. Budu vytvorené dve skupiny, v ktorych sa odohraj tri zapasy tak, aby hralo
kazdé druzstvo skazdym druzstvom v svojej skupine. Pred kazdym zapasom
zazneju Statne hymny druZstiev, ktoré proti sebe nastipia.

Po odohrati tychto troch zapasov bude nasledovat’ deii volna, ktory si
mozu Ucastnici turnaja zorganizovat' ako chcli. Po dohode bude mozné ist' na
vylet, pripadne do aquaparku atd’. Dohoda bude prebiehat’ medzi team guidom,
veducim druzstva, riadite’om OV a manazéra dopravy.

Od umiestnenia v skupine sa bude odvijat’ d’alsi priebeh turnaja. Prvy zo
skupiny A sa stretne s druhym zo skupiny B aprvy zo skupiny B sa stretne
S druhym zo skupiny A. Tieto zdpasy sa mozu oznacit’ za semifinédle turnaja.
Vitazi tych dvoch zapasov sa stretnii vo finadle o 1. miesto. Porazeni z tychto
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zapasov odohraju zapas o 3. miesto. Podobnym spoésobom budu prebiehat’ zapasy
druzstiev, ktoré sa v skupine umiestnili na tretom a Stvrtom mieste. Treti zo
skupiny A sa stretne so Stvrtym zo skupiny B a treti zo skupiny B sa stretne so
Stvrtym so skupiny A. Vitazi zapasov budi bojovat’ 0 5. miesto a porazeni o 7.
miesto.

Po odohrati vSetkych naplanovanych zapasov bude nasledovat
vyhodnotenie a odovzdavanie cien. Ceny bude odovzdavat’ primator mesta Poprad
aprezident SVF a asistovat im budi hostesky. Po odovzdani cien bude
nasledovat’ §tatna hymna vit'aza turnaja. Po slavnostnom odovzdani cien bude pre
ucastnikov turnaja pripraveny raut v priestoroch Sportovej haly. Po skonc¢eni rautu
budu druzstva transportované na hotel a na d’alsi deii bude zabezpeceny odvoz na
prislusné letiska.

3.5.11. Dopingova kontrola

Pri  organizovani takéhoto podujatia je potrebné informovat aj
Antidopingovu agentiru Slovenskej republiky (d’alej len agentira). Povinnostou
organizatora a Sportovych zvdzov je informovat agentiru do 20. decembra
kazdého roku o zozname Sportovych akcii nasledujuceho roku. V mojom pripade
organizator nebude ziadat’" vykonanie dopingovej kontroly, pretoze je financne
narocnéd a na dopingovua kontrolu nie su vyclenené prostriedky. V tomto pripade
péjde o nevyziadanu kontrolu, kedy sa rozhodne priamo riaditel’ agentiry ¢i sa
kontrola vykona alebo nie.”®

Podla vyhlasky €. 542/2008 Ministerstva skolstva Slovenskej republiky o
postupe pri vykondvani dopingovej kontroly a nakladani s odobratymi
biologickymi vzorkami Sportovca, pokial dopingovy komiséar pride na Sportové
podujatie je potrebné zabezpecit na dopingovu kontrolu miestnost’ s uzavretou
toaletou, umyvadlom, mydlom, uterdkmi a toaletnym papierom. Tato miestnost’
bude musiet’ mat’ vykurovanie a vetranie, musi byt’ uzamknutel'na, musi sa v nej
nachadzat’ stol, stolicky, pisacie potreby a chladnicka s nealkoholickymi napojmi
Vv origindlnom uzavretom baleni. T4to miestnost’ musi byt’ prislusne oznacena. Je
potrebné pocitat’ aj s moZnostou, Ze si dopingovy komisar vyziada od
organizatora asistentov dopingového komisara, ktory mu budé pocas kontroly

pomaha 26

% Zikladné pravidld a povinnosti Sportovych zvizov a organizéatorov podujatii pri vykondvani
dopingovej kontroly v Slovenskej republike. (2009). Retrieved from:
http://www.antidoping.sk/?antidoping-ADA-SR=::-povinnosti-sportovych-zvazov&ada=211
(accessed 15.11.2013)

% Predpis &. 542/2008 Z.z. Vyhlaska Ministerstva $kolstva Slovenskej republiky o postupe pri
vykonévani dopingovej kontroly a nakladani s odobratymi biologickymi vzorkami §portovca
(2008)
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Takouto miestnostou Aréna Poprad disponuje, takze pri prichode
dopingového komisara nebude problém ho do takejto miestnosti umiestnit’, aby
mohol vykonavat dopingova kontrolu. Zabezpecenie tejto miestnosti, urcenie
asistentov dopingového komisara v pripade potreby a starostlivost’ o dopingového
komisara bude mat’ na starosti manazér hracej haly.

3.5.12. Sprievodné akcie

Sprievodné akcie pocas turnaja budu prebiehat’ pred Arénou Poprad, kde
budu postavené dva minivolejbalové prenosné kurty (rozmery 4,5x6m), ktoré
budu privezené z Bratislavy zo SVF a budu sluzit’ pre deti, aby si skusili zahrat’
volejbal. Samozrejme budu k dispozicii lopty. Dohl'ad nad tymito kurtmi buda
mat’ tréneri volejbalu, ktori to spoja s naborom do popradského volejbalového
Klubu.

Pocas zéapasov, v prestavkach medzi setmi budi vystupovat’ deti a mladez.
Zdruzenia, zakladné skoly (kruzky), ktoré takéto deti a mladez zdruzuji, budia
oslovené s touto ponukou uc¢inkovania pocas turnaja. Prevazovat’ budi tanecné
Cisla, ale to bude zaleZat’ na dohode medzi zi¢astnenymi osobami a subjektmi.

Pocas turnaja sa medzi sprievodné akcie moézu zaradit’ firmy, ktoré si tam
mozu postavit’ stanok a propagovat’ svoje vyrobky za podmienky, Ze sa stani
sponzorom turnaja. Tyka sa to najmé textilnych vyrobkov, pripadne inych
Sportovych produktov. Pokial’ sa vyskytne situdcia, ze viac firiem bude chciet’
vyuzit’ takuto moznost, prednost’ dostant firmy, ktoré prispeli na turnaj vo vacsej
miere. Takéto regulacia bude hlavne z dovodu nedostato¢nych priestorov.

3.5.13. Divaci

Na prildkanie divakov budu sluzit’ vytvorené plagaty, internetové stranky,
udalosti na socidlnych sietach apod. KedZze v marketingovy ciel obsahuje
podporu zdravia najmd deti, bude potrebné oslovit' riaditelov zakladnych
a strednych $kol v Poprade a blizkom okoli, aby sa prisli na tento turnaj pozriet,
vyskusat’ si alebo si zahrat’ volejbal na minivolejbalovych kurtoch pred Arénou
Poprad. Oslovovanie riaditelov $kol bude v kompetencii riaditel'a OV turnaja
Spring Cup. Vstup na turnaj, ako som uz vyssie spomenula, pre deti do 18 rokov
bude zdarma. Pokial’ pride skupina Ziakov, aj vstupy pre veducich tychto skupin
budi zdarma.

3.5.14. Planovany rozpocet a zdroje turnaja Spring Cup

Pre uskutocnenie turnaja je potrebné zostavit’ predpokladany rozpocet celej
akcie, ktory bude obsahovat' naklady spojené s turnajom Spring Cup 2015.
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Taktiez je potrebné zostavit’ tabulku planovanych vynosov turnaja. Rozpocet
zostavim vyrovnane, tzn. naklady sa budu rovnat’ vynosom. Hodnoty Vv rozpocte
buda uvedené v eurach (EUR) s DPH, ktora v Slovenskej republike predstavuje
20%.%

%" Daii z pridanej hodnoty. (1997) Retrieved from: http://www.dph.sk/14/9/1/prakticke-
informacie-dph-v-ramci-eu-sadzby-dane-v-clenskych-statoch-eu/ ( accessed 6.12.013)
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Tabulka 11: Planovany rozpocet turnaja (€) — ceny su uvedené vratane DPH

SPRING CUP 2015 dni | cena celkom

Ludské zdroje - mzdy

Prezident 1 Hruba mzda 1000€+odvody 1328
spolo¢nosti (32,80%)=1328

Riaditel’ 1 Hruba mzda 1000€+odvody 1328
spoloénosti (32,80%)=1328

Manazér ubytovania 1 Hruba mzda 1000€+odvody 1328

a dopravy spolo¢nosti (32,80%)=1328

Manazér marketingu 1 Hruba mzda 1000€+odvody 1328

a reklamy spolo¢nosti (32,80%)=1328

Manazér financii 1 Hruba mzda 1000€+odvody 1328
spoloc¢nosti (32,80%)=1328

Manazér 1 Hruba mzda 1000€+odvody 1328

administrativy spolo¢nosti (32,80%)=1328

Manazér akreditécii 1 Hruba mzda 1000€+odvody 1328

a vstupeniek spoloc¢nosti (32,80%)=1328

Manazér ludskych 1 Hruba mzda 1000€+odvody 1328

zdrojov spolo¢nosti (32,80%)=1328

Mzda rozhodcovia 20 zapasov x 2 5 Hruba mzda 20€/zapastodvody 5312

rozhodcovia spolo¢nosti (32,80%)=26,56

Mzda Ciarovy 20 zapasov x 16 5 Hruba mzda 5€/zapas+odvody | 10 608

rozhodcovia rozhodcov spolo¢nosti (32,80%)=6,63

Mzda moderator 1 5 Hruba mzda 25€/den+odvody 166
spolo¢nosti (32,80%)=33,19

Mzda usporiadatelia 6 5 Hruba mzda 20€/defi+odvody 797
spolo¢nosti (32,80%)=26,56

Mzdy team guides 7 8 Hruba mzda 20€/defi+odvody 1488
spolo¢nosti (32,80%)=26,56

Mzdy hostesky 6 hostesiek 6 Hruba mzda 15€/den+odvody 717
spoloc¢nosti (32,80%)=19,91

Mzdy dobrovolnici 10 0 0

Mzdy internetova 20 zapasov 5 Hruba mzda 5€/zapas+odvody 663

televizia spolo¢nosti (32,80%)=6,63

Ubytovanie

Ubytovanie Ucastnici 18 8 30 4 320

Ubytovanie 7 8 30 1680

rozhodcovia

Reklamny material

Propagaéné plagaty”" 200 ks 0,90 180

Pozvénky™ 100 ks 0,15 15

Prospekty (divaci) 2 500 ks 0,05 125

Bulletiny™ 18 ks 3,50 63

Prendjom

Hracia hala 6 300] 1800

%8 Plagaty. (2013). Retrieved from:
http://www.skvelacena.sk/catalog/letaky a_ plagaty/category/95/type/4/ ( accessed 1.12.2013)
2 Pozvdnky. (2013) Retrieved from:

http://www.skvelacena.sk/catalog/pozvanky a_oznamenia/category/78/type/4/ ( accessed

1.12.2013)

%0 popradska tlagiareti — Vydavatel'stvo (personal communication, November 22, 2013)
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Tréningova hala 6 100 600

Outsourcing

Catering 6 100 600

Raut 1 500 500

Stravovanie 117 5 3 1755

organizatorov

(reStauracia)

Prenajom 1 2 100 200

kamioénu(veci zo

SVF)*

Zéichranna sluzba™ 5 1100/den | 5500

Security sluzba™ 5 350/derin | 1750

Internetové televizia™ 5 200/den | 1000

Doprava™

Krakow 2 autobusy x 2 2 0,85 1360
cesty x 200km

Budapest’ 2 autobusy x 2 2 0,85 2 652
cesty x 390 km

Autobusy Poprad 2 8 200 3200

Automobil 1 automobil x 500 0,20€/km 100

km

Tri¢ka™

Tric¢ka pre ticastnikov 150ks 6 900

Tri¢ka usporiadatelia 150ks 7 1050

Trickd OV 15ks 10 150

Ostatné

Autorské prava (hudba) 160 160

Pogtovné®’ 100 1,60 160

Kancelarske a iné 500 500

potreby

Ocenenia pohare™ 3ks 20 60

Ocenenia pre najlepsie 6ks 12 72

hracky™

Pramenita voda 0 0

Telefony 500 500

Celkovéniklady [ 59839

Zdroj: Vlastna praca

1 HUDOS (personal communication, November 11, 2013)

*Husova, J. (personal communication, November 21, 2013)

%3 Custos Security (personal communication, November 18, 2013)

¥ TVCOM s.r.0. (personal communication, November 24, 2013)

% Guildain, D. (personal communication, November 21, 2013)

% Sydes Print s.r.o (personal communication, November 21, 2013)

37 postovné. (2013) Retrieved from: http://cennik.posta.sk/ ( accessed 1.12.2013)

%8 Pohdre. (2013). Retrieved
from:http://www.sart.sk/index.php?route=product/category&path=59_62 (accessed 1.12.2013)
% Sklenené trofeje. (2013). Retrieved
from:http://www.sart.sk/index.php?route=product/category&path=74(accessed 1.12.2013)
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Mzdy budi vypocitané na zaklade sadzieb uréenych pre dohodu
0 pracovnej cCinnosti — nepravidelny prijem, ktora z pohl'adu zamestnavatela
(vtomto pripade organizatora Sportovej akcie) predstavuje  odvody
zamestnavatela 32,80% z hrubej mzdy. Tento odvod sa odvadza na zdravotné
poistenie, dochodkové starobné poistenie, invalidné poistenie, urazové poistenie,
garancné poistenie a rezervny fond solidarity. Z hrubej mzdy bude zamestnanec
odvadzat’ d’alSich 11% (na zdravotné poistenie, dochodkové starobné poistenie,
invalidné poistenie) a dann 19%. Naklady organizatora Sportovej akcie teda bude
hruba mzda spolu s odvodom 32,80% z hrubej mzdy.*°

Podmienky sluzieb zaistovanych pomocou outsourcingu, ubytovania a
prenajmu haly budt dohodnuté na zaklade zmluvy medzi zucastnenymi stranami.
Informéacie v tabul’ke som ziskala pomocou emailovej a osobnej komunikacie
s prevadzkovatel'mi prislusnych sluzieb.

Autorské prava boli vypocitané ako priemerné vstupné x koeficient
sadzobnika. Priemerné vstupné som vypocitala s ur¢enych hodndt vstupeniek a to
dvojzapasova vstupenka 2€, celodenna 3€ a celoturnajova 15€.

Postovné bolo vypocitané podl'a cenniku sluzieb Slovenskej poSty pre rok
2013. Tento naklad bude aktualizovany podla cennika pre prislusné obdobie,
v ktorom bude tento idaj relevantny.

Tabulka 12: Planované vynosy turnaja Spring Cup (€)

Prijmy pocet | dni | druzstva | cena | Celkom
Prihlasovaci poplatok 7 200 1400
Startovné/deti 18] 6 7 50 | 37800
Dotécie MS 7639] 7639
Dotécie VUC Presov 0 0
Dotacie mesto Poprad 0 0
Sponzori 10000 | 10000
Vstupné 5 300 2 3000
Vysielacie prava 0 0

Zakladnym zdrojom prijmov bude 3tartovné a prijmy z dotacii od MS.
Startovné nebude hradit domace druzstvo, kedze je Slovenskd republika
hostiteI'skou krajinou. Dotacie z mesta Poprad a VUC nemdzem stopercentne
po¢itat’, kedze VUC PreSov nevypisuje vyzvy na takéto turnaja a mesto Poprad
prispeje znizenim najomného hracej haly. Dal§im zdrojom turnaja buda finanéné
prostriedky ziskané od sponzorov, ktoré budu niest’ vac¢si podiel na zdrojov

0 Odvody. (2012). Retrieved from: http://www.danovecentrum.sk/odvod/Odvody-od-1-7-2013-
2.htm (‘accessed 4.12.2013)
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turnaja. Vynosom bude aj vstupné, kde pocitam S najnizSou moznou sumou,
ktorou bude ohodnotena vstupenka. Vo vypocte pocitam s 300 platiacimi divakmi
pocas jedného hracieho dna. Vysielacie prava v tomto pripade taktiez nie st
stopercentné, ale je moznost’ ich predaja a tym navySenie Vynosov turnaja.

3.6. Monitorovanie a kontrola

Monitorovanie akontrola projektu bude sucastou projektového planu
turnaja. Kontrolné schédze vacésich rozmerov st naplanované dve, aby sa zistilo ¢i
projekt pokracuje podla planu. Tieto schddze budi vyzadovat ucast’ vsetkych
Clenov organiza¢ného vyboru. MenSie schddze sa budi organizovat podla
potreby. Taktiez je mozné, ze schddzky budu prebiehat’ len medzi vybranymi
¢lenmi OV, ktorych sa bude rieSena otazka priamo tykat. Taktiez bude dolezité
Sirenie poznatkov aktualneho stavu projektu a ¢innosti. Prva schddza bude hned’
po rokovani primatora mesta z prezidentom SVF.

3.7.  Ukoncenie projektu
Po skonceni turnaja Spring Cup, bude mat’ organizacny vybor dva mesiace
na vyuctovanie celého turnaja, ktoré bude nasledne predloZzené¢ SVF. Taktiez bude

nutné po skonceni turnaja odviest’ dovezeny material a halu uviest’ do pévodného
stavu.
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4. Diskusia

V diplomovej praci som zostavila projekt Sportovej akcie nadregionalneho
vyznamu, konkrétne medzinarodného Zenského volejbalového turnaja Spring
Cup, ktory by sa mal uskuto¢nit’ zac¢iatkom septembra 2015 v Poprade. Jedna sa
0 znovuobnovenie tohto turnaja, ktory bol v minulosti tispesny, no napriek tomu
postupne zanikol.

V projekte sa objavia oproti minulosti jedine¢né a inovativne prvky, ako
napriklad zmena prostredia turnaja, organizacie pod zastitou SVF a mesta Poprad,
Startovné, do ktorého sa zapocita ubytovanie, doprava z letisk a pocas turnaja
a strava na prislusnych hoteloch. Tym padom odpadne druzstvdm povinnost’ si
zabezpeovat’ ubytovanie. DalSou inovéaciou bude moznost’ pre deti vyskusat’ si
hrat’ minivolejbal, na ktory buda postavené kurty pred Arénou Poprad. Medzi
inovacie radim aj vstupenky, ktoré sa buda delit’ na dvojzapasové, jednodnove,
celoturnajové a zvyhodnené vstupenky pre rézne skupiny obyvatel'stva. Vdaka
tymto inovacidm ocakdvam, ze prildkam druzstva ale aj divakov kazdého veku
a pohlavia.

Zakladnym zdrojom informadcii pre uskuto¢nenie tohto turnaja je Stadia
uskutoCnitel'nosti, v ktorej sa primarne urcia ciele celého projektu. Pokial’ sa urcil
ciel’ projektu, tak uz ni¢ nebrani v pokrac¢ovani $tadie uskutocnitelnosti. K miestu
uskutocnenia turnaja som dospela pomocou analyzy uskutocnitel'nosti, konkrétne
variantnym rieSenim (porovndvanim moznych alternativ). Datum turnaja som
stanovila na zéklade informéacii z kalendara FIVB pre rok 2015. Pokial’ by sa
z turnaja stalo tradi¢né Sportové podujatie, tak by tento datum mohol ostat’
priblizne v rovnakych terminoch, pretoze by sa vyskytoval pred vyznamnymi
podujatiami ako st ME a MS Zien vo volejbale. Dolezitym aspektom Studie
uskuto¢nitel'nosti je analyza trhu pre organizovanie Sportového podujatia
anasledné zvolenie marketingovych cielov a aplikovanie marketingového mixu
na konkrétny turna;.

Aby bolo projekt mozné zrealizovat' je nutné spisat’ potrebné ludskeé
zdroje, ktoré sa nevyhnutne musia podielat’ na organizacii projektu a jeho
naslednej realizécii. Je nevyhnutné urcit’ pocet potrebnych l'udskych zdrojov,
nasledne urcit’ prostredie ich posobenia, ¢as ich prace, ohodnotenie, sposob
prijimania a popis prace, ktori budi vykonavat’. S tymito informéciami sa bude
d’alej pracovat pri zostavovani organiza¢nej Struktary turnaja a matice
zodpovednosti.

Dalsou délezitou zlozkou, ktora patri do §tadie uskuto¢nitelnosti je sithrn

nakladov a zdrojov projektu. Kedze je projekt Sportovej akcie Specificky
z pohl'adu projektového manazmentu, tak som si v praci definovala fixné naklady
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tak, ze sa nebudi menit’ v zavislosti na pocte ucastnikov a variabilné naklady tak,
ze sa budu menit’ v zavislosti na pocte ucastnikov.

Netreba zabudat’ aj na spisanie pripadnych rizik, ktoré sa moézu v projekte
vyskytnat’ a nepriaznivo ho ovplyvnit’ a vytvorit' na ne G¢innu stratégiu, ktorou sa
zmierni alebo eliminuje jeho dopad na projekt.

Stucast'ou projektu je spisanie potrebnych zdrojov na projekt, ¢i uz sa to
tyka l'udskych, materialnych alebo finan¢nych zdrojov. Finan¢né zdroje v mojom
pripade budlil z najvdcSej Casti pozostavat zo Startovného a potom z dotacii
sprostredkovanych pomocou SVF, ktoré prijme na zaklade ziadosti podanej
v obdobi podavania Ziadosti na MS Slovenskej republiky. DalSou moznostou
ziskania dotacii bude VUC Presov a mesto Poprad. Tieto dotacie vSak nemdzem
povazovat’ za garantované, pretoze VUC Presov nemusi vypisat’ vyzvu o doticiu
Sportovych podujati a mesto Poprad poskytne Sportovii halu s vyhodnejSim
prendjmom. Pre realizaciu turnaja bude nutné zabezpecit’ materidlne zdroje, ktoré
koresponduju s pravidlami volejbalu 2013-2016 a budt potrebné pocas turnaja ¢i
uz na samotny turnaj alebo pre sprievodné akcie. Cudské zdroje boli rozpracované
v studii uskuto¢nitelnosti. Tieto zdroje sa odtial’ prevezmu a vytvori sa z nich
organizac¢na Struktara projektu.

Organiza¢na Struktira obsahuje riadiacich pracovnikov organizaéného
vyboru turnaja a nasledne ich podriadenych, za ktorych buda priamo zodpovedni
a zodpovednost’ budu niest’ aj za plnenie pridelenych Cinnosti. Tieto Cinnosti
riadiacich pracovnikov aich zodpovednost sa vypracuje do prehladnej matice
zodpovednosti, kde sa presne definuju ich kompetencie v stvislosti
s vykondvanymi ¢innost’ami.

Zo stadit uskutocnitelnosti sa vychaddza opidt” v procese planovania
projektu. Pocas planovania je potrebné dbat’ na legislativu Slovenskej republiky,
Vv ktorej sa turnaj bude organizovat’. Ak by sa na legislativu nedbalo, mohlo by to
mat’ fatdlne ddsledky na turnaj, nakladovu stranku rozpoctu ale aj na povest’
organizatorov.

Podla mdjho nézoru su v planovani dolezit¢ dva procesy. Jednym je
zostavenie Casového planu projektu turnaja a druhym je zostavenie rozpoctu
turnaja (ndkladov) a vynosov turnaja.

V ¢asovom plane je potrebné dbat na sled Cinnosti aich nadvéznost.
Zakladom je spisanie vSetkych Cinnosti, ktoré¢ sa musia uskutocnit’. Tieto ¢innosti
sa d’alej premietnu do prehl'adného Ganttovho diagramu, ktory zachytava logicky
sled tychto &innosti. Dalsou zlozkou ¢asového planovania je sietovy graf, ktory
zachytava urené Cinnosti v chronologickom slede. V mojej praci som vyuzila
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metddu kritickej cesty (CPM), kde som nasla kritickt cestu projektu. To znamena
ze ¢innosti leziace na tejto kritickej ceste nemajt ziadnu ¢asovl rezervu.

V planovanom rozpocte sa nadviaze na $tadiu uskuto¢nitelnosti, kde som
si urcila fixné a variabilné naklady. Tymto nakladom sa v planovani rozpoctu
pridaju ciselné hodnoty a tym sa zisti planovany rozpocet nakladov na turnaj.
V nasledujicom kroku je potrebné stanovit' z coho budu financované vzniknuté
naklady. To znamena, Ze je potrebné urcit’ aj vynosy projektu. V mojej praci som
rozpocet zostavovala vyrovnane.

Do planovania som d’alej zahrnula zaistenic priestorov na turnaj a ich
vybavenie a naslednt pripravu vsetkych nalezitosti pred turnajom. Aby sa
druzstvd dozvedeli o tomto turnaji je potrebné vytvorit pozvanky na turnaj,
naplanovat ich odosielanie, nasledné prijimanie prihlaSok a prihlasovacieho
poplatku.

Prvé zaistenie ubytovacich kapacit so stravou, prebehne priblizne rok pred
zaCiatkom turnaja, aby sa prediSlo moznym komplikécidm, ktoré by mohli mat
dopad aj na harmonogram dopravy, keby boli druzstva ubytované vd’aka chybe
v projekte po celom meste aokoli. Po prijati prihlasok a zoznamov druzstiev
dojde k spresneniu ubytovania, so stravovanim.

KIiacovou zloZkou planovania bude aj doprava, ktord bude zabezpecovat’
transport ucastnikov z letisk, na letiskd a pocas turnaja bude rozvazat’ ucastnikov
do tréningovej haly, hracej haly a na hotel. Po prijati informacii o prichodoch
a odchodoch, vylosovani skupin a uréeni zapasov sa bude tvorit harmonogram

dopravy.

Ked’Zze chcem na turnaj prildkat aj divakov bude potrebné naplédnovat
a vytvorit' putavu reklamu, ktord sa bude uskutoctiovat za pomoci plagatov,
médii, webovych stranok atd’. Pokial’ sa uz divak do haly dostane, bude na neho
Cakat’ mnozstvo sprievodnych akcii, ktoré buda pre tento turnaj naplanované
a nasledne vytvorené.

V predprojektovej fdze bude potrebné projekt monitorovat’ a kontrolovat’.
Informacie o priebehu projektu mi zabezpecia naplanované kontrolné schodze.
Mensie schdodze sa budl organizovat pravidelne alebo podla potreby. Taktiez
budu prebiehat’ schodze len medzi vybranymi ¢lenmi OV, ktorych sa bude rieSena
otazka priamo tykat’.

Po ukonceni turnaja bude potrebné odviest dovezeny material s spravit
vyuctovanie turnaja.
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Zaver

Hlavnym cielom mojej diplomovej prace bolo vytvorit’ projekt Sportovej
akcie nadregiondlneho vyznamu. Myslim si, Ze sa mi podarilo navrhnat’ projekt
medzinarodného zenského volejbalového turnaja Spring Cup 2015, ktory sa bude
dat’ v buducnosti uspesne zrealizovat. Tento hlavny ciel' som plnila pomocou
zvolenych postupnych ciel'ov, ktoré su v diplomovej praci blizsie Specifikované.

V konkrétnom projekte turnaja Spring Cup 2015 som si uréila strategicky
ciel, ktory je totozny s ciefom diplomovej prace. Dalej projektom zabezpetujem
mnou stanovené marketingové ciele projektu.

V tejto praci je vidiet, Ze Sportova akcia z pohladu projektového
manazmentu je Specifickd a nedajii sa na fiu priamo aplikovat’ vSetky poznatky z
projektového manazmentu. Preto je potrebné citlivo vybrat tie, ktoré sa v projekte
jednoznacne musia objavit’ a eliminovat’ tie, ktoré pre projekt Sportovej akcie
nemaju jednoznaény vplyv. V stcasnosti nie st dostupné publikacie, ktoré¢ by
odrazali projektovy manazment v oblasti Sportu a preto nebola tvorba diplomovej
prace jednoducha.

Pocas vypracovavania prace som priSla do kontaktu s pracovnikmi
mestského tradu mesta Poprad, ktory so mnou ochotne diskutovali a podporili
mySlienku organizovania takéhoto turnaja prave v Poprade a poskytli mi
informécie o nalezitostiach, ktoré si organizacia takéhoto turnaja vyzaduje.
Informacie mi poskytla aj SVF, ktora myslienku organizacie turnaja pre zensku
zlozku povazovala minimalne za vel'mi zaujimava.

Myslim si, ze vypracovanie podrobného projektu pre Sportovu akciu
akéhokol'vek charakteru, regionalneho alebo nadregionalneho vyznamu by malo
byt’ stcastou pripravy Sportovych klubov, zvizov a federacii na rdzne turnaje
alebo $portové sutaze. Vyhli by sa tak zbytoénym problémom a komplikaciam
spdsobenych nedbalost'ou alebo len neuvedomenim si suvislosti.

Domnievam sa, Ze ak by bol takto vypracovany projekt realizovany, doslo
by aj k zvyseniu prestize organizatorov, ktory by v buducnosti mohli mat’ doveru
a podporu zo strany svetovych $portovych organizacii pri organizovani d’al§ich
podujati.

V budicnosti by som chcela takito turnaj naplanovat’ a nasledne
realizovat'.
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Priloha 1: Charakteristika mesta Poprad

Mesto Poprad je 10 najvacSie slovenské mesto S priblizne 53 000
obyvatel'mi, ktoré sa nachaddza na vychodnom Slovensku. Na sever od mesta sa
rozprestieraju Vysoké a Belianske Tatry, ktoré tvoria mestu prekrasnu kulisu.

Poprad ma vyhodnli geograficku a strategickii polohu, ked’ze v jeho
bezprostrednej blizkosti sa rozprestieraji Vysoké Tatry. V sucasnej dobe cez
Poprad vedie dialnica D1, taktiez lezi na hlavnej Zeleznicnej trase medzi
Kosicami a Bratislavou a letecké spojenie sprostredkiiva medzinarodné letisko
Poprad-Tatry.

V sucCasnej dobe sa mesto oznacuje za dynamicky sa rozvijajuce
administrativne, kultirne, hospodarske a spoloc¢enské centrum podtatranského
regionu. Vdaka svojej vyhodnej zemepisnej a strategickej polohe ponuka
vSestranny rozvoj cestovného ruchu, Sportu a celkovej sebarealizacie. Do
skvalitnenia sluzieb a prostredia mesto investuje nemalé financné prostriedky.
V oblasti Sportu a cestovného ruchu doslo k vystavbe viactucelovej Sportovej haly
Aréna Poprad, Narodného futbalového tréningového centra, cyklistickych
chodn‘illlmv, oddychovych z6n, vybudovanie vodného arealu AquaCity Poprad
apod.

Zdroj: Poprad. (2013). Retrieved from:
https://www.google.sk/search?q=poprad&source=Inms&thm=isch&sa=X&ei=GdalUoaRHIrBtQ
axpoCwAg&sqi=2&ved=0CAcQ_AU0AQ&biw=1241&bih=583 (accessed 25.10.2013)

* Poprad: Zakladné informécie. (27.9.2013). Retrieved from:
http://www.poprad.sk/zakladne-informacie.phtm|?id5=19967 (accessed 25.10.2013)


https://www.google.sk/search?q=poprad&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ei=GdalUoaRHIrBtQaxpoCwAg&sqi=2&ved=0CAcQ_AUoAQ&biw=1241&bih=583
https://www.google.sk/search?q=poprad&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ei=GdalUoaRHIrBtQaxpoCwAg&sqi=2&ved=0CAcQ_AUoAQ&biw=1241&bih=583
http://www.poprad.sk/zakladne-informacie.phtml?id5=19967

Priloha 2: Obsadenie turnaja v rokoch 1986-2006

krajina  NOR | SWE | GRE | TUR | FIN | HUN | TUR | CZE | ROM | AUT | CZE | POL | TUR | POL | CZE | CZE | CRO | CZE | CZE | CZE | CZE

rok 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06

AUT 4 10 4 4 5 6 11 14 10 4 12 15 9 11 9 5 3
AZB 5 1 5 2 2 3 2 1 2 10
BEL 5 6 13 6 1

BUL 9 5 4 4
CRO 1 7 8 8 7 9 4

CYP 14 16

CZE 1 2 4 6 2 5 3 1,14 | 7 4,9 6,10 | 8

DEN 11 12 12 9 14 15 15 14 12 14 14 12 8 9 8 13 912 | 9
ENG 12 13 15 13 13 15 12 10 16

ESP 8 7 10 14 9 9 5 2 3 1 5
EST 12 13 12 10 11 12 8
FIN 9 2 9 7 2 5 3 10 11 11 10 7 2 5 7 7 15

FRA 1 8 6 5 8 7 8 6 11 2 1 5 10 1

GER 1 1 11 7 5

GRE 10 9 2 1 3 3 10 8 2 3 3 4 4 6 3 4 6 4 2

HUN 9 7

ISR 13 15 13 12 11 12 15 16 13 10 6 14 7

ITA

LAT 12 7 11

LIT

LUX 14

NED

NOR 3 4 7 9 4 10 11

POL 11 9 2 1 13 1 3 2 1

POR 11 11 8 10 13 5 9 7 8

ROM 6 3 4 8 9 5 6

SLO 11 13 10 16 12 6 10 5 3 8 2
Sul 7 6 5 3 12 4 4 7 9 11 8 12 11 7 7 6
SVK 8 7 5 9 4 4 5 14 6

SWE 6 3 8 10 6 8 13 6 13 13 11 8 10 11 10 7
TUR 2 5 3 2 1 2 1 12 3 6 4 3 1 13 8 6 1 2 3 3 1

Zdroj: Cuftockova, (2011).




Priloha 3: Oznamenie o zamere zorganizovat’ telovychovné, Sportové a turistické
podujatie

OZNAMENIE
0 zédmere zorganizovat telovychovné, $portové a turistické podujatie
na uzemi mesta Poprad v zmysle zakona ¢. 479/2008 Z.z. o organizovani verejnych
telovychovnych podujati, Sportovych podujati a turistickych podujati a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov

Nazov organizatora/ meno, priezvisko :
Sidlo/adresa trvalého pobytu organizatora :
Telefonicky kontakt/¢. mobilného telefonu:
Nazov a cel podujatia:

Datum konania podujatia :

Miesto konania podujatia:

Cas zatatia a ¢as ukondenia :
Predpokladany pocet i¢astnikov podujatia :
Oznacenie podujatia za rizikové v pripade hrozby porusovania verejného poriadku:
Ano — Nie*

*(nehodiace sa preciarknite)

Meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu hlavného usporiadatela podujatia:

Tel. Cislo (mobil) pocas podujatia:

Nazov a sidlo sukromnej bezpe¢nostnej sluZzby, meno, priezvisko a ¢islo mobilného telefonu
jej Statutarneho zastupcu, v pripade jej vyuZitia:

Opatrenia, ktoré urobi, aby nedoslo k narusSeniu verejného poriadku, ohrozeniu bezpecnosti,
Zivota a zdravia ucastnikov podujatia alebo Zivotného prostredia:

Pocet ¢lenov usporiadatel’skej sluzby a v pripade jej vyuZitia aj pocet ¢lenov stiikromnej
bezpecnostnej sluzby:

Vychodiskové miesto, trasu a miesto skoncenia podujatia, ak si to jeho povaha vyZaduje:



Siuhlas opravnenych vlastnikov a uzZivatelov:

Pokyny :Organizator stihlasi so spracovanim osobnych udajov uvedenych v tomto ozndmeni za podmienok
v zmysle zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov.

Organizator je povinny dodrzat’ pri konani podujatia svoje povinnosti vyplyvajice z platnej pravnej upravy —
najmd zakon ¢. 479/2008 Z. z. a to najma: zabezpecit’ verejny poriadok, riadit’ priebeh podujatia tak, aby sa
neodchyl'ovalo od ucelu uvedeného v oznameni, a riadne ho skoncit’, zabezpeCit' dodrziavanie obmedzenia
alebo zakazu predavat, podavat’ a pozivat’ alkoholické napoje vratane toho, aby vsetky podavané, predavané
a donesené napoje boli v obaloch, ktoré nemozu spdsobit’ ujmu na zdravi, spolahlivo od seba oddelit’ skupiny
priaznivcov sutaziacich druzstiev alebo priaznivcov Sportovcov, zriadit' usporiadatel'ska sluzbu, vy¢lenit
potrebny pocet ¢lenov usporiadatel'skej sluzby a dat’ im zavdzné pokyny, v pripade zavazného porusenia
verejného poriadku podujatie prerusit’ alebo skonéit, ak nie je mozné obnovit' verejny poriadok inym
sposobom, dodrziavat’ bezpecnostné, zdravotnicke, hygienické, poziarne, technické a iné pravne predpisy a
umoznit’ vykon dozoru na to opravnenych organov a pod.

Usporiadatel' zodpoveda za dodrziavanie pripustnej hladiny hluku (zdkon ¢&. 355/2007 Z. z. o ochrane,
podpore arozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov — najmd § 27 a nasl.) a
pripustného mnozstva emisii znecistujuicich ovzdusie.

Po ukonceni zhromazdenia je usporiadatel’ povinny dat’ priestor konania podujatia do poriadku.

V Poprade dia :

Organizator: e e

peciatka podpis

Zamesto Poprad: e e ——————

peciatka podpis

27 AKON ¢&. 479/2008 Z.z. o organizovani verejnych telovychovnych podujati, $portovych
podujati a turistickych podujati a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (k 25.1.2013), ¢l. 1§2-
§3 (2008)



Priloha 4: Ziadost’ o poskytnutie dotacie z rozpoétu Mesta Poprad

Ziadost’ o poskytnutie dotacie z rozpo&tu Mesta Poprad

A. Udaje o zZiadatelovi

1. Nazov Ziadatela

2. Pravnaforma

>

3. 1o
4. DIC
5. 1C DPH

6. Bankové spojenie Ziadatela: Cislo
uctu a ndzov banky

7. Sidlo Ziadatela

8. Titul, meno a priezvisko
Statutdrneho zastupcu

9. Cislo telefénu (fax, mail)
Statutarneho zdstupcu

10. Kontaktna osoba meno a telefdn.
Cislo

B. Udaje o akcii

11. Ugel, na ktory sa poZaduje dotacia

12. Termin realizacie akcie

13. Miesto realizacie akcie

14. Celkové naklady v €

15. Prostriedky ziskané z inych zdrojov
vE€ (uviest odkial)

16. PoZadovand vyska dotdcie v €

17. Charakteristika konkrétnej akcie
s predbeznou Specifikaciou




nakladov

18. Dalsie udaje

19. Charakteristika publicity Mesta
Poprad

C. Cestné prehlasenie Ziadatela

Dolu podpisany Statutdrny zdstupca Ziadatela Cestne prehlasujem, Ze Ziadatel ku dnu
podania Ziadosti o poskytnutie dotacie z rozpo¢tu Mesta Poprad nie je v likvidacii alebo
v konkurznom konani a ma vysporiadané zavazky voci Mestu Poprad, rozpoctovym a
prispevkovym organizacidm zriadenym Mestom Poprad a obchodnym spoloc¢nostiam
zaloZzenym Mestom Poprad.

Toto Cestné prehlasenie som vykonal (a) dobrovolne s plnou zodpovednostou pre
potreby Mesta Poprad za Ucelom predlozenia ziadosti o poskytnutie dotacie z rozpoctu
Mesta Poprad.

D. Vyhlasenie a suhlas Ziadatela

Vyhlasujem, Ze udaje uvedené v Ziadosti o poskytnutie dotacie z rozpoctu Mesta
Poprad a prilohach su pravdivé. V zmysle zdkona ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v platnom zneni suhlasim so spracovanim a spristupnenim uvedenych udajov.

E. Prilohy Ziadosti

1. Doklad o vzniku Ziadatela (FO-podnikatel: kdpia Zivnostenského listu, PO: kdpia
vypisu z obchodného registra, neziskové organizdcie: registracia, zlozenie, stanovy,
zapisnica...)

2. Doklad preukazujuci opravnené osoby konat za Ziadatela.

3. Doklad o prideleni ICO, DIC.

4. Doklad o prideleni IC DPH, ak je Ziadatel platitelom dane z pridanej hodnoty.

Peciatka a podpis Statutarneho zastupcu

Meno a priezvisko Statutarneho zadstupcu

Zdroj: Ziadost o poskytnutie dotdcie z rozpoctu Mesta Poprad: Oddelenie §kolstva, mladeZe a
Sportu,  Skolsky  urad.  (2011). Retrieved from:  http://www.poprad.sk/tlaciva-na-
stiahnutie.phtm1?id5=19960 (accessed 2.10.2013)



http://www.poprad.sk/tlaciva-na-stiahnutie.phtml?id5=19960
http://www.poprad.sk/tlaciva-na-stiahnutie.phtml?id5=19960
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Priloha 5: Sutazny priestor

sr.sk/administracia/prilohy/dokument/oficialne_pravidla_volejbalu_2013 2016.pdf (accessed

Zdroj: OFICIALNE PRAVIDLA VOLEJBALU 2013-2016. (2013). Retrieved from: http://www.avr-
25.10. 2013)


http://www.avr-sr.sk/administracia/prilohy/dokument/oficialne_pravidla_volejbalu_2013_2016.pdf
http://www.avr-sr.sk/administracia/prilohy/dokument/oficialne_pravidla_volejbalu_2013_2016.pdf

Priloha 6: Hracia plocha
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Zdroj: : OFICIALNE PRAVIDLA VOLEJBALU 2013-2016. (2013). Retrieved from:
http://www.avr-r.sk/administracia/prilohy/dokument/oficialne_pravidla_volejbalu_2013 2016.pdf
(accessed 25.10. 2013)


http://www.avr-r.sk/administracia/prilohy/dokument/oficialne_pravidla_volejbalu_2013_2016.pdf

Priloha 7: Organizac¢na Struktura turnaja

Prezident OV

Riaditel’ OV
¥
Doprava a Marketing a . . o ., Akreditacie, ; .
ubytovanie reklama Financie Administrativa vstupenky Cudské zdroje
Vodici Predavac
automobilowv viupeniek 2,
T | | |
Manaiér ey Manaiér
hraceihaly trer‘;lb:ﬁravej rozhod Moderator Fotograf
’ . I I
Guides Zapisovatel Dobrovolnici Dobrovolnici Rozhodcovia

Zdroj: Vlastna praca



Priloha 8: Kvalifika¢né skupiny a program turnaja

KVALIFIKACNE SKUPINY

A SKUPINA B SKUPINA
1
2
3
4
Zdroj: Vlastna praca
PROGRAM TURNAJA
DEN | HALA | 12:30 15:00 17:30 | 20:00
1. Aréna B1:B2 B3:B4 Al:A4 A2:A3
2. | Aréna B2:B4 A2:A4 Al:A3 B3:B1
3. | Aréna A4:A3 B1:B4 B3:B2 Al:A2
4, VOLNY DEN
5. | Aréna b4:a3 bl:a2 b3:a4 al:b2
6. | Aréna | o7.miesto 5.miesto | 3.miesto | FINALE
Zdroj: vlastna praca
ROZPIS TRENINGOV
DEN HALA 9:00 10:00 11:00 19:00 20:00
1. Aréna Tréning B3 | Tréning A1 | Tréning A2
TH Tréning B4 | Tréning A4 | Tréning A3 | Tréning B1 | Tréning B2
2. Aréna Tréning A4 | Tréning A3 | Tréning Bl
TH Tréning A2 | Tréning A1 | Tréning B3 | Tréning B2 | Tréning B4
3. Aréna Tréning B4 | Tréning B2 | Tréning Al
TH Tréning B1 | Tréning B3 | Tréning A2 | Tréning A4 | Tréning A3
4. Aréna o~ -
TH VOLNY DEN
B Aréna Tréning bl | Tréning b3 | Tréning al
TH Tréning a2 | Tréning a4 | Tréning b2
6. Aréna O 5.miesto | O 3.miesto | O 1.miesto
TH

Zdroj: Vlastna praca




Priloha 9: Hraci systém turnaja Spring Cup

A skupina B skupina
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4

vit’az o 1. miesto

1.
2. _
porazeny o 3. miesto
vit’az o 5. miesto
3. I
4. —

porazeny o 7. miesto

Zdroj: Vlastna praca

w




Priloha 10: Harmonogram prichodov a odchodov druzstiev

Referee TO ??? FROM ?7?? FROM ?7?? TO 7?72
NAME ARR. | ARR. | FLIGHT | FROM | DEP. | DEP. DEP. | FLIGHT | ARR. | ARR. | FLIGHT | FROM | DEP. | DEP. DEP. | FLIG
DATE | TIME | No. CITY | DATE | HOTEL | TIME | No. DATE | TIME | No. CITY | DATE | HOTEL | TIME | HT
No.
ea TO ??? FROM ?7?? FROM ?7?? TO ??7?
NAME | ARR. | ARR. | FLIGHT | FROM | DEP. | DEP. DEP. | FLIGHT | ARR. | ARR. | FLIGHT | FROM | DEP. | DEP. DEP. | FLIGHT
DATE | TIME | No. CITY | DATE | HOTEL | TIME | No. DATE | TIME | No. CITY | DATE | HOTEL | TIME | No.

Zdroj: Vlastna praca




Priloha 11: Partneri SVF

Generalny partner

<@ MINERFIN ..

Hlavni partneri SVF
* o
Gmmm ‘& MiKasA

millennium

Komunika¢ny partner SVF

orange’

Reklamni partneri SVF

hotel

aatc Y CAPITAL {imm ~S§:?macm®

ustenrot R
AQUACITY

GUERESH

huste.tv

o RSN
[ ]
RO

SLOVENSKA TLACOVA AGENTURA

ZHLAS A TELEVIZIA SLOVAK NEWS AGENCY
SLOVENSKA

Zdroj: Slovenskd volejbalovd federdcia: Partneri. (2010). Retrieved from:
http://www.svf.sk/Default.aspx?CatlD=1525 (accessed 28.10.2013)


http://www.svf.sk/Default.aspx?CatID=1525%20(accessed

Resumé

Cielom diplomovej prace ,,Projekt Sportovej akcie nadregiondlneho
vyznamu” je navrh projektu Sportovej akcie. Tento ciel’ som dosiahla na zaklade
stadia odbornej literatury, legislativy Slovenskej republiky suvisiacej
s organizaciou Sportovych a telovychovnych podujati a vlastnej skusenosti.
Vysledkom préace je projekt medzinarodného zenského volejbalového turnaja
Spring Cup 2015.

The aim of the diploma thesis ,,Project of national importance sporting
events” is a proposal of sporting events. This goal is reached through the research
of technical literature and current legislation in Slovak republic relating to the
organization of sports and physical education events and personal experience. The
result is a project of international women's volleyball tournament Spring Cup
2015.



