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UCAST NA SVETOVE VYSTAVE EXPO JAKO OBCHODNI STRATEGIE

Anotace

Svétové vystavy Expo jsou unikatni akce, které na jednom misté davaji prostor diplo-
matickym debatam, ekonomickym prileZitostem i védecko-technickému vyvoji. Pre-
zentace jednotlivych stati v poslednich letech nehraje roli pouze pro dané zemé, ale
¢im dal vice také pro partnery, ktefi se na tvorbé pavilontli podileji. Tato prace zkouma,
jakou roli hraje GiCast na svétové vystavé Expo pro partnery ceského pavilonu a jejich
obchodni strategii. Teoreticky zaklad poskytuji prameny pribliZujici historii svétovych
vystav a vyznam ucasti na takovychto akcich pro podnikatele obecné. V praktické casti
jsou poté vyuzity polostrukturované rozhovory s péti partnery ¢eského pavilonu na
Expo 2020 v Dubaji. Hlavnim cilem praktické ¢asti je zhodnotit vyznam dcasti na Expo
2020 v Dubaji a zjistit, jakou roli tato ucast hrala v obchodni strategii dotazovanych
partner.
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Abstract

World Expos are unique events that provide space for diplomatic debates, economic
opportunities and scientific and technical development all in one place. In recent years,
the presentation of individual countries has not only played a role for the countries,
but also for the partners involved in the creation of the pavilions. This thesis examines
the role of participation in the World Expo for partners and their business strategy.
The theoretical basis is provided by sources detailing the history of world exhibitions
and the importance of participation in such events for entrepreneurs in general. Semi-
structured interviews with five partners of the Czech pavilion at Expo 2020 in Dubai
are then used in the practical part. The main objective of the practical part is to evalu-
ate the importance of participation in Expo 2020 in Dubai and to find out what role this
participation played in the business strategy of the interviewed partners.
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1 Uvod

Vystavnictvi na svétové irovni provazi nasi spole¢nost uz po vice neZ sto sedm-
desat let a vysledky téchto vystav, at uz ve formé novych vynalez, staveb ci
umeéni, jsou nedilnou soucasti nasi historie. Svétové vystavy bezpodminec¢né patii
mezi jedine¢nou formu vystavnich udalosti, kde ui¢astnici dostavaji moZnost pre-
zentovat své vytvory, pochlubit se ispéchy a vyvojem v mnoha odvétvich a diky
atraktivni expozici prilakat co nejvice navstévnikii nejprve do pavilonu a pozdéji
idealné do své zemé. Ackoliv se jedna o nekomercni udalost, jejiZ hlavnim cilem
je vzdélavani spolecnosti, v poslednich letech je stale vyraznéjsi role ekonomické
diplomacie, diky které se své zajmy snazi prosazovat nejen zticastnéné staty, ale
také soukromé subjekty, které jsou soucasti narodnich pavilont.

Tato diplomova prace si klade za cil seznamit ctenare s fenoménem svétové
vystavy Expo od jeho pocatkii az do soucasnosti a nastinit, jak 1ze ti¢ast na vystav-
nich udalostech vyuZit v obchodnich strategiich firem a organizaci. Vybér tématu
byl do zna¢né miry ovlivnén osobni ucasti autorky na posledni svétové vystavé
Expo 2020 ve Spojenych arabskych emiratech, a predevsim vlastnim zajmem
proniknout do této problematiky podrobnéji. JelikoZ se na svétovych vystavach
¢im dal vice projevuje role soukromého sektoru, chtéla se autorka dozvédét, co
miiZe nekomercni vystava nabidnout soukromym firmam. Dal$i motivaci, proc se
zabyvat timto tématem, jsou dopady nedavné celosvétové pandemie, ktera po ur-
¢itou dobu znemoznila osobni setkavani na vystavach a veletrzich. Z tohoto di-
vodu je v praktické ¢asti vénovan prostor také otazce vyznamu fyzickych vystav
v dneSnim svété.

Diplomova prace se déli na dvé hlavni ¢asti, a to ¢ast teoretickou a ¢ast prak-
tickou. Teoreticka ¢ast prace je literarni reSersi s cilem seznamit ¢tenare prede-
v8im s historii vystavnictvi a svétovymi vystavami. V rdmci teoretické €asti je tak
pozornost zamérena na historii vystavnictvi v obecné roviné a také z hlediska
jeho vyvoje na nasem uzemi. Dale jsou nastinény svétové vystavy podle nékolika
¢asovych usekd, které byly pro vyvoj vystavnictvi na mezinarodni irovni zasadni.
Pozornost je vénovana také svétové vystavé EXPO 1958 v Bruselu, ktera byla pre-
devs$im pro tehdejsi Ceskoslovensko velmi tispé$na, a samoziejmé také posledni
vystavé Expo 2020 v Dubaji. Soucasti kapitoly o svétovych vystavach je také
zminka o zaloZeni Mezinarodniho dradu pro vystavnictvi, zndmého také pod na-
zvem Bureau International des Expositions (BIE). V neposledni radé teoreticka
cast diplomové prace charakterizuje vystavy a veletrhy jako soucast obchodni
strategie a jaky vliv mlZe mit ucast na téchto akcich na uspéchu spole¢nosti.
Zejména posledni zminiovana ¢ast napomaha Ctenari teoreticky proniknout do té-
matu této diplomové prace, ktera zkouma vyznam ucasti na svétovych vystavach
pro majitele soukromych firem.

Prakticka ¢ast diplomové prace se vénuje nalezeni odpovédi na vyzkumnou
otazku pomoci metody polostrukturovanych rozhovort s majiteli ¢i zastupci
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firem, ktefi byli partnery posledniho ro¢niku Expo 2020. Respondenti, kteri spl-
novali kritéria vyzkumu a byli ochotni se jej zucastnit, odpovidali na otazky roz-
délené do tii okruhi a sice obdobi pied vystavou, béhem a po vystavé. Nasledna
analyza popisuje dojmy, které si respondenti z posledni vystavy Expo 2020 od-
nesli, a napomaha k rozklicovani vyzkumné otazky, a sice jakou roli hraje ucast
na svétové vystavé Expo v obchodni strategii.

Béhem psani diplomové prace se autorka snazi Cerpat predevsim z odborné
literatury, av§ak vzhledem k tomu, Ze stéZejni vystava pro tuto praci (Expo 2020)
probéhla teprve nedavno, mnozstvi odbornych ¢lanku a publikaci je pro tuto uda-
lost omezené. Mezi Ceské autory, ktefi se vénuji vystavnim udalostem, patfi na-
priklad Jitka Vysekalova, Monika Hrubalova a Jana GrigaSova, které spolecné na-
psaly publikaci s nazvem Veletrhy a vystavy: Efektivni prezentace pro tispésny pro-
dej! nebo dale Dusan Pavl{, ktery v roce 2009 vydal knihu Veletrhy a vystavy: kul-
tura, komunikace, multimedialita, marketing. 2

Ze zahranic¢ni literatury, ktera se zaméruje na svétové vystavnictvi cerpa au-
torka napftiklad z dél Jian Wang3 a Franca Angeli4, které popisuji svétové vystavy
nejen obecné, ale také z politického hlediska a z pohledu ekonomické diplomacie.
Dal$im zdrojem informaci je kniha George S. Milese> nebo také ¢lanek Making an
impact: The power of World Expo, kde autor, Mark Hughes, popisuje silu vystav
Expo ajejich prinos pro spolec¢nost.6 Pro historické ukotveni jsou poZity odborné
¢lanky autortl Francois Brunet a Jessicy Talley?, Maerle Curti8, Marca Duranti?, i
Jaroslava Halady a Milana Hlavacky, ktefi v knize Svétové vystavy: od Londyna
1851 po Hannover 2000 ptehledné shrnuji veSkeré svétové vystavy vtomto

1VYSEKALOVA, Jitka, Monika HRUBALOVA a Jana GIRGASOVA. Veletrhy a vystavy: Efektivni pre-
zentace pro uspésny prodej. Praha: Grada Publishing, 2004. ISBN 9788024762616.

2 PAVLU, Dugan. Veletrhy a vystavy: kultura, komunikace, multimedialita, marketing. 1. vyd.
Praha: Professional Publishing, 2009. ISBN 978-80-86946-38-2.

3 WANG, Jian. Soft Power, Nation Branding, and the World Expo. Shaping China’s Global Imagina-
tion [online]. 2015 [cit. 2022-09-26]. Dostupné z: https://doi.org/10.1057/9781137361721 1
4 ANGELI, Franco. Expo 2000 Revisited: the Regional Economic Impact of the World Exposition
in Hannover. Sociologia urbana e rurale [online]. 2011, 33, 96, 72-86 [cit. 2022-07-24]. Do-
stupné z: http://digital.casalini.it/10.3280/SUR2011-096005

5 MILES, S. George. World's Fairs from London 1851 to Chicago 1893. Chicago: Midway Publishing
Company, 1892. ISBN 1245831240.

6 HUGHES, Mark. Making an impact: The power of World Expo. Bureau International des Exposi-
tions [online]. 2012 [cit. 2022-09-26]. Dostupné z: https: //www.bie-paris.org/site/en/publica-
tions/articles/item/192-making-an-impact-the-power-of-world-expo

7 BRUNET, Francois a Jessica TALLEY. Exhibiting the West at the Paris Exposition of 1867:
Towards a New American Aesthetic Identity? Transatlantica [online]. 2017 [cit. 2022-07-23].
Dostupné z: https://journals.openedition.org/transatlantica/11280?lang=en

8 CURTI, Maerle. America at the World's Fairs, 1851-1893. The American Historical Rewiev [on-
line]. 1950, vol 55, iss. 4, 833-856 [cit. 2022-11-17]. Dostupné z:

https://doi.org/10.1086 /ahr/55.4.833

9 DURANTI, Marco. Utopia, Nostalgia and World War at the 1939-40 New York World’s Fair.
Journal of Contemporary History [online]. 2006, vol. 41, no. 4, 663-83 [cit. 2022-07-24]. Do-
stupné z: http://www.jstor.org/stable/30036413
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casovém rozmezi.10 V diplomové praci je vénovanda zvysena pozornost vystaveé
z roku 1958 v Bruselu, kde jako zdroj informaci poslouZilo dilo Daniely Krame-
rové - Bruselsky sen: ceskoslovenskd ticast na svétové vystavé Expo 58 v Bruselu a
Zivotni styl 1. poloviny 60. let!l, dale pak publikace Emilie BeneSové a Karoliny
Siminkové!2, nebo také ¢lanek Jana Hridele.13

Mezi podstatné zdroje patfi také oficialni webové stranky ceské ucasti na
Expo 2020 v Dubajil* a web Mezinarodniho dradu pro vystavnictvi.15 Tyto inter-
netové stranky nabizi aktualni informace a pomahaji autorce se strukturou, zara-
zenim urcitych témat a jejich lepSimu pochopeni.

Pro teoretickou cast zabyvajici se vyznamem vystavnich udalosti v obchod-
nich strategiich se autorka opira o literaturu s prevazné marketingovym zamére-
nim. Mezi citované autory patfi napriklad Patrick de Pelsmacker, Maggie Geuens
a Joeri Van den Bergh1® nebo John Frain.17 Z ¢eskych autorii pak Miroslav Karli-
¢ek18 a Vaclav Svobodal?, nebo také Miroslav Foret.20 Roli vystav v marketingo-
vém mixu pak v publikaci vydanou organizaci UFI popisuje Jorg Beier a Simon
Damborck.21

10 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
Praha: Libri, 2000. [SBN 80-7277-012-8.

11 KRAMEROVA, Daniela a kol. Bruselsky sen: ¢eskoslovenskd ticast na svétové vystavé Expo 58 v
Bruselu a Zivotni styl 1. poloviny 60. let. Praha: Arbor vitae, 2008. ISBN 9788087164075.

12 BENESOVA, Emilie a Karolina SIMUNKOVA. Expo 58: Piibéh Ceskoslovenské ticasti na Svétové
vystavé v Bruselu. Praha: Narodni archiv, 2008. ISBN 978-80-86712-64-2.

13 HRIDEL, Jan. Zlaty design propagandy. Brusel se pted 60 lety zamiloval do Ceskoslovenska.
CT24 [online]. 2018 [cit. 2022-07-25]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/kul-
tura/2444875-zlaty-design-propagandy-brusel-se-pred-60-lety-zamiloval-do-ceskoslovenska
14 Expo 2020 v Dubaji. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.cze-
Xpo.com

15 Expo 2020 Dubai. Bureau International des Expositions [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Do-
stupné z: https: //www.bie-paris.org/site/en/2020-dubai

16 PELSMACKER, Patrick de, Maggie GEUENS a Joeri van den BERGH. Marketingovd komunikace.

Praha: Grada, 2003. ISBN 9788024702544.

17 FRAIN, John. Introduction to marketing. 4th ed. London: International Thomson Business,
1999.1SBN 978186152147.

18 KARLICEK, Miroslav a kol. Marketingovd komunikace: Jak komunikovat na nasem trhu. 2. vyd.
Praha: Grada Publishing, 2016. ISBN 9788027190645.

19 SVOBODA, VAaclav. Public relations - moderné a ti¢inné: 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2009.
ISBN 9788024769646.

20 FORET, Miroslav. Marketingovd komunikace. Brno: Computer Press, 2006. ISBN 80-251-1041-
9.

21 BEIER, Jorg, DAMBOCK, Simon. The Role Of Exhibitions In The Marketing Mix. UFI Education,
University of Cooperative Education [online]. 2006 [cit. 2022-07-21]. Dostupné z:

https: //www.ufi.org/archive /ufi-online-course /UFI education.pdf
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Pro zpracovani praktické ¢asti pak autorka primarné cerpa z knihy Kvalita-
tivni vyzkum: zdkladni metody a aplikace od Jana Hendla22 a Developing Effective
Research Proposals, kterou napsal Keith F. Punch.23

22 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, pfepracované a
rozsifené vydani. Praha: Portal, 2016. ISBN 978-80-262-0982-9

23 PUNCH, Keith F. Developing Effective Research Proposals. 3rd ed. London: SAGE. Publications
Ltd., 2006. ISBN 978-1473916388.
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HISTORIE VYSTAVNICTVI

2 Historie vystavnictvi

Vystavnictvi je obor postupné vytvareny jako specializovana aktivita, ktera je za-
loZena na celé radé profesi. Rozviji se v souladu s rozvojem kultury, védy a tech-
niky, pricemz na strané jedné cerpa ze spolecenskych zdroji a na strané druhé je
také zasadnim zpisobem obohacuje. Jedna se o velmi specificky obor, ktery je
soucasti prezentace jednotlivcti i firem, a jeho kotfeny sahaji do ddvné minulosti.24

Vystavnictvi predstavuje komplexni prezentaci vysledkil prace z nejriznéj-
Sich obortli a jsou zde prezentovany védecko-technické, umélecké, vyzkumné
nebo hospodarské vysledky prace, které se od sebe odliSuji obchodnim charakte-
rem nebo geografickym dosahem akce. A¢koliv neexistuje jednotna charakteris-
tika pojmu vystav, obvykle se jedna o udalosti, které jsou zamérené predevsim na
propagaci zamért a myslenek riznych subjekti spoleCenského Zivota. Oproti
tomu veletrhy, které rovnéz patii mezi vystavni udalosti, jsou vétSinou defino-
vany jako ekonomicky zamérené akce, kde se v prvni fadé vystavuji redlné expo-
naty.2>

Pocatky vystav predméti patii k nejstarsim komunika¢nim néstrojim, je-
jichZ vznik se prirozené vaze na obdobi prvni vyroby a aktivniho prodeje. BEhem
této doby lidé zacali vyrabét vice, nez byli schopni zprostredkovat, a tak se zacala
hromadit nabidka na konkrétnim misté, kde se setkavali jak obchodnici, tak po-
tencialni zakaznici. Postupem casu se podobné udalosti piresunuly z riznych na-
meésti do specialnich prostor, které byly vybaveny odpovidajicim zplisobem. Vy-
stavnictvi tak ve své podstaté stalo také u zrodu reklamy a dodnes predstavuje
jeden z prostredki jejiho plisobeni.26

Poradani trhii se velmi rychle rozsitilo po celém svété a bylo vyznamné ne-
jen pro evropsky trh. Mezi nejstarsi a nejznaméjsi trhy charakterizované jako vy-
stavy patii bezpochyby ty ve francouzském mésté Champagne, které dle histo-
rikli stalo na pocatku vyvoje vedouciho k vystavnictvi v takové podobé, jaké ho
zname dnes. 27

24 VYSEKALOVA, Jitka, Monika HRUBALOVA a Jana GIRGASOVA. Veletrhy a vystavy: Efektivni
prezentace pro uspésny prodej. s. 16.

25 Tamtéz, s. 22.

26 PELSMACKER, Patrick de, Maggie GEUENS a Joeri van den BERGH. Marketingovd komunikace.
s. 443.

27 KOHN, Meir. Origins of Western Economic Success: Commerce, Finance, and Government in
Premdustrlal Europe. Dartmouth College [online]. 2001 [Clt 2022-09- 26] Dostupné z:
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Vyvoj vystav v Case je mozné zjednodusSené rozclenit do Ctyt hlavnich etap, a sice:

e V prvni generaci vystav, jejiZ poCatky jsou datovany do obdobi 13. - 16.
stoleti, Slo o velmi primitivni prezentaci vyrobki a dopad byl zna¢né ome-
zen nejen casem, ale také prostorem.

e Druha generace vystav v obdobi mezi sedmnactym a osmnactym stoleti
je typicka predevsim rozvojem védy a spolecnosti. S touto dobou je spo-
jeno poznavani prirodnich jevi a zdokonalovani nastroji a vyrobni sily.
Manufakturni vyroba prindSela moznost uvadéni vzorkd na trh, coz se
také stalo charakteristickym pro toto obdobi. Na trhu se zacal objevovat
urcity sortiment, a to predevsim sklo, latky nebo potraviny.

e Treti generace vystav, spadajici priblizné od poloviny devatenactého
stoleti je charakteristickda markantnim rozvojem vyroby a zvySujicim se
mnozstvim vystavovanych exponatd. Zacaly také vznikat prvni monote-
matické vystavy a veletrhy. Pro tieti generaci je typicky dalsi rys, a to
vznik doprovodnych program.

e Pro ¢tvrtou generaci vystav je typické vystavovani takovych produkti
nebo ¢asti vyroby, v nichZ je obsaZen nejvyssi stuperni aplikace techniky a
védy. Dosud znamé exponaty, na které byl navstévnik zvykly, jsou nahra-
zeny zcela jinymi formami, jako napriklad videozaznamy nebo fotografie.
Tato generace vystav se neustale vyviji a pridavaji se k ni dalsi specifické
rysy. 28

PrestoZe je obtiZné vystavni akce jednotné charakterizovat, obecné lze vyme-
zit pojmy, u kterych dochazi ¢asto k zameéné, a sice:

veletrh, ktery lze definovat jako ekonomicky zamérenou udalost, kde se vy-
stavuji zejména redlné exponaty, a vystavni akce, které se soustied'uji spise
na propagaci myslenek a idei urcitych subjektli spole¢enského Zivota. Né-
které vystavy nicméné i tak mohou nabyvat ekonomického charakteru a ty se
poté dale déli na:

komer¢ni, kde se jedna o prezentaci produktd, sluzZeb, poznatki firem z urci-
tého oboru, ktera je Cisté prodejni, kontrakta¢ni ¢i kombinace zminénych
dvou typt, a nekomercni, kdy je dand udalost zejména uméleckého, sbéra-
telského ¢i informacniho razu, a tyto vystavy jsou dlouhodobé poradany staty
a jejich institucemi nebo zajmovym spoleCenstvim.2?

28 PAVLU, Dugan. Veletrhy a vystavy: kultura, komunikace, multimedialita, marketing. s. 18.
29 VYSEKALOVA, Jitka, Monika HRUBALOVA a Jana GIRGASOVA. Veletrhy a vystavy: Efektivni
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V pripadé svétové vystavy Expo se jedna o jednu z nejvétsich globalnich
nekomercnich udalosti, kterd ma presah jak do ekonomické, tak i kulturni
sféry. Mezi udalosti podobné globalniho charakteru, 1ze zaradit napriklad
Olympijské hry nebo Mistrovstvi svéta ve fotbale klubti, znamé také jako FIFA
World Cup.3°

2.1 Vyvoj vystavnictvi na naSem uzemi

Pocatky vystavnictvi se z nejvyznamnéjsSich obchodnich kiizovatek brzy rozsitily
po celém svété a izemi dnesni Ceské republiky nebylo vyjimkou. Znamky o uda-
lostech s vystavnim charakterem se na naSem uzemi datuji mnohem dale do his-
torie, nicméné rok 1234 je povazovan za vyznamny, jelikoz bylo v Brné udéleno
pravo konat svatodusni trh a nasledné svatohavelské trhy. Tyto udalosti slouZily
k prezentaci zboZi a tradi¢né se tésily velké navstévnosti a oblibé.

Vyznamnym meznikem pro vystavnictvi na nasem uzemi se ovSem stala az
ucelové pripravenda akce pri prilezitosti navstévy Marie Terezie v roce 1754 ve
Veltrusech, kde byly predstaveny vyrobky z textilniho, sklarského, Zelezarského
a papirenského oboru a cilem této vystavy bylo pfedvedeni toho, co Ize v Cechach
vyrobit. Tato vystava hrala vyznamnou roli zejména pro rozvoj dalSich vzorko-
vych veletrhii. Zajimava byla také Prazska priimyslova vzorkova vystava z roku
1833, kde své produkty vystavovalo témér 250 vystavovatelt.

Diky vzristajici nabidce i poptavce bylo roku 1891 u prilezitosti VSeobecné
zemské jubilejni vystavy, jakoZto obrovské kulturni a spolecenské udalosti, vybu-
dovano prazské Vystavisté, kde se nasledné po cela desetileti schazeli nejen oby-
vatelé Prahy, ale také navstévnici z Sirokého okoli. Dominantou Vystavisté je se-
cesni Primyslovy palac postaveny podle architekta Bediicha Miinzbergera.3!

Vystavy v této dobé neslouZzily pouze ke svému primarnimu tcelu, ale jejich
dopad byl ¢asto mnohem S$irsi. Jako ptiklad 1ze uvést vinu narodniho uvédoméni
a hrdosti, ktera se zvedla v reakci na Narodopisnou vystavou ceskoslovanskou
zroku 1895, nebot pravé vramci této vystavy byly prezentovany historické
zvyky a tradice ceského naroda, se kterymi se ztotoZnilo témér dva miliony

30 HUGHES, Mark. Making an impact: The power of World Expo [online] 2012 [cit. 2022-09-26].
Dostupné z: https://www.bie-paris.org/site/en/publications/articles/item/192-making-an-
impact-the-power-of-world-expo s. 70.

31 VYSEKALOVA, Jitka, Monika HRUBALOVA a Jana GIRGASOVA. Veletrhy a vystavy: Efektivni
prezentace pro uspésny prodej. s. 18-19.
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navstévniki.32 Mezi lety 1924 az 1928 byl postaven prazsky VeletrZni palac, jeZ
se stal brzy ukazkou monumentalni funkcionalistické architektury a slouZil k po-
radani Prazskych vzorkovych veletrhti, které zde pravidelné probihaly az do roku
1951. O dvacet tfi let pozdéji, roku 1974, budova Veletrzniho paldce vyhorela.
Slavnostni otevieni zrekonstruovaného paldce probéhlo v prosinci 1995 a dnes
je budova ¢aste¢né vyuzivana Narodni galerii Praha.33

Pro ceské vystavnictvi méla velky vyznam také stavba vystavniho arealu
v Brné, jehoZ brany byly poprvé slavnostné otevireny v roce 1928 a prvni vysta-
vou se stala Vystava soudobé kultury, ktera méla ctyii hlavni témata a setkala se
s obrovskym zajmem navstévniki, coz dokazuje i fakt, Ze béhem ¢tyt mésict vy-
stavu navstivilo 2,5 miliont lidi.3* Brnénské vystavisté je hojné vyuzivané i dnes
a kazdym rokem hosti desitky veletrhi a vystav. 35

Co se tyce vystavnich udalosti v dne$ni dobé, na izemi Ceské republiky jsou
ve vétSi mife porddany soukromymi subjekty nebo organizacemi zrizovanymi
Ministerstvem kultury, které se na jejich uskute¢néni finan¢né podili. U¢ast na
zahranic¢nich vystavach a veletrzich je poté podporovana Ministerstvem pru-
myslu a obchodu.3¢ Nicméné ucast na svétovych vystavach Expo a exekuc¢ni or-
gan ceské delegace ve formé Kancelate generalniho komisare je ptrispévkovou or-
ganizaci pod Ministerstvem zahranic¢nich véci.3”

32 0dkaz Narodopisné vystavy ceskoslovanské 1895 v oblasti etnografie, muzejnictvi a pamat-
kové péce. Ndrodni zemédélské muzeum Praha [online] 2015 [cit. 2022-09-26]. Dostupné z:
https://www.nzm.cz/file/9711e1786c431a1348084e54ccdb048d /1297 /PAS 560.pdf

s. 11.

33 Veletrzni palac. Ndrodni pamdtkovy tstav [online]. 2015 [cit. 2022-09-26]. Dostupné z:
https://www.pamatkovykatalog.cz/veletrzni-palac-14146876

34 SVOBODA, Vaclav. Milniky veletrhd. s. 36.

35 Kalendar veletrhi, vystav a akci. Veletrhy Brno [online]. 2022 [cit. 2022-09-26]. Dostupné z:
https: //www.bvv.cz/kalendar-veletrhu-a-vystav/

36 Podminky Ceskych oficialnich ucasti na veletrzich a vystavach a prihlaska vystavovatele. Od-
bor Fizen{ exportni strategie a sluzeb. MPO CR [online] 1. ¢ervence 2021 [cit. 2022-09-26]. Do-
stupné z: https://www.mpo.cz/cz/zahranicni-obchod/podpora-exportu/vystavy-veletrhy/pod-
minky-ceskych-oficialnich-ucasti-na-veletrzich-a-vystavach-a-prihlaska-vystavovatele--
249230/

37 Kancelar generalniho komisafe t¢asti CR na EXPO Dubaj 2020. MZV CR [online]. 4. ledna 2018

[cit. 2022-09-26]. Dostupné z: https://www.mzv.cz/jnp/cz/o ministerstvu/organizacni struk-

tura/organizace v pusobnosti/kancelar generalniho komisare ucasti cr.html
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3 Svétové vystavy

Svétové vystavy, pro které se uziva také nazev EXPO, jsou jedny z nejvétsich a nej-
starSich udalosti, jejichZ hlavnim cilem je vzdélavat verejnost. Jedna se o mezina-
rodni nekomer¢ni verejné vystavy, které se pravidelné konaji na nejriiznéjsich
mistech planety a na které vysilaji staty své zastupce, aby svou zemi reprezento-
vali. Tento druh vystav umoziuje navstévnikovi sledovat pokrok v Siroké skale
odvétvi, seznamit se vice s kulturou dané zemé a byt u prezentace budouciho vy-
voje. EXPO je globalni udalosti, ktera ma presah jak do ekonomické, tak i kulturni
sféry, a fadi se k nejvétSim nekomercénim akcim na svété.38

Dle diplomatické konvence, ktera vznikla pti zaloZeni Mezindrodni organi-
zace vystav, a jejich upravujicich protokolii a dodatkt se vystava stava vSeobec-
nou tehdy, jestlize prezentuje metody a pokrok, jehoZ bylo ¢i bude docileno v né-
kolika oblastech lidského snaZeni, a mezinarodniho rozmeéru nabyva v pripadé,
Ze se vystavy Ucastni vice jak jeden stat.3?

Historie svétovych vystav saha do roku 1851 a za vice neZ 170 let bylo vy-
stavnictvi na svétové urovni formovano jak technologickym pokrokem, ekono-
mickym a politickym vyvojem, tak historickymi udalostmi, které se promitaly do
vSech aspektli Zivota ¢lovéka.

Svétové vystavy zacaly v prvni fadé jako technické prehlidky predevsim
diky okouzleni priimyslovou revoluci v poloviné devatenactého stoleti. V dalSim
stoleti se nicméné postupné proménovaly v expozice ndrodnich kultur a 1ze oce-
kavat, Ze se do budoucna stanou spiSe zalezitosti, ktera si klade za cil navstévnika
predevSim pobavit.40 Svétové vystavy od pocatku nabizi idedlni prileZitost pro
navazovani jak obchodnich, tak i politickych vztahtl a diky koncentraci velkého
mnozstvi zastupcl z jednotlivych zemi slouzi také jako platforma k diplomatic-
kym debatam.#1

Béhem poslednich vystav se mezi kulturni, vzdélavaci, ¢i technologicky fak-
tor pridal také ekonomicky a lze pozorovat stale vzriistajici vliv sponzori. Staty
se ¢im dal vice soustiedi na proexportni politiku a angaZuji do své prezentace
také partnery ze soukromého sektoru. Tito aktéfi navysuji rozpocet daného statu,
ktery jim nabizi prostor na prestiZzni udalosti a moznost poradat obchodni

38 HUGHES, Mark. Making an impact: The power of World Expo [online] 2012 [cit. 2022-09-26].
Dostupné z: https://www.bie-paris.org/site/en/publications/articles/item/192-making-an-
impact-the-power-of-world-expo s. 70.

39 Convention relating to international exhibitions (Paris, 22 November, 1928) and amending
protocols of 10 May 1948 and 16 November, 1966.

40 Rozhovor s Milanem Hlavac¢kou a Janem Haladou. In: Historie svétovych vystav. CT24 [online].

2008 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/archiv/1447575-historie-sve-

tovych-vystav
41 WANG, Jian. Soft Power, Nation Branding, and the World Expo. Shaping China’s Global Imagi-

nation [online]. 2015 [cit. 2022-09-26]. Dostupné z:
https://doi.org/10.1057/9781137361721 1. 2
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jednani se zastupci poradatelské zemé ¢i dalSimi tcastnickymi staty. Ekonomické
cile jsou promitnuty zaroven i do koncepce expozice, ktera ma za cil dany narod
ukazat v tom nejlepSim svétle a predstavit zemi jako perspektivni misto nejen pro
turistiku, ale také pro investice a podnikani.#2 Partnery mohou byt firmy, které se
prezentuji pouze uvniti svého lokalniho pavilonu, nebo také nadnarodni spolec-
nosti, jako tomu bylo naptiklad béhem svétové vystavy v roce 2005 v Aichi, kde
byla generalnim sponzorem spole¢nost Toyota.*3 U¢ast podobné velkych firem je
povolena, a to z divodu, Ze jsou BIE chapany jako stejné hospodaiské a obchodni
subjekty jako jednotlivé staty. Diky tomuto chapani podléhaji stejnym pravidlim
a povinnostem, a to drZet se ve své prezentaci zadaného tématu a zamérit se
zejména na demonstraci vyvoje a vyzkumu. I pies tyto skutecnosti se v pripadé
svétovych vystav Expo zatim stale nejedna o komerc¢ni veletrh, ale vSichni zuCast-
néni musi respektovat zadsady spravniho organu BIE, ktery trva na vystavni, a ni-
koliv obchodni povaze udalosti.#4
Ackoliv se podoby jednotlivych vystav v ¢ase ménily, dle Jana Lichého budou

pro svétové vystavy vZdy charakteristické monumentalni objekty postavené za-
mérné pro ucel dané akce, exponaty, které ovlivnily déjiny lidstva, a jednotné
téma, se kterym pracuji vSichni zicastnéni. 45 Velkym lakadlem pro navstévniky
jsou bezpochyby také samotné narodni pavilony, do kterych je investovano velké
mnozstvi finan¢nich prostiedki a na kterych se podili svétoznami architekti. 46

Ne vSechny nazory se nicméné shoduji na pozitivnim prinosu svétovych vy-
stav. Paul Greenhalgh dramaticky shrnuje velkolepou pomijivost mega udalosti
slovy:

,,Predstavte si oblast o velikosti malého méstského centra, kterd
se hemZi desitkami obrovskych budov se vsemi myslitelnymi
druhy zndmych komodit a Cinnosti v co nejvétsim mnoZstvi.
V dané oblasti naleznete zdzracné vytvory techniky a strojiren-
stvi, kmeny primitivnich ndrodi, rekonstruované starobylé a

42 TLAPA, Martin. Expo v Dubaji je soucasti nasi ekonomické diplomacie. Moderni ekonomickd
diplomacie MZV CR [onlme] 21.10. 2021 [c1t 2022- 10 25] Dostupne z httDS //WWW ex-

43 EXPO 2005 Aichi, Japan to Feature Futuristic Transit Systems—IMTS and Fuel Cell Hybrid
Buses to Provide On-site Transportation. Toyota [online]. 2003 [cit. 2022-10-25]. Dostupné z
https://global.toyota/en/detail /218597

44 Convention relating to international exhibitions (Paris, 22 November, 1928) and amending-
protocols of 10 May 1948 and 16 November, 1966.

45 LICHY, Jan. Svétové vystavy a my - Hannover EXPO 2000. s. 11.

46 COMSA, Daniel. The relevance of world expos proposed topics in relation to architectural or ur-
ban achievements. [online]. 2015 [cit. 2022-07-25]. Dostupné z https://www.resear-

chgate.net/publication/315754010 THE RELEVANCE OF WORLD EXPOS PROPOSED TO-
PICS IN RELATION TO ARCHITECTURAL OR URBAN ACHIEVEMENTS
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exotické ulice, restaurace, divadla, sportovni stadiony a hudeb-
nimi pédia. Na ni¢em se nesetri. Pozvéte vSechny ndrody na
Zemi, aby se ziicastnily, dovezly predméty k vystaveni a posta-
vily vlastni budovy. Po Sesti mésicich toto misto srovndte se zemi
a nenechdte za sebou nic vic, neZ jednu nebo dvé trvalé paméti-
hodnosti.“47

Svétové vystavy Expo se od roku 2000 konaji jednou za pét let tak, aby mély
hostitelské zemé dostatek prostoru na veskerou logistiku a pripravu vystavy. 48
Vyjimku v ¢asovém harmonogramu tvoti posledni vystava Expo 2020 v Dubaji,
ktera byla kvili pandemii coronaviru o rok odlozena. Dalsi ro¢nik se uskutec¢ni
podle piivodniho planu v roce 2025 v japonské Osace a mezi vystavami bude ten-
tokrat Casovy rozestup pouze 4 roky. 49

3.1 Ceska republika na vystavach Expo

Ceska republika, jako samostatny stat, se vystavy EXPO ziéastnila poprvé
vroce 2000 v némeckém Hannoveru a od té doby byla soucasti vSech nasleduji-
cich, a to vroce 2005 v japonském Aichi, ¢inské §anghaji v roce 2010, kde méla
svij nejvétsi pavilon v historii a za celou dobu konani ho navstivilo bezmala osm
miliond navstévniki, dale také v roce 2015 v Milané a vroce 2020 v Dubaji ve
Spojenych arabskych emiratech. 50 Jako Ceskoslovensko se nase zemé Gcastnila
mezinarodnich vystav od roku 192251 do roku 1992, a to i v obdobi némecké
okupace, kdy Ceskoslovensky stat oficidlné neexistoval. Pfed timto obdobim bylo
Ceské kralovstvi sou¢asti Rakouska-Uherska a jejich expozic.52

Cesky pavilon v ¢ele s generalnim komisafem a jeho kancelati spada v sou-
casné dobé pod agendu ministerstva zahranici, a prestoZe posledni dvé vystavy

47 GREENHALGH, Paul. Ephemeral Vistas: The Expositions Universelles, Great Exhibitions and
World’s Fairs, s. 1.

48 SVOBODA, VAaclav. Public relations - moderné a i¢inné. s. 139.

49 The UAE welcomes the world to Expo 2020 Dubai, Bureau International des Expositions [on-
line]. 1. fijna 2010 [cit. 2022-07-25]. Dostupné z <https://www.bie-paris.org/site/en/news-an-
nouncements/expo-dubai-2020-2 /the-uae-welcomes-the-world-to-expo-2020-dubai

50 List of member states: Czech republic. Bureau International des Expositions [online]. 2022 [cit.
2022-07-25]. Dostupné z: https://www.bie-paris.org/site/en/republique-tcheque

51 Ceskoslovensko se poprvé jako samostatny stat zii¢astnilo vystavy v Rio de Janeiru roku 1922,
a prestoZe se tato udalost nefadi mezi svétové vystavy uznané organizaci BIE, pro Ceskosloven-
sko méla zna¢ny vyznam, jelikoZz se jednalo o prvni udalost, kde mohlo predvést sviij potencial
nezavislého statu na svétovém trhu.

52 Seznamte se s historii ¢eskych pavilonti. KOMA Modular [online]. 2017 [cit. 2022-07-25]. Do-

stupné z: http://www.pavilon-expo2015.cz/cs /historie

27


https://www.bie-paris.org/site/en/news-announcements/expo-dubai-2020-2/the-uae-welcomes-the-world-to-expo-2020-dubai
https://www.bie-paris.org/site/en/news-announcements/expo-dubai-2020-2/the-uae-welcomes-the-world-to-expo-2020-dubai
https://www.bie-paris.org/site/en/republique-tcheque
http://www.pavilon-expo2015.cz/cs/historie

SVETOVE VYSTAVY

byly z velké casti financovany partnery pavilonu, ¢eska vlada se stdle vyznamné
podili na podpoie narodnich aktivit v zahranici.>3

3.2 Vznik mezinarodniho ufadu pro vystavnictvi

S rostouci popularitou, bylo poradano ¢im dal vétsi mnoZzstvi vystav, které se li-
Sily v kvalité a ziskavaly ne vzdy pozitivni ohlasy. Prestoze byly tyto vystavy me-
zinarodni, kazda z poradajicich zemi si pravidla akce tvorila sama bez jakéhokoliv
projednani s dalSimi zemémi, coZ vytvofrilo tfi zasadni problémy:

e ndasobeni svétovych vystav, coz hostitelské staty i u¢astniky znacné
financné zatéZovalo,

e nedostatek transparentnosti a informaci o vnitrostatnich pravnich
predpisech, natizenich nebo danich, které tidajné zvyhodnovaly po-
radajici stat,

e vznik novych typi vystav, které sice byly poradany pod nazvem sveé-
tové vystavy, nicméné zcela neodpovidaly povaze téchto akci.

JiZ v roce 1867 se objevila mysSlenka tvorby spole¢ného organizacniho ramce
pro svétové vystavy, kdy generalni komisat britského pavilonu vydal memoran-
dum, které bylo nasledné podepsano jeho protéjsky z Italie, Pruska, Rakouska,
Ruska a Spojenych statli americkych, a jehoZ cilem byla predevsim kontrola veli-
kosti a délky trvani vystav, objasnéni typt vystav, garance kvality exponatti a na-
staveni rotace mezi jednotlivymi staty. Tato iniciativa se nicméné nesetkala
s konstruktivni odezvou.

0d roku 1902 ve Francii probihaly snahy spojit staty, které se u¢astni svéto-
vych vystav, do néjaké mezinarodni instituce a téhoZ roku zde vznikl prvni vybor.
O Sest let pozdéji, roku 1908, se v Bruselu sesly zemé, které byly soucasti vyboru,
a byl vytvoren organ s nazvem Fédération des comitées permanents des exposi-
tions. Tato organizace nicméné postradala kontrolni ¢innost, které nemohlo byt
dosaZeno bez formalni diplomatické spoluprace, a proto byla svolana diploma-
ticka konference, jejiz cilem bylo vypracovat presna pravidla pro organizaci své-
tovych vystav. Tato inciativa byla potreba zejména z toho dlivodu, Ze pocet své-
tovych vystav dramaticky rostl. Vystavy se poradaly po celém svété nékolikrat do
roka a tento trend se staval neinosnym. Snaha o vneseni radu do poradani vystav

53 Kancelar generalniho komisate ticasti Ceské republiky na veobecné svétové vystavé EXPO.
Monitor [online]. 2022 [cit. 2022-11-10]. Dostupné z: https://monitor.statnipokladna.cz/ucetni-
jednotka/68378637 /prehled?rad=t&obdobi=2209
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pokracovala béhem diplomatické konference v Berliné roku 1912, nicméné ves-
kerou iniciativu prerusila prvni svétova valka.

Teprve o dvacet Sest let pozdéji byl ve Francii svolan kongres, na kterém do-
Slo k obnoveni debaty a ke snaze vnést do organizace vystav uceleny rad. Vysled-
kem tohoto kongresu je Mezinarodni urad pro vystavnictvi (Bureau International
des Expositions = BIE), jeZ je mezivladni organizaci, ktera vznikla v roce 1928
v Parizi, a jejim hlavnim cilem je poradani svétovych vystav. Ackoliv BIE vznikla
v roce 1928, svoji ¢innost zahdjila aZ o ti'i roky pozdéji v roce 1933.54 Dle zakla-
dajiciho dokumentu, diplomatické konvence, kterou podepsalo vSech ctyticet tii
zucastnénych statt, je poslanim organizace zajisténi integrity a kvality svétovych
vystav takovym zplisobem, aby bylo vzdélavano svétové publikum a byly podpo-
rovany inovace lidského pokroku. Dalsim cilem je ochrana prav organizatort
a ucastnikd, kteri se na vystaveé podileji. 55

BIE v dnesni dobé nezastreSuje pouze svétové vystavy EXPO, ale ma na sta-
rost dohled a regulaci vSech mezinarodnich vystav, které trvaji déle nez tri tydny
ajsou nekomerc¢niho charakteru. Pod spravu této organizace spadaji celkem ¢tyfti
druhy vystav, a to World Expos, Specialized Expos, Horicultural Expos a Trien-
nale di Milano. 56

Pod zastitou BIE bylo usporadano jiz vice neZ padesat vySe zminénych vy-
stav a jejich uspéch kazdorocné pritahuje nové ¢lenské staty, kterych bylo v roce
2021jiz 170.57

Graf 1: Vyvoj poctu ¢lenti Mezinarodniho tiadu pro vystavnictvi v letech 1931-2021
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5¢ JURASKOVA, Olga a Pavel HORNAK. Velky slovnik marketingovych komunikaci. s. 34.

55 Convention relating to international exhibitions (Paris, 22 November, 1928) and amending
protocols of 10 May 1948 and 16 November, 1966.

56 Who we are. Bureau International des Expositions [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné
z: https://www.bie-paris.org/site/en/who-we-are

57 Our history. Bureau International des Expositions [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z:
https://www.bie-paris.org/site/en/about-the-bie/our-history
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Zdroj: vlastni zpracovdni podle tdajii *8

Dle uvedeného grafu ¢. 1 lze pozorovat, jak se vyvijel pocet ¢lenti Mezinarodniho
uradu pro vystavnictvi od roku 1931 do soucasnosti, pricem?z je ziejmé, Ze pocty
¢lent se s vyjimkou roku 1947 razantné zvySovaly. Zatimco v roce 1931 méla or-
ganizace pouze dvanact ¢lenti, v roce 2021 se jejich pocet ustalil na 170 Clenech.

Béhem let se organizace prizpiisobovala potfebdm dynamicky se méniciho
svéta a poté, co bylo vroce 1972 stanoveno vzdélavani jako primarni cil svéto-
vych vystav, vydala BIE rezoluci, uvadéjici, Ze vystava musi resit zasadni pro-
blémy soucasné doby a soustredit se na ochranu Zivotniho prostredi. Od té doby
je hlavnim cilem trvale udrZitelny rozvoj a ziCastnéné staty a organizace se snazi
piredkladat mozna reSeni tohoto tématu. >°

Svétové vystavy se od roku 2000 konaji kaZdych pét let, trvaji nejdéle Sest
mésici a jsou vrcholnou piehlidkou stavu a perspektiv lidstva a civiliza¢niho vy-
voje. 0 Do soucasné doby hostilo svétovou vystavu EXPO jiZ 24 mést a Svétova
vystava EXPO Dubaj z roku 2020 byla prvni vystavou konanou v oblasti stfedniho
vychodu, Afriky a jizni Asie.

Organizaci svétovych vystav Expo, jako jedine¢né vystavy, se zabyva Mezi-
narodni Urad pro vystavnictvi BIE. Mimo to vSak existuji dalsi organizace, které
se vénuji koordinaci vystav a veletrhli. Mezi tyto organizace patti napriklad UFI
neboli Union des Foires Internationales, coZ je mezinarodni asociace veletrZzniho
priamyslu se sidlem v Parizi. Hlavnim cilem této organizace je propagovat ve-
letrhy a vystavy globalné jako jednotny komunikac¢ni nastroj.61

3.3 Zivotni cyklus svétové vystavy

Koncept zdkladniho Zivotniho cyklu svétové vystavy z pozice organizatora pri-
pravila organizace BIE, a ackoliv se celkovy proces priprav musi vzdy ptizptsobit
konkrétni vystavé a poradatelské zemi, 1ze cely postup shrnout do sedmi zaklad-
nich krokd.

1) PredloZeni navrhu kandidatury - Stat, ktery si preje organizovat svétovou
vystavu na svém Uzemi, musi prostrednictvim vlady predlozit navrh BIE, ktery
bude obsahovat navrhované téma, predpokladané datum udalosti a zaruku

58 Bureau Intenational des Expositions [online]. 2022 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z:
https://www.bie-paris.org/site /en/

59 Our history. Bureau International des Expositions [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z:
https://www.bie-paris.org/site/en/about-the-bie/our-history

60 SVOBODA, VAclav. Public relations - moderné a ui¢inné. s. 139.

61 About UFI. UFI The Global Association of the Exhibition Industry [online]. 2022 [cit. 2022-07-
28]. Dostupné z: https: //www.ufi.org/about
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vladni podpory v ptripadé, Ze by sama vlada vystavu neorganizovala. Navrh se
musi podat minimalné Sest a maximalné devét let pred planovanym datem zaha-
jeni vystavy. 62 Aktudlnimi kandidaty na EXPO 2030 jsou Italie, Ukrajina, Saudska
Arabie a JiZni Korea.t3

2) Projednani nabidky - Mezinarodni organizace vystav musi posoudit nejen
proveditelnost a Zivotaschopnost navrhované vystavy, ale také politické, socialni
a bezpecnostni aspekty v kandidatské zemi. Mezi dalsi kritéria, ktera hraji roli pri
rozhodovani, patfi navrhované téma, datum, presna lokalita, oCekdvana navstév-
nost ¢i predpokladané naklady. Béhem této doby kandidatské staty spoustéji
kampané ve formé mezinarodnich konferenci a sympozii za ucelem ziskat pro
sviij projekt podporu nejen vetejnosti, ale i ¢lenskych statii BIE.

3) Volby - Volba hostitelské zemé probiha na zakladé tajného hlasovani, kdy
vSechny clenské staty BIE maji po jednom hlase. V pripadé vice kandidatd se
uprednostiiuji zemé, které jsou soucasti organizace BIE, a nakonec se vybere ten
s nejvice hlasy. Po zvoleni musi vitézny stat i nadale Uzce spolupracovat s BIE
a nasledovat protokol, aby mu potadajici pravo nebylo odebrano.

4) Mezinarodné uznany EXPO projekt - Aby mohlo dojit k mezinarodnimu
uznani, je potfeba stanovit formalni nazev vystavy, hostitelska zemé musi pred-
loZit kompletni a findlni plan realizace. Souc¢asti tohoto planu jsou legislativni a fi-
nancni opatreni, definice tématu, casovy harmonogram, popis mista vystavy, pro-
pagacni a komunikacni strategie a v neposledni fadé také ,,Post-Expo“ plan, ktery
zahrnuje rozvoj po ukonceni vystavy.

5) Priprava projektu - Tento krok se sklada z nékolika dil¢ich ¢innosti a tou
prvni je oficidlni pozvani k u¢asti vlaAdam a mezinarodnim organizacim. Nasleduje
jiz komplexni priprava vystavy od stanoveni podminek ucasti, programi pro roz-
voj potadajictho mésta po samotnou vystavbu aredlu a logistickou pfipravu ob-
lasti na priliv navstévniki. V priibéhu této faze je poradajici zemé povinna dva-
krat ro¢né vydavat zpravy adresované organtim BIE, které mohou doporucit ur-
¢ité kroky, jezZ mohou pomoci ke splnéni smluvenych cilti a zavazka.

62 How is an Expo organised? Bureau International des Expositions [online]. 2022 [cit.
15.10.2022]. Dostupné z: https://www.bieparis.org/site /en/how-to-organize-an-expo

63 Four countries submit candidature to organise World Expo 2030. Bureau International des Ex-
positions [online]. 2022 [cit. 15.10.2022]. Dostupné z: <https://www.bie-pa-
ris.org/site/en/news-announcements/expo-2030-en
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6) Priibéh vystavy - V priibéhu vystavy je BIE aktivni prostiednictvim ridi-
ciho vyboru komisari, ktery zajistuje dodrzovani piredpisii a dba na spolecné za-
jmy zucastnénych zemi. Dale také zajiStuje komunikaci mezi poradateli, ucast-
niky a BIE a v neposledni radé poirada diskusni féra, sympozia a udéluje ceny za
nejlepsi pavilony ¢i nejzajimavé;jsi exponaty.

7) Post-EXPO - Jakmile je svétova vystava u konce, BIE ma za ukol dohléd-
nout na realizaci planu, ktery se tykal nasledného vyuZziti lokality, a poskytuje
prostor k zpétné vazbé a vymeéné nazoril a zkuSenosti ucastniki. 64

3.4 Historie svétovych vystav

Ackoliv v minulosti bylo porddano nepreberné mnozstvi vystav svétového cha-
rakteru, jako oficidlné prvni misto konani vSeobecné svétové vystavy je povazo-
van Londyn v roce 1851. Tato vystava dala vzniknout ikonickému a na miru po-
stavenému Kristdlovému palaci v londynském Hyde Parku a nesla nazev Velka
vystava priamyslovych dél vSech narodi. Vystava byla zorganizovana na popud
prince Alberta, manZela kralovny Viktorie, a cilem bylo nejen ukazat, Ze je Brita-
nie tahounem v priimyslové revoluci a inovacich, ale také prildkat mezinarodni
obchod a poskytnout prostor k debatdm a dialogtim, které napomohly k feseni
nejruznéjsich problémd, od téch ekonomickych po socidlni. Britské exponaty za-
plnily zhruba polovinu KriStalového palace a mezi vice nez 100 000 objekty ve-
letrhu byly napftiklad tiskai'ské stroje, parni stroje, lokomotiva, vysokorychlostni
parni lod, jefab, modely mosti a tuneld, hydraulické lisy nebo jiné zazraky brit-
ské vyroby. 6> KriStalovy palac v roce 1936 vyhotel a jiz nebyl znovu obnoven. 66

Ackoliv byla londynska vystava z roku 1851 skute¢né povazovana za prvni
svétovou vystavu, piedchazelo ji nékolik vystavnich udalosti jak ve Francii, Né-
mecku, tak i na tizemi dne$ni Ceské republiky. Na téchto vystavach ovSem neslo
o piredvadéni vyrobki nebo technologické vyspélosti Siroké verejnosti, ale o pre-
zentaci panovnikiim, pifipadné o dobrocinny bazar. Tato forma vystavy byla spo-
jena napriklad s navStévou Marie Terezie v poloviné osmndactého stoleti nebo
také s korunovaci Leopolda II. na ¢eského krale na konci osmnactého stoleti,
mimo jiné prvni vystavou, jez se konala vprazském Klementinu. 67

64 How is an Expo organised? Bureau International des Expositions [online]. 2022 [cit.

15.10.2022]. Dostupné z: https://www.bieparis.org/site /en /how-to-organize-an-expo

65 MILES, S. George. World's Fairs from London 1851 to Chicago 1893. s. 62-64.

66 GARDNER, Jonathan. Beneath the rubble, the Crystal Palace! The surprising persistence of a
temporary mega event. s.194-195.

67 Rozhovor s Milanem Hlavac¢kou a Janem Haladou. In: Historie svétovych vystav. CT24 [online].
2008 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z: https: //ct24.ceskatelevize.cz/archiv/1447575-historie-sve-
tovych-vystav
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V nasledujicich letech se k prlimyslovym a technologickym inovacim a hotovym
vyrobkim pridaly také vyrobni postupy, informace o hospodareni jednotlivych
stati a socialnich problémech, a uméni, které je jiz nedilnou soucasti kazdé vy-
stavy. Jako prvni zakomponovala uméni Francie roku 1798, ktera jako soucast
programu zaradila predcitani basni, koncerty a dalsi kulturni vystoupeni.68

Koncept svétovych vystav se béhem devatenactého stoleti postupné promé-
noval a vystavy se z prevazné technického zaméreni zacaly transformovat do po-
doby, ktera se stala atraktivni také pro béZného navstévnika. ,Svétové vystavy se
ménily z krizovatek lidského ducha a diimyslu v lunaparky a jarmarky“ rika Ha-
lada s Hlavackou. 69

0d roku 1873 se zménilo usporadani celych vystav, které byly doposud situ-
ovany vétSinou do jedné velké budovy a rozdéleny predevsim na zakladé jednot-
livych témat. Nové fazeni rozdélilo obrovskou halu na pavilony vénované jednot-
livym zemim nebo tématu, a navstévnik tak mohl snadnéji posoudit, ktery stat je
nejpokrokovéjsi. Dililezitou zménou bylo také situovani udalosti mimo centrum
meésta. Decentralizace a roztristéni prostoru na jednotlivé pavilony tak nabidly
navstévnikovi lepsi orientaci a moznost zamérit se na to, co jej zajima nejvice.”0

Vystavy ve 21. stoleti ptinesly dalsi revoluci, a sice z dlirazu na predstaveni
nejnoveéjsich technologickych, védeckych a vyzkumnych projekti se od roku
2000 poradatelé zaméruji vice na komplexni prozitek a umoZnéni navstévnikovi
celkovou interakci s expozici. Dle Halady a Hlavacky se daji svétové vystavy zjed-
nodusSené rozlisit také do nasledujicich obdobi:

Tab. 1: Rozdéleni svétovych vystav dle Halady a Hlavacky

Obdobi Charakteristika

1851-1867 | anglo-francouzské dominantni postaveni v primyslovém odvétvi

1873-1902 | svétové vystavy se poradaji na uzemi dalSich vyspélych stath

(pozdéji pozménéna protokoly a dodatky z r. 1948, 1966, 1977 a 1989)

pokusy o jednotnou organizaci v poradani svétovych vystav zavrSené
1902-1928 | zaloZenim BIE a prijetim diplomatické konvence o svétovych vystavach

do 1946 BIE soucasti Spole¢nosti narodi

1958-1988 | rozdéleni svéta na dvé strany, soupereni v ramci studené valky

0d 1992 globalizace vystav a sjednoceni diky nosného tématu

Zdroj: vlastni zpracovdni podle tidajii 71

68 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
s.8

69 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
s.107.

70 Tamtéz, s. 108-110.
71 Tamtéz, s. 16-232.
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0d prvni vystavy v Londyné se dle BIE uskutecnilo celkem tricet Sest svétovych
vystav. Dvacet z nich pred samotnym zaloZenim mezinarodni organizace a Sest-
nact po jejim zaloZeni. Vystavy, které se konaly pred oficidlnim vznikem BIE, byly
zpétné uznany na zakladé splnéni kritérii ustanovenych v diplomatické konvenci.
72 Pro vétsi pirehlednost se jedna o tyto svétové vystavy:

Tab. 2: Svétové vystavy pired zahajenim Cinnosti BIE

Rok konani, misto konani

Vyznamny exponat/stavba

EXPO 1851 Londyn (Velka Brita-
nie)

vvvvv

vysokorychlostni parni lod’, jefab, modely mostd a tuneld,
hydraulické lisy, stereoskopicka fotografie, fax,

EXPO 1855 Pariz (Francie)

Sici stroj

EXPO 1862 Londyn (Velka Brita-
nie)

Parni stroje, analyticky pocitac, synteticky plast, mycka,

EXPO 1867 Patiz (Francie)

Spalovaci motor, potdpécsky oblek,

EXPO 1873 Viden (Rakousko)

EXPO 1876 Filadelfie (USA)

Telefon, popcorn, ke¢up Heinz, samoohfiivaci zehlicka,
mycka nadobi, tiskai'sky lis pohdnény parnim strojem, kla-
vesnice,

EXPO 1878 Patiz (Francie)

Socha svobody (hlava), elektrické obloukové osvétleni, fo-
nograf, jednoplosnik,

EXPO 1880 Melbourne (Australie)

Kralovsky vystavni pavilon

EXPO 1888 Barcelona (Spanél-
sko)

EXPO 1889 Pariz (Francie)

Eiffelova véz, podprsenka, vodni elektrarna

EXPO 1893 Chicago (USA)

Ruské kolo, zip, stridavy proud

EXPO 1897 Brusel (Belgie)

EXPO 1900 Pariz (Francie)

Prvni linka metra, eskalator, zvukovy film, vznétovy motor
fungujici na arasidovy olej,

EXPO 1901 Buffalo (USA)

Rentgenovy piistroj

EXPO 1904 St. Louis (USA)

Zmrzlinovy kornout, hamburger, inkubator,

EXPO 1905 Liege (Belgie)

EXPO 1906 Milan (Italie)

Pristroj na espresso

EXPO 1910 Brusel (Belgie)

EXPO 1913 Gent (Belgie)

EXPO 1915 San Francisko (USA)

Telefonni sluchatko

EXPO 1929 Barcelona (Spanél-
sko)

Spanélské namésti, pavilon od Miese van der Rohe

EXPO 1933 Chicago (USA)

Zdroj: vlastni zpracovdni podle tdajii 73
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Tabulka ¢. 2 uvadi celkem dvacet dva svétovych vystav, které byly usporadany
jesté pred zaloZenim BIE. Z uvedenych dat vyplyva, Ze vétSina vystavnich akci
probéhla na Evropském kontinentu (15 z 22), Sest jich bylo uspotradano ve Spo-
jenych statech americkych a pouze jedna svétova vystava se uskutecnila v aus-
tralském Melbourne. Z tabulky je také patrné, Ze na téchto vystavach byly pred-
staveny prelomové vyndlezy, jako napriklad Sici stroj, zip, rentgen (i telefonni
sluchatko, které clovéka v modernizované podobé doprovazeji dodnes. Béhem
tohoto obdobi vznikla také Eiffelova véz ¢i socha Svobody - stavby, které jsou
neodmyslitelnym symbolem PariZe a New Yorku.

Nasledujici vystavy jiz probéhly pod taktovkou BIE a jako prvni se uskutec-
nila vystava v Bruselu v roce 1935. PrestoZe byla Mezinarodni organizace vystav
zaloZena jiz v roce 1929 a svou ¢innost oficidlné zahajila v roce 1931, vzhledem
k ¢asové narocnosti jednotlivych vystav bylo Expo 1935 prvnim pod dohledem
BIE.

Tab. 3: Svétové vystavy po zahajeni ¢innosti BIE

Rok konani, misto konani

Vyznamny exponat/stavba

EXPO 1935 Brusel (Belgie)

Fax, zvykacky

EXPO 1937 Pariz (Francie)

EXPO 1939 New York (USA)

Zivé televizni vysilani, nylon

EXPO 1949 Port-au-Prince (Haiti)

EXPO 1958 Brusel (Belgie)

Atomium, Sputnik

EXPO 1962 Seattle (USA)

Rozhledna Space Needle, hlasové rozpoznavani

EXPO 1967 Montreal (Kanada)

Vesmirna kapsle

EXPO 1970 Osaka (Japonsko)

Kino IMAX, bezdratovy telefon, radiové fizené ho-
diny

EXPO 1992 Seville (Spanélsko)

EXPO 2000 Hannover (Némecko)

EXPO 2005 Aichi (Japonsko)

Humanoidni roboti, autonomni autobus, palivové
clanky

EXPO 2010 Sanghaj (Cina)

Mercedes-Benz Arena, podvozky do auta

EXPO 2015 Miln (It4lie)

Organicka fotovoltaika

EXPO 2020 Dubaj (UAE)

Vynalez k tvorbé pitné vody, repelent proti kiiro-
vci, mala vodni elektrarna

Zdroj: viastni zpracovdni podle udajii 7*
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Z tabulky je patrné, Ze od zaloZeni BIE do soucasnosti se uskutecnilo jiZ cel-
kem Ctrnact vystav a geografické rozloZeni poradajicich zemi se stava, zejména
v poslednich letech, rozmanitéjSim. Dvé vystavy se uskutecnily ve Spojenych sta-
tech americkych, Japonsku a Belgii, a po jedné vystavé se ujaly hostovani Spanél-
sko, Francie, Haiti, Kanada, Cina, Italie, Némecko a jako prvni z regionu MESA také
Spojené arabské emiraty.

V priibéhu historie se samozirejmé uskutec¢nilo mnohem vice vystav, které
mély mezinarodni charakter, v této diplomové praci jim vSak neni vénovan pro-
stor, jelikoZ nemély odpovidajici svétovy rozsah, byly zamétrené pouze na speci-
alizovanou tématiku, pripadné po roce 1928 nespliiovaly nékterou z podminek
BIE. 7>

Expo od pocatku do soucasnosti slouZzilo a slouZi jako zrcadlo své doby, kdy
reflektuje nové vyvstavajici priority, ménici se pohledy na svét a piredstavuje ja-
kysi odrazovy mustek pro vyvoj novych technologii. Svétové vystavy se zasluhuji
o transformace mést, podnécovani debat a zprostredkovavaji nezapomenutelné
zazitky a zkusenosti pro stovky miliont navstévniki(.”6

V nasledujicich podkapitolach je vénovan prostor stru¢né historii vystav dle
stoleti se zamérenim na vyznamné vystavy, které piredstavily revoluc¢ni vynalezy,
slavné architektonické pociny ¢i se zapsaly do historie jinou zajimavosti.

341 19. stoleti

V devatenactém stoleti byla velkd mdéda poradat vystavy, a to na regiondlni, na-
rodni i mezindrodni Urovni. Spole¢nym jmenovatelem vystav v devatenactém
stoleti byl pokrok a vrchol priimyslového revoluce s nebyvalym technickych roz-
vojem, a zejména v poslednich nékolika letech devatenactého stoleti se podarilo
realizovat vynalezy, které predurcily podobu Zivota v nasledujicim stoleti. 77

Devatendcté stoleti bylo stoletim pary, proto navstévniky svétovych vystav
ohromovaly pokroky v komunikacich a dopravé, pricemz Slo predevSim o parni
stroje nebo elektromotory. Za zminku stoji i ostatni vynalezy, jako naprtiklad led-
nicka, vyuzivani gumovych predméti nebo kaucuku. 78

75 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
s. 263.

76 A short history of Expos. Bureau Internatzonal des Expositions [onllne] 2022 [cit. 2022-07-24].
Dostupné z: https:
77 SVOBODA, Vaclav. Publlc relatlons - moderné a ucinné. s. 134.

78 MILES, S. George. World's Fairs from London 1851 to Chicago 1893. s. 62.
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Pro druhou polovinu devatenactého stoleti byla typicka také statni propa-
ganda, pricemz tento typ Sifeni raznych ideologickych myslenek byl vlastni pre-
devSim Némecku, Italii a Sovétskému svazu. Dle Hubingera tyto praktiky pretr-
valy dodnes, a také novodobé svétové vystavy EXPO jsou ve svém disledku pouze

urcitou formou statni propagandy. 79

Londyn 1951

Londynska vystava, jakoZto prvni svétova, je popsana jiz v predchozich kapito-
lach, nicméné oproti pozdéjsim vystavnim udalostem meélo jeji zaméreni pri-
marné primyslo-fremeslnicky charakter. Uméni, s vyjimkou plastik, nebylo do
KriStalového paldce v Hyde parku vpusSténo. Dokonce ve vystavnim manualu
stalo, Ze budou-li se nékde vyskytovat obrazy, nejedna se o ukazku mistrovstvi
umeélct, ale o prezentaci kvality a Sikovnosti vyrobct barev. Londynské vystavy
se zucastnilo 28 zemi s celkovym poctem 17 062 vystavovatell a skoncila také
finan¢nim uspéchem. Zisky, které zbyly po zaplaceni vSech zavazki, byly pouzity
na koupi pozemki v JiZnim Kensingtonu, kde doslo k vybudovani nékolika kniho-
ven, $kol, muzei a koncertnich salt. Zbylé penize byly uloZzeny a diky turoktim do-
dnes slouzi k pokryti vzdélavacich stipendii a grantd pro védecké a umélecké
ucely.80

Pariz 1867

V roce 1867 probéhla Vystava Universelle, coZ byla druha vystava svého druhu,
ktera se konala ve francouzské PariZi a do té doby pattila k tém nejvétSim. Hlavni
slovo na této vystavé mél pramysl nejen jako ekonomicka hodnota, ale také jako
kulturni fakta. Ackoliv byly Spojené staty americké na této vystaveé pouze druho-
fadym hracem, pro zdejsi organizatory byla patiZzska vystava klicovou prilezitosti
pro zemi, nebot se pravé vymanila z obCanské valky a byla ve fazi obnovy. Pariz-
ska vystava se stala vyznamnym momentem v pouzivani geografickych snimkd,
které byly propojeny s ekonomickou a estetickou hodnotou. 81

Viden 1873
Zajimavym pocCinem byla také svétova vystava z roku 1873, kdy hostitelskym

méstem nebyl ani Londyn, ani PatiZ, nybrZ Viden. Monarchie v té dobé prochazela
rozdélenim a obecné obrovskymi zménami, tudiz jejim cilem byla prezentace

79 HUBINGER, Vaclav. Diplomatické Theatrum mundi. s. 126.

80 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
s.19-29.

81 BRUNET, Francois a Jessica TALLEY. Exhibiting the West at the Paris Exposition of 1867:
Towards a New American Aesthetic Identity? Transatlantica [online]. 2017 [cit. 2022-07-23].
Dostupné z: https://journals.openedition.org/transatlantica/11280?lang=en
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jako velké konsolidované evropské velmoci, coZ se na jednu stranu podarilo pro-
stfednictvim vyspélych vyrobki technického razu, na stranu druhou se vsak jed-
nalo o velky propadak. Negativné vystava zaptsobila vlivem soubé&hu nékolika
nesStastnych nahod, kdy panovalo velmi Spatné pocasi, radila epidemie cholery,
a navic prisel pad videnské burzy zrovna v okamziku otevieni bran svétové vy-
stavy. 82 Domaci investori oCekavali jisté zisky, nicméné do tydne po padu viden-
ské burzy zkrachovalo hned sto spolec¢nosti, jez se na vystavé podilely. Dalsi ra-
nou byl fakt, Ze namisto ptivodné oc¢ekavanych dvaceti milionti navstévnika pfti-
Sla jen tretina, tedy pouze kolem sedmi miliont. 83

Filadelfie 1876

Svétové vystavy v devatenactém stoleti byly revoluc¢ni také v tom, Ze se zacaly
objevovat vystavisté mimo centra velkych mést a dochazelo tak k jejich decentra-
lizaci. Jedno z nich bylo vybudované k piilezitosti svétové vystavy konané ve Fi-
ladelfii v roce 1876, ktera se zapsala do historie diky tomu, Ze pro jeji ucel bylo
postaveno vice nez 200 samostatnych paviloni. Prostor na této vystavé byl roz-
tristén a decentralizovan, tudiZ byl pro navstévniky mnohem pristupnéjsi. Své-
tova vystava se konala u piilezitosti stého vyroci od podpisu americké Deklarace
nezavislosti v roce 1776 a byla to zaroven také prvni vystava konana ve Spoje-
nych statech americkych. Vystava piilakala na deset milionti navstévniku a jed-
nim z predstavovanych vynalezi se stal telefon vynalezeny Alexandrem Graha-
mem Bellem, pricemz tento vynalez byl certifikovan a patentovan jen par mésict
pred otevienim expozice na této vystavé. Za zminku stoji také kulinarské vyna-
lezy, a to naptiklad kecup Heinz, popcorn nebo banany, jeZ plivodné pochazi
z Malajsie a na vystavu byly dovezeny diky usili americké United Fruit Company.
Navstévnici dostali banan zabaleny v papiru a konzumovali ho vidli¢ckou a no-
Zem .84

Pariz 1889

NejobjektivnéjSim kritériem uUspésSnosti vystav se stala navStévnost, ve které
zcela jednoznacné dominovala vystava v PariZi z roku 1889 s vice neZ padesati

82 Rozhovor s Milanem Hlavackou a Janem Haladou. In: Historie svétovych vystav. CT24 [online].
2008 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/archiv/1447575-historie-sve-
tovych-vystav

83 PAVLIK, Vaclav. Cerny 9. kvéten. Krach na burze zmafil i svétovou vystavu. Nds region [on-
line]. 2020 [cit. 2022-07-25]. Dostupné z: https://nasregion.cz/cerny-9-kveten-krach-na-burze-
zmaril-i-svetovou-vystavu-170647/1

84 PUCKETT, L. John A History-Making Event in West Philadelphia. In: The Centennial Exposition
of 1876: An Evolving Cultural Landscape. PENN GSE [online]. 2022 [cit. 2022-10-20]. Dostupné
z: West Philadelphia Collaborative History - A History-Making Event in West Philadelphia
(upenn.edu)
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miliony navstévniky. Tato velkolepa udalost byla zahajena v den vyroci francouz-
ské revoluce a cilem bylo predstaveni uspécht Francie a jejich kolonif. Exponaty
zahrnovaly ukazky drahocennych uméleckych dél, Spickové technologie a po-
mpézni architektonické konstrukce. 8% 86 Tato vystava byla vrcholem svétovych
vystav druhé poloviny devatenactého stoleti a Ucastnické staty se zamérovaly
predevsim na oslavu zrozeni nového clovéka a technické zrucnosti. To vSe bylo
doplnéno a rozsireno o uméni, retrospektivni vystavu a zabavu, coZ mélo doka-
zat, Ze vystava nemusi byt jen vaznou a formalni véci. 87 Nejvétsi atrakci odhale-
nou na francouzské vystavé se stala bezpochyby Eiffelova véz, ktera byla v té
dobé nejvyssi budovou planety, pricemZ slouzila i jako hlavni vstup do arealu ex-
pozice. Eiffelovu véZ po jejim odhaleni navstivilo denné vice nez 12 000 lidi. 88

Chicago 1893

O sedmnict let pozdéji, v roce 1893, hostilo svétovou vystavu EXPO Chicago,
které v roce 1871 proslo Velkym chicagskym poZarem a vice neZ dvé desetileti
stravilo obnovou a piestavbou, coz dalo vzniknout fadé architektonickych vyna-
lezli a oziveni zajmu o klasickou architekturu. Vystava méla poukazat na ctyri sto-
leti dlouhy vyvoj americké spolecnosti a s 278 ha se jednalo o do té doby nejvétsi
vystavni udalost. Na brehu jezera Michigan vsak podle kritikt vzniklo jakési ,bilé
mésto“, kdy se Americané snaZili napodobit italskou renesanci pomoci sadrovych
dekoraci, Stukem na ocelovych konstrukcich a méstem proplouvali gondoliéfi na
preplnénych gondolach. Zajem toto pojeti vzbudilo zejména u navstévnikil z pré-
rie, nicméné u evropskych hosti se feSeni dockalo posméchu a pohrdani nad ne-
vkusem a chybéjici kreativitou. 8°

Pariz 1900

Vroce 1900 od dubna do listopadu probéhla opét v Parizi jiz pata svétova vy-
stava, tentokrat byl svét okouzlen elektfinou, pokrokem a védou. Zacala jezdit

85 SHERRIN, Harry. A History of World’s Fairs: 5 of the Greatest Global Exhibitions. Histo-

ryhit.com [online]. 2021 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z: https: //www.historyhit.com/a-history-

of-world-fairs-the-greatest-global-exhibitions/
86 GORDON, Grace. A Complete Guide to the History and Inventions of the World Expo. Savoir

Flair [online]. 2021 [cit. 2022-07-24]. Dostupné z: https: //www.savoirflair.com/cul-

ture/548852 /history-and-inventions-of-world-expo

87 Rozhovor s Milanem Hlavac¢kou a Janem Haladou. In: Historie svétovych vystav. CT24 [online].
2008 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/archiv/1447575-historie-sve-
tovych-vystav

88 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
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prvni linka pariZského metra a sebevédomi francouzského naroda stoupalo. Au-
tomobily zaZivaly prvni momenty zvySené pozornosti, prestoze v té dobé jesté
nebyly urady brany vazné, jelikoZ je pokladali za véc do ,lepsi“ spolecnosti. Na
druhou stranu zaliba ve fotografovani stoupala. Z technického hlediska bylo toto
odvétvi privedeno témeér k dokonalosti a stdvalo se dostupnym také pro méné
majetné spolecenské vrstvy. Mezi Spicky v oboru patrila spole¢nost Karl Zeiss
z Jeny.?0 Také pro nas narod byla vystava uspésna, ocenéni si tehdy privezla na-
priklad Bilinska kyselka, ktera ziskala cenu za nejlepsi dieteticky napoj, a nadSeni
ve svété umeéni budily také obrazy Alfonse Muchy. Tato vystava byla revoluc¢ni
zejména z diivodu promény hlavni vystavni mysSlenky. Vystava uz totiz necilila
pouze na odborniky, architekty, inZenyry ¢i agenty firem, ale primarné na prosty
lid, kterému chtéla nabidnout zabavu. 91

KdyZ se koncem devatenactého stoleti objevil prvni automobil, panovaly
obavy, Ze vystavy zcela zaniknou, nebot obchodnici budou mit moZnost cestovat.
[ presto se vSak ukazalo, Ze vystavy maji svou hodnotu v souvislosti s ostatnimi
komunika¢nimi nastroji a jsou tak nedilnou soucasti komunika¢niho mixu. 92

3.4.2 20. stoleti

Ve dvacatém stoleti dosahly svétové vystavy svého vrcholu, tudiz je toto stoleti
povazovano za novy stupen vystavnictvi. Diky rozvoji elektrifikace doSlo k roz-
machu planovani vystav, v expozicich prevladalo umélé osvétleni ladici s prosto-
rem a vyznamny pokrok byl zaznamenan také v oblasti propagace vystavnich
produktd.

Obecné byly i pres zietelné transformace svétové vystavy konané na po-
catku dvacatého stoleti pokracovanim nastaveného konceptu technocentrismu
z predchoziho stoleti. Expozice se snazili navStévnikovi umoZnit nahlédnout za
technologie a pozornost byla zamérena vice na kulturni a lidské podminky, coz
byl jeden z divodi, proc svétové vystavy zistavaly navzdory mnoha obtizim

90 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
s.98-105.

91 VOCELKA, Tomas. Pariz na fotkach v dobé svétové vystavy 1900. Bilinska ky-
selka tam dostala medaili. AktudIné.cz [online]. 1. bfezna 2022 [cit. 2022-07-23].
Dostupné z: https://magazin.aktualne.cz/foto/pariz-na-fotkach-v-dobe-sve-
tove-vystavy-1900-bilinska-kyselk/r~acb09ed6933311ec9136ac1f6b220ee8/

92 PELSMACKER, Patrick de, Maggie GEUENS a Joeri van den BERGH. Marketingova komunikace.
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oblibené. Ve vyspélych spolec¢nostech se také ¢im dal vice projevovala role Zeny
ne jen jako matky a pecovatelky. 3

Vystavni udalosti se v tomto obdobi vyrazné politizovaly, jelikoZ byly vhod-
nou prileZitosti pro demonstraci nejen technické nadiazenosti, ale také ideolo-
gickeé a politické orientace, a ackoliv se prezentovaly jako mirova soutéz na poli
pokroku, s ohledem na aktudlni politickou situaci zrcadlily mezinarodni napéti,
a to predevsim v dobach predchazejicich vypuknuti valky. %4

Do prvni svétové valky byla organizovana jedna svétova vystava za druhou
a Casto se konaly i dvé béhem jednoho roku, k cemuz bezpochyby prispéla sku-
teCnost, Ze do té doby neexistovala Zadna instituce nebo organizace, ktera by or-
ganizovala a zastiresSovala celé déni svétovych vystav. Napiiklad v roce 1911 byly
usporadany hned ¢&tyti svétové vystavy - v Glasgow, Londyné, Rimé a Turiné.
Tato koncentrace a neprehlednost vedla ke snahdm o vytvoreni organizace, je-
jimZ cilem by byla koordinace vystavni ¢innosti, coZ se povedlo v roce 1928 v Pa-
rizi, kdy predstavitelé 43 stat podepsali mezinarodni konvenci platnou od roku
1931, kterd dala vzniknout mezinarodni organizaci Bureau of International Ex-
positions (BIE). 95

Saint Luis 1904

Saint Luis usilovalo o to stat se hostitelskym méstem pro vystavu jizZ v roce 1893,
ktera se vSak nakonec konala v Chicagu. K hostovani v Saint Luis doslo o jedenact
let pozdéji, roku 1904. Vystava méla za cil prezentovat USA jako priimyslové nej-
silnéjsi zemi na svété a ohlasy navstévniki vyzdvihovaly obrovské haly s nevida-
nymi exponaty. Vystava nabizela lety vzducholodi, vylepSené fizeni letli, nebo zde
mohl navstévnik uplné poprvé ochutnat zmrzlinu z kornoutku. Evangelium sval-
stva neboli oddil télesné kultury, bylo misto, kde se béhem vystavy dokonce zor-
ganizovaly tretf olympijské hry. Jednalo se opravdu o velkolepou udalost motivo-
vanou mimo jiné touhou piekonat posledni vystavu poiraddanou v Chicagu. °°Na
konto vystavy pronesl tehdejsi starosta mésta Saint Luis, David R. Francis, Ze
,Luisiana Purchase Exposition ukazuje svétovou civilizaci tak diikladné, Ze kdyby

93 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
s.108-111

94 KRAMEROVA, Daniela a kol. Bruselsky sen: ¢eskoslovenska ti¢ast na svétové vystavé Expo 58 v
Bruselu a Zivotni styl 1. poloviny 60. let.

95 Rozhovor s Milanem Hlava¢kou a Janem Haladou. In: Historie svétovych vystav. CT24 [online].
2008 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/archiv/1447575-historie-sve-
tovych-vystav

96 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
s.123-126.
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byla veskera prace vSech lidi znicena néjakou nepopsatelnou katastrofou, do-
klady zde shromazdéné jednotlivymi narody by mohly nabidnout v§echny nutné
vzory pro znovunabyti veskeré nasi civilizace.“9”

Ceské zastoupeni vramci rakouského pavilonu, ktery byl navrzen Lud-

wigem Baumanem a dokonce ziskal Velkou cenu, nebylo viibec zanedbatelné. In-
stalaci expozice 1idil ¢esky architekt Jan Kotéra a vice nez ctyricet dél pochazelo
od Ceskych umélcti. Tato dila se stala natolik Uspésna a oblibend, Ze Akademie
vytvarnych uméni v Praze byla Vystavni porotou ocenéna péti Velkymi cenami,
a k tomu ziskala devatenact zlatych, sedm stribrnych a sedm bronzovych medaili.
Ceska stopa ovlivnila také samotné déni vystavy, a to v podobé vyznamného ¢es-
kého antropologa, AleSe Hrdlicky. Hrdlicka priSel s ndvrhem o formulaci dohody,
ze které by mohli téZit vSichni ziCastnéni v pripadé, Ze nastane urcita situace. Ur-
Cita situace znamenala piipadné amrti Filipinct, ktefi jako americka kolonialni
drzava na vystaveé prezentovali svych sedm primitivnich kmeni a pro navstév-
niky slouzili jako exoticka atrakce. Cesky antropolog spravné piredpokladal velmi
pravdépodobné umrti nékterych tcastniki vystavy a pozadoval, aby bylo umoz-
néno zkoumani jejich ostatki. Prestoze se jeho predikce naplnily, vyzkumu se na-
konec ujalo Americké muzeum a védecka kolekce Smithsonova institutu byla roz-
Sifena o tfi mozky z fad Filipinci. 8

Barcelona 1929

Ve dvacatém stoleti se v oblasti vystav zkvalitiiovala prace s tradi¢nimi pro-
stredky a byly vyuzivany i vzacnéjsi materialy. Pfikladem muze byt stavba né-
meckého pavilonu architekta Ludwiga Miese van der Rohe na Svétové vystaveé
EXPO v Barceloné v roce 1929, ktera byla vytvorena ze zeleného mramoru, tra-
vertinu a ¢erveného onyxu. Po skonceni vystavy byla budova rozebrana, avsak
v roce 1986 se skupina katalanskych architektd za pomoci vlady rozhodla vytvo-
rit repliku a postavit budovu podle plivodniho navrhu znovu, dnes znamou jako
Barcelonsky pavilon. Zajimavosti této budovy je shoda architekta, materialu a po-
dobnost navrhu s brnénskou vilou Tugendhat.®®

Diiraz byl dale kladen také na barvy, kdy tvirci svétovych vystav chtéli do-
sahovat co nejptlisobivéjsich barevnych a svételnych efektli. Pro vystavy je

97 Tamtéz, s. 128.
98 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
s. 130.

99 CONSTANT, Caroline. The barcelona pavilion as landscape garden: modernity and the pictu-
resque. AA Files, no. 20 [online]. 1990, 46-54.[cit. 2022-07-28]. Dostupné z:

http://www.jstor.org/stable/29543706. s. 48.
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typické zatrazeni pohyblivych cernobilych obrazki, némého filmu, barevného
a pozdéji také ozvuceného filmu. 100

New York 1939

Newyorska vystava byla zorganizovana jako oslava 150. vyroc¢i od zasednuti
G. Washingtona do prezidentského kresla, ale také jako znamka konce velké de-
prese. Slavnostni zahajeni vystavy bylo spojeno s historicky prvnim verejnym te-
leviznim vysilanim a v priibéhu mohli ndvstévnici obdivovat nepfeberné mnoz-
stvi novych materialt a vyrobkt jako naptiklad nylon, sklenéna vlakna, plexisklo
¢i bakelit a fluoreskujici svétlo. SeSlo se zde rekordnich Sedesat zemi a mezina-
rodnich organizaci, mezi kterymi vSak chybélo napriklad Némecko, které v té
dobé smérovalo finan¢ni prostredky jinym, miru na mile vzdalenym, aktivitam.101

Uéast Cesko-Slovenska byla potvrzena ministerskym radou jiz v roce 1937
a neprodlené zacaly pripravy narodni ucasti, stejné tak jako proziravy presun re-
alizatori pavilonu do Spojenych statil. Prestoze byl 16. 3. 1939, tedy par dni pied
zahajenim vystavy, které bylo naplanovano na 30. 4. 1939, vyhlaSen protektorat
Cechy a Morava, snaha o zachovani ¢esko-slovenské ti¢asti piretrvala. Této inicia-
tivé nebylo Ministerstvo zahranic¢i v Berliné naklonéno a zacatkem dubna roz-
hodlo o ukonceni ucasti a zahajeni likvidace. Pro tyto ucely bylo vyhrazeno
10 000 dolard, nicméné Vystavni sprava v New Yorku odmitla tento krok pfi-
jmout s odvolanim na smlouvu o poskytnuti pozemku z roku 1938, na které se
cesko-slovensky pavilon nachazel. Primarné urcené penize na likvidaci byly pou-
7ity na dostavéni pavilonu, a a¢koliv po dobu vystavy CSR prakticky neexistovalo,
odkaz nasi zemé pretrvaval dal.102

Tento rok ubéhlo osmdesat let od nejextravagantnéjsi vystavy, ktera se ni-
kdy nekonala. Po New Yorku méla roku 1942 nasledovat Svétova vystava EXPO
v Rimé, kde bylo v planu oslavit dvacet let fadismu a znovuzrozeni fimské Fise.
Benito Mussolini planoval odhalit grandiézni vystavbu, nicméné diky probihajici

100 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA. Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
s.135.

101 Tamtéz, s. 167.

102 DURANTI, Marco. Utopia, Nostalgia and World War at the 1939-40 New York World’s Fair.

Journal of Contemporary History [online]. 2006, vol. 41, no. 4, 663-83 [cit. 2022-07-24]. Do-
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druhé svétové valce z tohoto zaméru nakonec seslo a vystava nebyla nikdy usku-
te¢néna. 103

Dopady druhé svétové valky znacné zménily zaméreni svétovych vystav,
u kterych do té doby pievaZovala fascinace materialnim pokrokem, nicméné poté
ustoupila podpore mezinarodnimu dialogu a podpore kvality Zivota. Technologie
sice i nadale stala v centru pozornosti, ovSsem spiSe jako prostiedek podpory lid-
ského rozvoje nez jako cil sam o sobé. Vyvijejici se témata druhé poloviny dvaca-
tého stoleti demonstrovala tento posun, coz dokazuji i svétové vystavy EXPO
z Bruselu v roce 1958 s tématem ,Pokrok a lidstvo“ nebo svétova vystava EXPO
z Montrealu v roce 1967 s tématem ,Clovék a jeho svét“. Pro toto obdobi je ty-
picky proces dekolonizace, ktery mél za nasledek narist poctu nezavislych na-
rodd, a tedy i ucastnikd vystav. Zatimco v roce 1958 se svétové vystavy v Bruselu
zUcCastnilo 39 statli, na svétové vystavé EXPO 2000 v Hannoveru vystavovalo jiZ
155 statli. Tento vyvoj zpisobil rozsireni zabéru svétovych vystav, coz statim
poskytlo Sanci predvadét reSeni a utvaret debatu ve stale vice propojeném a glo-
balizovaném svété. 104

Druhd polovina dvacatého stoleti byla ve znameni vyraznéjSiho politického
uvolnéni, které nepoznamenalo pouze sovétsky rezim, ale také celosvétovou po-
litickou situaci. Aktualni politicka situace byla i€astem na svétovych vystavach
ptiznivé naklonéna, coz se pieneslo také do Ceskoslovenska, které se napiiklad
k icasti na Svétové vystavé EXPO v Bruselu v roce 1958 prihlasilo jiZ o tfi roky
drive, tedy v roce 1955. 105

Brusel 1958 se zaméienim na Ceskoslovensko

V roce 1958 probéhla v Bruselu prvni svétova vystava EXPO, ktera se konala po
druhé svétové valce. Jejim cilem byla ukazka kulturni a technologické vyspélosti
vystavujicich zemi, a predevsim navozeni mirového dialogu. Vystava probéhla na
plose 200 hektari se 150 vystavnimi pavilony ze 152 zemi, a to v terminu od 17.
4. do 19. 11., a symbolickou dominantu tvorilo bruselské Atomium. Jednalo se
o jednu z nejaspésnéjsich svétovych vystav v historii, kterou navstivilo vice nez
Ctyricet miliont navstévniki.

103 SOMSEN, Geert. Science, Fascism, and Foreign Policy: The Exhibition “Scienza Universale” at
the 1942 Rome World'’s Fair. Publication of the History of Science Society Article [online]. 4. pro-
since 2017, vol. 108, 769-791 [cit. 2022-07-24]. Dostupné z: https://doi.org/10.1086/695758.
s. 771.

104 A short history of Expos. Bureau Internatzonal des Expositions [onllne] 2022 [cit. 2022-07-
24]. Dostupné z: https:
105 HALADA, Jaroslav a Milan HLAVACKA Svétové vystavy: od Londyna 1851 po Hannover 2000.
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44



https://doi.org/10.1086/695758
https://www.bie-paris.org/site/en/past-expos-a-short-history-of-expos

SVETOVE VYSTAVY

Pro Ceskoslovensko byla tato svétova vystava vyznamnéjsi a diilezitéj$i nez
pro jiné zucastnéné zemé, a to predevsim diky ucelené, originalni, progresivni
a moderni prezentaci ceskoslovenské kultury, za niz ziskalo ocenéni Zlata hvézda
a dalSich trinact ocenéni. Vitéznym projektem ceskoslovenského pavilonu se stal
navrh autorl Zdenka Pokorného, Josefa Hrubého a Frantiska Cubra a nejatrak-
tivnéjsim lakadlem pro navstévniky, které ceskoslovenska delegace do Bruselu
privezla, byl program Laterna magika Alfréda Radoka, restaurace Praha, nebo
takeé védecko-fantasticky film Karla Zemana - Vynalez zkazy.10¢ Ten byl dokonce
ocenén hlavni cenou v mezinarodni filmové piehlidce.197 Cesky pavilon byl roz-
délen do tri casti, a to prace, odpocCinek a kultura. Mezi typické atributy majici
ptivod v ceskoslovenské expozici na této vystavé patrily napriklad umélé hmoty
- umakart, kuchynské roboty, vysavace, aerodynamické tvary, skutry, sektorovy
nabytek, pastelové barvy, neony, hutnické sklo, akty ze svarovanych dratd, oz-
dobné provazové obrazce, vazy s rakosem nebo rozmachlé psaci pismo. 108

Zadna jina svétova vystava jiz nepiinesla Ceskoslovensku takovy tspéch,
mnoZstvi ocenéni a uznani jako pravé bruselskd vystava. Dobova propaganda
v souvislosti s uspéSnou bruselskou vystavou hlasala, Ze ¢eskoslovensky pavilon
ziskal ,prvni ze vSech prvnich cen®, nicméné tento uspéch byl vysledkem toho, Ze
se v prvni poloviné padesatych let dvacatého stoleti dostala ke slovu a vykonu
generace vyrustajici v prvni republice a témito umélci, architekty a designéry vy-
chovana. Socialisticky stat za tspéch na EXPO 1958 nemohl témér viibec. Do-
konce by se dalo Fict, Ze to, co se na vystavé ukazovalo, byl pouze sen o Ceskoslo-
vensku.19? Ceskoslovensko toti% koncem padesatych let pattilo k velmi chudym
statlim s degradovanou kulturou i primyslem, tudiz prezentovalo sen, jak by
chtélo vypadat, a svét byl prekvapen a udiven, nebot’ vSe vypadalo, jako by zemé,
ktera se jeSté nemohla ani vzpamatovat z dosavadniho dvojitého atlaku - fasismu
a tryzny padesatych let, svymi vyrobky navazala na svou predvale¢nou tradici. 110
Na vystavé byly vystaveny hracky, ale Ceskoslovenské déti si hraly s uplné jinymi
hrackami, auta, ktera se zde predvadéla, na ¢eskoslovenskych silnicich viibec ne-
jezdila, diky tomu se béhem nasledujicich par let zcela zhroutil sen o zlatém Ces-
koslovensku. Svét totiZ obdivoval stat, ktery fungoval vyrazné hiire, ale ob¢ané

106 BENESOVA, Emilie; SIMUNKOVA, Karolina. Expo’58: P¥ibéh ¢eskoslovenské ti¢asti na Svétové
vystavé v Bruselu. s. 70-72.
107 Anotace. Muzeum Karla Zemana [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://muze-
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108 FREJTICHOVA, Jarmila a Alena BREUEROVA. Mj rok 1958.s. 114.

109 STEHLIK, Michal a Martin GROMAN. Piepiste déjiny.
110 HRIDEL, Jan. Zlaty design propagandy. Brusel se pied 60 lety zamiloval do Ceskoslovenska.
CT24 [online]. 2018 [cit. 2022-07-25]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/kul-

tura/2444875-zlaty-design-propagandy-brusel-se-pred-60-lety-zamiloval-do-ceskoslovenska
45


https://muzeumkarlazemana.cz/vynalez-zkazy/
https://muzeumkarlazemana.cz/vynalez-zkazy/

SVETOVE VYSTAVY

nakonec uvérili pohodlnému mytu, a jesté nékolik let po vystavé se cokoliv mo-
dernéjsiho v zarizeni domacnosti povazovalo za bruselsky designovy styl, ktery
nikdy neexistoval.111 Podle kunsthistoricky a kuratorky Vandy Skalové na vy-
stavé viibec neslo o Zadnou realitu ceskoslovenského Zivota, ale o optimismem
prozarenou vizi fungujici a spokojené spolecnosti. 112

Dvé tvare zamlcené reality a propagacniho lesku doklada predevsim pozadi
vzniku nékterych vystavnich modeli pro oblast energetiky a strojirenstvi, které
vznikaly v technickém ustavu Ministerstva vnitra, jeZ byl soustfed’ovan na poli-
tické vézné, pricemz tato informace se na vystavé pochopitelné nesméla viibec
objevit. Vétsina pracovnikl byla po dokonceni praci souvisejicich s instalaci ex-
ponati vracena zpét a ti zbyvajici museli podstoupit Skoleni politické ostrazitosti
s manualem vhodnych odpovédji, jejichz tkolem bylo idealni vyli¢eni socialistic-
kého Zivota. 113

Ceskoslovenska ti¢ast na svétové vystavé byla potvrzena jiz v roce 1955, kdy
byl zaroven zaloZen vojensky pakt VarSavské smlouvy. Napéti mezi komunistic-
kou totalitou a pokusy o kritictéjsi, a predevsim svobodnéjsi piistup se stalo kli-
¢ovym. Politicka scéna si uvédomila, Ze je nezbytné Ceskoslovensko na Zapadé
prezentovat takovym zpisobem, aby to bylo ptijatelné a mohlo uspét, tudiz na
pripravu vystavy byli vybrani takovi lidé, ktefi méli zna¢né zkuSenosti v obdobi
mezi valkami. 114

Osaka 1970

A7 do roku 1970 byly svétové vystavy EXPO ovladany zapadnimi zemémi, ovSem
hostitelské mésto Osaka v Japonsku dokazalo, Ze i asijsky svét dokaze zaujmout
lidskou predstavivost neuvéritelnymi vynalezy a inovacemi. Tehdy povalecné Ja-
ponsko se ujalo tkolu prestavby a v Sedesatych letech zaZilo nevidany rozkvét
vedouci k rychlému rozvoji. Svétova vystava EXPO v Osace vroce 1970 se tak
stala do té doby nejnavstévovanéjsi vystavou v historii s vice nez 64 miliony na-
vStévnikl. Na vystavé byla predstavena nova verze telefonu, kterd nasledné

111 STEHLIK, Michal a Martin GROMAN. Prepiste dé&jiny.

112 HRIDEL, Jan. Zlaty design propagandy. Brusel se pied 60 lety zamiloval do Ceskosloven-
ska [online]. 2018 [cit. 2022-07-25]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/kul-
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zmeénila spolecnost, ovSem nejvétsi senzaci se stal kus mési¢niho kamene dove-
zeny z mise Apollo v roce 1969.115

Ceska ti¢ast se nesla v duchu tichého protestu proti okupaci a tstiedni téma
,Clovék a ¢as” byl dale rozveden na ¢as radosti, izkosti a nadéje. Pokus o antiso-
vétskou demonstraci neztlistal dlouho bez odezvy a zvoleny generalni komisar
Galuska i autori expozic byli perzekvovani. Nékteri se rozhodli emigrovat a po
vystavé se jiz do vlasti nevratili. PfestoZe v Osace nebyly organizatory udélovany
oficialni ceny, Ceskoslovensky pavilon, pouze spolu s dal$imi tfemi pavilony, zis-
kal ocenéni Japonského ustavu architektury.116

Hannover 2000

V roce 1994 Valné shromazdéni Mezinarodni organizace vystav ptijalo rezo-
luci zarucujici, Ze vSechny svétové vystavy maji zavazek k nejvyssi diilezitosti pro
lidstvo - tedy k radné ucté k prirodé a zivotnimu prostredi, coz bylo zdliraznéno
na svétové vystaveé EXPO 2000 v Hannoveru prostiednictvim tématu ,Clovek, pri-
roda, technologie®, které se stalo stredem zajmu vystav resici globalni vyzvy op-
tikou udrzitelnosti. 117

Ackoliv v devadesatych letech dvacatého stoleti vyraznéji opadl zajem o své-
tové vystavy, prelom nového tisicileti tento zajem opét zvysil. Svétova vystava
EXPO v Hannoveru v roce 2000 chtéla v ramci odpovédnosti k Zivotnimu pro-
stiedi a ekonomickym aspektlim minimalizovat vystavbu novych hal a radéji vy-
uzit stavajici budovy. Vystava v Némecku predstavovala vyznamny milnik v ob-
lasti automobilového primyslu, jelikoz ten byl doposud brzdén zavislosti na za-
hrani¢ni ropé, a proto v momenté, kdy BMW predstavilo prvni viiz s vodikovym
pohonem, jednalo se o naprostou senzaci. 118 Ceska ti¢ast byla provazana kontro-
verzi od samého zacatku, kdy se jeSté pred zahajenim vystavy na postu general-
niho komisate vysttidala tii jména a Zdenék Lukes ve své glose v Lidovych novi-
nach urazil Karla Gotta, ktery odmitl svou prislibenou tcast, aby ji posléze zase
potvrdil. Samotna expozice se pak inspirovala na vystavé z roku 1967 v Montre-
alu s tim, rozdilem, Ze v Némecku se nevystavovaly originaly, ale kopie gotickych

115 GORDON, Grace. A Complete Guide to the History and Inventions of the World Expo. Savoir
Flair [online]. 2021 [cit. 2022-07-24]. Dostupné z: https: //www.savoirflair.com/cul-
ture/548852 /history-and-inventions-of-world-expo
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obrazii mistra Theodorika, soch gotickych madon a Karla IV. a rovnéZ replika sva-
tovaclavské koruny.11°

3.4.3 21. stoleti

Toto stoleti prineslo v ramci svétovych vystav rozsifeni o ob¢anskou spolecnost,
mésta, mezinarodni organizace a regiony. Poc¢inaje svétovou vystavou EXPO
2010 v Sanghaji za¢inaji prevladat tematicka féra v oblasti osvédéenych postupti
- tedy napady, fesSeni a technologie jsou prezentovany s cilem podpory mezina-
rodni vymeény. V soucasné dobé svétové vystavy poskytuji jedinecny prostor pro
mezikulturni spolupraci a prinasi transformacni nastroje pokroku ve vSech ob-
lastech lidského Zivota. Za 170 let své existence se rozsah i format vyvijel, prizpa-
soboval a reflektoval dynamické ekonomické, socialni a politické proudy. 120
Vystavy ve 21. stoleti predstavuji komunikaci prinasejici zejména zazitky,
mnozstvi kontaktli, emoce, vnimani vSemi smysly a také moznosti 3D prezen-
tace.121 V tomto obdobi probéhly zatim Ctyti svétové vystavy EXPO, a to: 122

Aichi 2005

Vystava v Aichi byla prvnim Expem ve 21. stoleti, a proto bylo dtilezité, jaky ton
vystavam v tomto stoleti nasadi. V roce 2005 v Aichi v Japonsku byla prostred-
nictvim tématu ,Moudrost prirody” zdliraznéna uzka vazba mezi lidstvem a pii-
rodou, coz dalo navstévnikiim piileZitost zazit Spickové technologie, nové soci-
alni systémy nebo zivotni styl poskytujici reSeni mnoha zavaznych problémf,
jim% ¢eli soucasny svét. 123 Cesky pavilon za $est mésicil navstivilo 1,7 miliond
navstévnikul a patril tak mezi jeden z nejpopularnéjsich.

Na rozdil od minulych ro¢nikii musely byt vSechny narodni pavilony
stejné, a to jedno az cty modulové. Zemé si mohly ménit pouze exteriér a vnitini
expozici, kdy fasadu v piipadé Ceské republiky tvotilo 20 000 rizn& nato¢enych
dievénych tyci, které mély pripominat vinéni v piirodé. Narodni pavilon dal pro-
stor ¢eské kinematografii, kde se promitaly kratké filmy vytvorené pirimo k pri-
lezitosti vystavy. Jan Hiebejk, ktery byl dramaturgem tviirc¢iho tymu, se inspiro-
val z dopisii a tvah japonskych déti, které Zzily uréity ¢as v Cesku a ve svych

119 Expo 2000- Hannover. KOMA Modular [online]. [cit. 2022-07-24]. Dostupné z:
https: //www.pavilon-expo2015.cz/cs/historie /expo-2000-hannover

120 A short history of Expos. Bureau International des Expositions [online]. 2022 [cit. 2022-07-
24]. Dostupné z: https://www.bie-paris.org/site/en/past-expos-a-short-history-of-expos

121 SVOBODA, Véaclav. Public relations - moderné a ti¢inné. s. 134.

122 Bureau Intenational des Expositions [online]. 2022 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z:

https: //www.bie-paris.org/site/en

123 Expo 2005 Aichi, Japan. Japan Association for the 2005 World Exposition [online]. 2005 [cit.
2022-07-25]. Dostupné z: http: //www.expo2005-.or.jp/en/
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pracich odpovidaly na otazku ,,Jak vidim Ceskou republiku”. Vzhledem k tomu,
Ze si autori uvédomovali, pro jakou zemi tvori, byly vSechny filmy animované.124

v

Sanghaj 2010

Vystava v ¢inské Sanghaji je doposud nejvétsi vystavou co do poétu jak zticastné-
nych zemi, navstévnikd, tak i finan¢nich vydaji. Téma vystavy znélo , Lepsi
mésto, lepsi Zivot“ a zucastnilo se ji 192 statli a organizaci. Vystava umoZnila na-
vStévnikovi obdivovat napriklad sochu Malé morské vily, ktera byla centralnim
objektem danského pavilonu, nebo také roboty nejrtiznéjsich podob, vcetné 6, 5
metrového elektricky ovladaného miminka ve Spanélském pavilonu. Areal Expa,
diive vyuzivany pro tézky primysl, se stal po vystavé domovem kulturni Ctvrti
s vice neZ dvaceti institucemi, mezi nimiz je i World Expo Museum. 125 Toto mu-
zeum otevi‘elo roku 2017 a jedna se o prvni mezinarodni muzeum v Ciné a prvni
na svéte, které komplexné predstavuje vyvoj a vyznamné exponaty ze vSech své-
tovych vystav Expo.126

Ceska republika se pro ti¢ast na vystavé v Sanghaji rozhodla aZ na po¢atku
roku 2008 a z ¢asovych dliivodi nemohla postavit vlastni pavilon. Misto toho zvo-
lila cestu zaptjc¢eného modulu, ktery byl ozdoben hokejovymi puky, jez na fasadé
tvorily strukturu historické Prahy. Na vystaveé ziskal tento pavilon medaili za kre-
ativitu. 127

Milan 2015

Je ztejmé, Ze v pribéhu let prosly halami a saly svétovych vystav stovky tisic vy-
nalez(, které zménily a usnadnily Zivot miliontim lidi po celé planeté. Bylo ovSem
jen velmi malo témat, ktera by se piimo zabyvala jednou z nejvétSich a nejzasad-
néjsich krizi lidstva, a tedy hladem. Prelidnéni, nedostatek potravin, ztrata zdrojt
apod. byla témata, na ktera se zamétila svétova vystava EXPO v Milané v roce
2015. Tato vystava s jednotnym tématem ,,UZivit planetu, energie pro Zivot“ se
snazila vyvarovat kratkodobym mdédnim hitim a uznavani architekti J. Herzog a
P. de Meuron radéji vsadili na stridmost a prehlednost. Vystava demonstrovala

124 Vitéz realizace expozice pavilonu Ceské republiky na EXPO 2005 Aichi. Czechdesign [online].

2003 [cit. 2022-07-25]. Dostupné z: https://www.czechdesign.cz/temata-a-rubriky/vitez-reali-

zace-expozice-pavilonu-ceske-republiky-na-expo-2005-aichi3428-63
125 5 things you might not know about Expo 2010 Shanghai. Bureau International des Expositi-

ons. [online]. 2020 [cit. 2022-07-25]. Dostupné z: https://www.bie-paris.org/site/en/blog/en-
try/5-things-you-might-not-know-about-expo-2010-shanghai

126 Background. Expo museum [online]. 2020 [cit. 2022-07-25]. Dostupné z: http: //www.expo-
museum.org/sbbwg/n55/n56/n57/index.html

127 Pro ¢esky pavilon na Expu stiibro za kreativitu. CT24 [online]. 30. ¥jna 2010 [cit. 2022-07-
25]. Dostupné z: https: //ct24.ceskatelevize.cz/svet/1307319-pro-cesky-pavilon-na-expu-
stribro-za-kreativitu
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potravinovy cyklus od vyroby po spotiebu, potravinovy odpad, obéhové hospo-
darstvi, nebo také formy udrZitelného zemédélstvi. 128

Ikonickym prvkem se stal vodni kanal, ktery obtékal cely vystavni aredl a
navstévnik tak nabyval dojmu, Ze se misto v Italii nachazi v Holandsku. Cesky pa-
vilon na vystavé zaujal moderni modularni architekturou, za kterou ziskal bron-
zovou medaili. Pavilon byl po vystavé prevezen do Vizovic, kde je dodnes zpfri-
stupnén verejnosti jako Centrum modularni architektury.

Dubaj 2020

Zatim posledni vystava, ktera se poprvé uskutecnila v regionu MENA & SA, se
nesla v duchu ,,Propojovani mysli, vytvareni budoucnosti“ a jako vSe v Dubaji
byla pojata grandi6zné. Vzhledem k propojeni vystavy s praktickou ¢asti této di-
plomové prace je Svétové vystaveé Expo 2020 vénovan samostatny prostor v na-
sledujici kapitole ¢. 4.

Tab. 4: Porovnani svétovych vystav EXPO v 21. stoleti

Pocet Ucast
EXPO 3 vovc ¢ .. . | Rozsah c’aso Téma Vyznamné exponaty
navstévniku stata
M H idni
2005 Aichi 22 milionti | 173ha | 121 oudrost umanoidni robot,
prirody autonomni autobus
Lep&{ mésto Mercedes-Benz
2010 Sanghaj | 73 milionGt | 523 ha 192 p L Arena, podvozky do
lepsi Zivot
auta
Nakrmit pl icka
2015Milan | 22miliond | 200ha | 145 | Nakrmitplanetu, | Organicka
energie pro zivot | fotovoltaika
L, Vynalez k tvorbé
Propojovani itné vody, repelent
2020 Dubaj | 24 miliond | 438ha | 192 | mysli, vytvateni | D' v oo FePEieT
k proti kiirovci, mala
budoucnosti B ,
vodni elektrarna

Zdroj: viastni zpracovdni z tudajii 129

Tabulka ¢. 4 doklada, Ze nejvétsi a nejnavstévovanéjsi svétova vystava se konala
v roce 2010 v ¢inské Sanghaji. Tato vystava byla tiikrat vétsi nez vystava konana

128 GORDON, Grace. A Complete Guide to the History and Inventions of the World Expo. Savoir
Flair [online]. 2021 [cit. 2022-07-24]. Dostupné z: https: //www.savoirflair.com/cul-
ture/548852 /history-and-inventions-of-world-expo

129 Bureau Intenational des Expositions [online].
https:
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o pét let drive v japonském Aichi a vystavy se zucastnilo 192 statf, tedy stejné
jako na svétové vystavé v Dubaji a zaroven o 71 statl vice nez v Aichi. Vystava
v Sanghaji dale vyznamné prevysuje také v navstévnosti, pficemz se svymi 73 mi-
liony navstévniky dosahla stejné navstévnosti jako zbyvajici tfi svétoveé vystavy
dohromady. 130 Prezentované exponaty odpovidaly zadanym tématiim a mezi ty
nejvyznamnéjsi patri napriklad autonomni autobus, futuristické podvozky do
auta, organicka fotovoltaika ¢i mala vodni elektrarna.

130 Pro ¢esky pavilon na Expu sttibro za kreativitu. CT24 [online]. 30. ¥fjna 2010 [cit. 2022-07-
25]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/svet/1307319-pro-cesky-pavilon-na-expu-
stribro-za-kreativitu
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4 Svétova vystava Expo 2020

Je tomu teprve par mésicti od konce posledni vSeobecné svétové vystavy Expo,
ktera se uskutecnila v Dubaji ve Spojenych arabskych emiratech. Jednalo se o vii-
bec prvni Expo na izemi regionu MENA & SA a vystavu hostila také poprvé arab-
ska zemé.131 V poslednich letech se vSeobecné vystavy konaly v pravidelnych in-
tervalech 5 let, a tak to bylo zamysleno i pro Expo v Dubaji, které ale kvtili pande-
mické situaci muselo byt o rok odloZeno.132 Pripravy hostujici stat musi zahajit
jiz nékolik let ped samotnou akci a nejedna se pouze o vystavbu infrastruktury,
logistiku, pripravu programu, ale také o marketing a tvorbu loga. JelikoZ uz vse
bylo pripraveno s nazvem Expo 2020, rozhodli se organizatori i v zajmu udrzitel-
nosti a marketingovych diivodli ponechat ptivodni nazev.133

Ackoliv tedy vystava nese nazev Expo 2020, oficidlné byly brany do arealu
otevieny od 1. fijna 2021 do 31. bfezna 2022, a tak jako vSe v Dubaji, byla i vy-
stava pojata grandiézné. Celkem do Dubaje prijelo reprezentovat 192 zemi a né-
kolik mezinarodnich spolecnosti, nevladnich organizaci a vzdélavacich instituci.
Téma provazejici celou vystavu znélo ,,Connecting Minds, Creating the Future“ a
areal o rozloze 438 hektari byl ptrehlidkou futuristickych pavilonti od svétovych
architektti, které byly dale jesté rozdéleny do tii sekci se zaméienim na ,,Susta-
inability, Opportunity a Mobility“.134 Kazda zemé si tak mohla vybrat, kterému
podtématu zasvéti svilij pavilon a zda bude délat osvétu udrzitelnosti, mobilité i

hledani mozZnosti v tom nejsirsim slova smyslu.
VSeobecna vystava takovychto rozmérii, a navic poprvé v arabské zemi,

predstavovala atraktivni lokalitu nejen pro staty, ale predevSim pro partnery,
kteri se podileji na realizaci paviloni a pro které se jednalo o jedinecnou prilezi-
tost proniknout na arabsky trh. Expo 2020 poskytlo prileZitosti k navazovani me-
zinarodnich spolupraci a debat v oblasti Zivotniho prostiedi, védeckého rozvoje

131 Expo 2020 v Dubaji. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.cze-
Xpo.com

132 BIE General Assembly officially approves Expo 2020 Dubai date change 2020. Bureau Inter-
national des Expositions [online]. 2020 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z https://www.bie-pa-
ris.org/site/en/news-announcements/expo-dubai-2020-2 /bie-general-assembly-officially-ap-
proves-expo-2020-dubai-date-change

133 SALIM, Sahim. Explained: Why is it called 'Expo 2020' when it's happening in 2021? Khaleej
Times [online]. 2021 [cit. 2022-07-28] https://www.khaleejtimes.com/expo/explained-why-is-
it-called-expo-2020-when-its-happening-in-2021

134 Expo 2020 v Dubaji. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.cze-

Xpo.com
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a technologického pokroku a vice neZ 24 milioniim navstévnikiim umoznilo na-
vstivit zemé, do kterych by se mozna fyzicky neméli nikdy moZnost podivat.135

V nasledujicich subkapitolach je prezentace Ceské republiky na Expo 2020
v Dubaji rozebrana z nékolika pohledti, které jsou diileZité nejen pro samotnou
zemi, ale ovliviiovaly také plsobeni partnerii na ¢eském pavilonu. Nejprve bude
priblizena celkova koncepce, se kterou se Cesko do Dubaje vydalo, poté pavilon a
expozice, doprovodny program, a nasledné celkové zhodnoceni ceské ucasti
v Dubaji a kratka zminka o nadchazejicim roéniku v japonské Osace.

4.1 Koncept Ceského pavilonu

Cesky pavilon se nachazel piimo u vstupni brany do arealu v sekci Sustainability,
ktera predstavovala pavilony s exponaty, jeZ prispivaji k udrzitelnéjsi budouc-
nosti. Kancelar generalniho komisare vedl Mgr. Jifi FrantiSek Potuznik, ktery mél
s vedenim pavilonu zkuSenosti jiZ z Milana v roce 2015 a jako soucast organizac-
niho tymu z Expo v Sanghaji v letech 2010. Vodu, jako hlavni téma si Ceska re-
publika vybrala zejména kvtili stéZejnimu exponatu - technologii S.A.W.E.R, ktera
je schopna ziskavat vodu ze vzduchu.13¢ Voda pak navstévnika v riznych formach
provazela témér celym pavilonem.
Vzhledem k tomu, Ze se vystava konala poprvé nejen v arabské, ale také muslim-
ské zemi, bylo potieba dbat na kulturnf atributy a pfedchazet problémiim, které
by mohly vzniknout z nepochopeni. Kancelar generalniho komisare musela dbat
zvySené opatrnosti a pii pouzivani symbol{, barev, ¢i znakl vyuZzivala poradce.137
Uéast Ceské republiky na svétové vystavé Expo spada pod agendu Minister-
stva zahrani¢i a vlada za timto ucelem uvolnila nejprve 130 miliont korun,
nicméné kviili odloZeni vystavy byl rozpocet navysen o dalsich 25 miliondi. Z mi-
nulych ro¢nikd v Milané a Sanghaji se dle Potuznika podatilo usetfit dalsich 70
miliont. Z minulého ro¢niku v Milané Potuznik ponechal také osvédceny koncept
PPP, a sice skutecnost, kdy se na financovani pavilonu podili z velké ¢asti (cca 100
milionti) také soukromy sektor. Dle jeho slov by mél na svétové vystavé stat pri-
pravit predevsim dilistojny prostor pro podnikatele, firmy, védecké tstavy ¢i dalsi
organizace, pro které je lokalita vystavy atraktivni a zaroveii se jedna o partnery,

135 Expo 2020 Dubai. Bureau International des Expositions [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Do-
stupné z: https://www.bie-paris.org/site/en/2020-dubai
136 Koncepce pavilonu. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.cze-

xpo.com/koncepce-pavilonu/

137 ZI1ZKA, Jan. Jifi F. Potuznik: Cesky pavilon na Expo v Dubaji neni mozné minout. Modernf di-
plomatickd ekonomie MZV CR [online]. 1. za¥i 2021 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z
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ktef{ jsou konkurenceschopni. Tento zpiisob dle Potuznika vyradi ze hry part-
nery, ktefi by se na Expo dostali pouze diky pomoci statu.138

4.2 Expozice

Narodni pavilon v Dubaji vyrostl podle vitézného architektonického navrhu spo-
le¢nosti Farmosa AA s.r.o, ktery spojoval kvadratické linie, jeZ objimala organicka
struktura v podobé vice nez 8 kilometrli ocelovych trubek predstavujicich abs-
traktni mrak. Cesko se tak rozhodlo pro stavbu nového pavilonu, ktery si od sta-
vebni spolec¢nosti pronajalo, a tak na plose 2200 metr{ ¢tverecnich vyrostla bu-
dova, kterou jen tézko nékdo piehlédl a ktera vzbuzovala pozornost navstévnika
i poradateld, kteri jej dokonce zatadili do vybéru architektonicky nejzajimavéj-
Sich pavilonti. 139

Budova v prizemi navstévniky piivitala prostorem se stalou expozici a na-
rodni restauraci, v prvnim patfe se nachazely dalSi exponaty ze stalé expozice,
obchtlidek a také prostor pro rotacni vystavy. Navstévnik mél moznost vyjet vy-
tahem jesSté na strechu pavilonu, kde se nachazel Sky Bar a posledni dva umélecké
exponaty. SKy bar se po setméni staval oblibenym mistem k setkavani, zejména i
proto, Ze nabizel vyhled na celou Sustainability sekci. Pavilon kromé vystavni
Casti a restaurace nabizel také prostor pro soukroméjsi setkavani ve skromném
meeting roomu.140

4.2.1 Stala expozice

JiZ zvenku se pavilon odkazoval k dstfednimu tématu vody v podobé ocelového
mraku, ktery prochazel i vnitinim prostorem pavilonu a ustil ve sklenénych bari-
kach, tzv. srdci pavilonu, ze kterych voda po kapkach stékala do malého rybnicku.
Jakmile navstévnik zvedl o¢i od ocelového mraku, nejvétsi ru¢né tvarované sochy
z nerezové oceli na svété z dilny Jana Dostala, ihned jej uchvatil exponat s nazvem
Golden Rain vyrobeny z kovovych vlaken a skla, které pripominaly zlaté lidny, po
kterych, diky svétélkujicim diodam, stékaji kapky desté. Tento grandiézni lustr
od firmy LaSvit provazel navstévnika aZ do prvniho patra, kde pii stoupani mohl

138 7IZKA, Jan. Jiti F. Potuznik: Cesky pavilon na Expo v Dubaji neni moZné minout. Moderni di-
plomatickd ekonomie MZV CR [online]. 1. zai{ 2021 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z
https://www.export.cz/rozhovor /jiri-f-potuznik-cesky-pavilon-na-expo-v-dubaji-neni-mozne-

minout/
139 Koncepce pavilonu. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.cze-

xpo.com/koncepce-pavilonu/

140 V]astni poznatky z plisobeni na ¢eském pavilonu.
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obdivovat hasi¢sky piistroj od mladé ceské firmy Amplla.1#! Firma Amplla pied-
stavila v Dubaji poprvé patentované hasici pristroje, které jsou nejen ergono-
micky promyslenéjsi, mohou mit vice nez dvacet zlepSeni k ochrané majitele, ale
jesté mohou slouzit jako designovy doplnék do interiéru. Tato firma muiZe slouzit
jako zarny priklad vyuZiti Svétové vystavy jako obchodni strategie, jelikoZ od své
premiéry v Dubaji sbira jedno ocenéni za druhym.142

Pavilon byl od zac¢atku rozdélen na stalou a rotacni expozici, ktera se nacha-
zela v prvnim patre a kaZdych 14 dni hostila jiné exponaty. Mezi dalSi dva stalé
exponaty patrila plastika Fenix Energy od Jakuba NepraSe, ktera poukazovala na
stale se zrychlujici tempo Zivota. Na toto dilo navazovala abstraktni malba s na-
zvem Butterfly efekt od Adély Olivy, kterd vznikla pod patronatem Galerie
Kroupa a ktera s dominantnimi odstiny modré (voda) a Zluté (pisek) poukazuje,
Ze i obyc¢ejné mavnuti motylich kiidel - jakykoliv zdanlivé bezvyznamny skutek,
muze mit nedozirné nasledky.

Stalou expozici v dalsim prostoru otevirala interaktivni soustava nékolika
desitek 3D tiskdren - The Future of Manufacturing od Spolecnosti Prisa Re-
search, ktera nepretrzité vyrabéla 3D modely snéhovych vlocek, které si navstév-
nici mohli sami naprogramovat a odnést domii jako suvenyr, nebo pridat k dalsim
a podilet se na trojrozmérné sose, ktera se odrazela v osmdesati péti roboticky
ovladanych zrcadlech, jeZ spolecné tvorily exponat s nazvem Fluidum vlnici se
jako vodni hladina. Tento umélecky projekt vytvoril architekt a umélec Petr
Vacek, ktery byl také nejmladSim vystavovatelem na ¢eském pavilonu. Trojroz-
mérny tisk prezentovalo také robotické rameno Compostable NonOilen Roboty-
ping, které netinavné tvorilo nejriiznéjsi predméty, a to za pouziti poustniho
pisku a degradovatelného bio plastu z odpadnich tukd. Hned vedle se nachazel
exponat s ndzvem We Speak Plantish, ktery dokazal rozpoznat genetické infor-
mace rostlin, a to na zakladé jejich reakci na svétlo a melodii hudby. Na zakladé
ziskanych dat dokazal upravit individualni podminku pro kaZdou rostlinu tak,
aby prospivala. Stalou expozici dopliiovala také instalace Under the Wings of
Fenix, kterd demonstrovala reSeni, jak Setrné vyrabét i skladovat elektrickou
energii, a vedle které se nachazela miniatura mesity v Mecce, kterou do Dubaje
prijela prezentovat firma IQ Structures. Na sténach mistnosti se vyjimala skle-
néna sténa od spolecnosti Glasio, jeZ spojuje prakticka akusticka feseni s neotre-
lym designovym vizualem.

V centru prostoru stala majestatni Venus, nejvétsi leSténa sklenéna socha na
svété od Vlastimila Beranka z dilny Crystal Caviar. O kousek dal byly vystaveny
sklenéné plastiky od stejného autora, tentokrat ve spolupraci s Darkov Spa, jeZ
ma v UAE velmi dobrou reputaci, a tudiZ nesmi na ¢eském pavilonu chybét. Své

141 Stala expozice. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.cze-
xpo.com/stala-expozice/

142 Novinky. Amplla [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.amplla.cz/no-
vinky
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lazné a sluzby prezentovali pomoci virtualni reality a tematickym doprovodnym
programem. Umélecké sochy od Vlastimila Beranka se nachazely také na streSe
pavilonu, a to ve formé sklenéného sousosi s nazvem Lovers a pres dva metry
vysoké sochy Black Bone, ktera je vyrobena z 6500 let starého subfosilniho dubu,
unikatniho materialu, ktery lze vidét také pri vstupu do pavilonu, tentokrat v su-
rové podobé jako Subfossil Forest, ¢i v narodni restauraci, kde firma zaptjcila de-
sitky restauracnich a barovych stold. Navstévnik si tak mohl uzivat vynikajici ces-
kou kuchyni a zaroven sedét u 6500 let starého materialu, ktery se svou historif
sahd aZ do konce doby ledové na naSem tizemi. Nad celym pavilonem drzi ochran-
nou ruku témér pétimetrova socha Victoria Robotorum, ktera je vyrobena z jedi-
ného kusu zuly, a kterou Jaroslav Réna vytvotil sto let po premiéte Capkovy hry
R.U.R. Pokud se navstévnik rozhodl navstivit narodni restauraci, kde se cepovalo
plzenské pivo a varila tradi¢ni ceska kuchyné, narazil jesté na exponat ve formé
moderniho skleniku od firmy GreenTech, ktery umoziioval kuchaiim dochuco-
vat jidla bylinkami, které v ném vyrostly, a dale také fotobioreaktor Alga Oasis, ve
tvaru sklenéné palmy, ktery z vody, svétla a vzduchu dokazal kultivovat fasy.143
144

V neposledni fadé nesmi byt opomenut hlavni exponat, se kterym ceska de-
legace prijela do Dubaje reprezentovat, a sice systém S.A.W.E.R. V roce 2017 pri-
Sel Generalni komisar Jiri F. PotuZnik s prvotni myslenkou vyvinout technologii,
ktera by dokazala ziskavat vodu ze vzduchu. Odbornému vyvoji a realizace se
pak jiZ ujali védci z Univerzitniho centra energeticky efektivnich budov (UCEEB)
a Fakulty strojni CVUT v Praze ve spolupraci s Botanickym tstavem Akademie
véd CR a vyvinuli technologii, ktera dokaZe ziskavat vodu ze vzduchu, a to aZ
okolo 200 litra vody za 24 hodin za predpokladu alesponi 13% vlhkosti. Druhou
funkci této technologie je kultivace a pfeména pousté v irodnou ptdu. Tato sku-
te¢nost by mohla pomoci predevsim v poustnich oblastech, které neumoziuji zis-
kavani vody ze vzduchu pouZitim chladice, na kterém by vodni para kondenzo-
vala.

Na ceském pavilonu se technologie promitala témér na kazdém kroku. Od
ocelovych trubek, které objimaly pavilon a mély pripominat potrubi, kterym se
voda nasava, pres ukazku specidlniho fotobioreaktoru, ktery slouZil ke kultivaci
mikroras, jez ziskanou vodu obohacuji o polysacharidy a prispivaji k zadrzeni Zi-
vin ve vodé. Tato voda byla nasledné pouZita k zavlaZovani zahrad kolem

143 Stla expozice. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.cze-
xpo.com/stala-expozice/

144 Vlastni poznatky z plisobeni na ¢eském pavilonu.
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pavilonu.145146 Urcité nazory se domnivaji, Ze tato revolucni technologie miiZe po-
zménit roli Ceské republiky na poli védy a techniky ze zemé, které je davano, na
zemi, ktera je darcem.147

4.2.2 Rotaéni expozice

V rotacni expozici, ktera se nachazela v prvnim patie pavilonu, se béhem Sesti
mésici vystiidalo celkem 10 tematickych vystav, které vzdy trvaly zhruba 14 dni,
a zamérovaly se na téma voda, design, technologie nebo univerzity.148

Czech Spa (01/10-22/102021)

Prvni rotac¢ni vystava vénovana ceskému turismu jak z pohledu lazenstvi, tak jako
ukazka nasi republiky jako idedlni letni destinace s ptrijemnym podnebim a misty
k objevovani. CzechTourism, spolecnost, ktera rotacni vystavu pripravila na-
vStévniklim, zprostiedkovala pomoci virtualni reality moznost prochazet se mo-
ravskou vinici nebo objevovat zakouti Ceského raje.149

Robot’s 100th Birthday (23/10-14/11 2021
Vystava vénovana stému vyroci od vzniku hry R.U.R, pfi jejiZ prileZitosti doslo
k oficidlnimu odhaleni sochy Victoria Robotorum.150

Czech Glass Class (15/11-30/11 2021)

Béhem této rotacni vystavy bylo vystaveno nékolik skulptur z ceského ktistalu.
Prvni den vystavy s nazvem Plastic Ocean odstartoval sam majitel firmy Crystal

145 S AW.E.R. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.czexpo.com/s-
a-w-e-r

146 Solar Air Water Earth Resource. Ziskavani pitné vody z poustniho vzduchu. UCEEB, CVUT V
PRAZE [online]. 2020 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.uceeb.cz/cz/system-s-a-w-e-
r/

147 Tomalova, E., E. Cernovska, E. Aukes, ]. Montana, E. Dall (2020): Water Diplomacy and its Fu-
ture in the National, Regional, European and Global Environments. Using science for/in diplo-
macyfor addressing global challenges [online]. 20. brezna 2022 [cit. 2022-07- 28] Dostupné z:

macy in the Making Case-based insights from the S4D4C pro-

ject/links /5e7476aaa6fdccda8b70fe8c/Science-Diplomacy-in-the-Making-Case-based-insights-
from-the-S4D4C-project.pdf#page=29.5.46

148 Rotacni expozice. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z https://www.cze-
Xpo.com/rotacni-expozice/

149 VEJVODOVA, Ivona. CzechTourism ptedstavuje Cesko na EXPO 2020 v Dubaji pomoci virtu-
alni reality. Ceskd tiskovd kanceldr (CTK) [online]. 11. ¥{jna 2021 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z:
https://www.protext.cz/english /press-release.php?id=37675

150 Vyroéni zprava o ¢innosti CVUT v Praze za rok 2021. CVUT [online]. 2022 [cit. 2022-07-28].
Dostupné z: https://media.cvut.cz/sites/media/files/content/publications/4b712a3d-3225-

4727-b6b4-1a5495b9cbe4 /d1ff31f9-6fa4-43d1-9573-4dd5ef9d718d.pdf s.15
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Caviar, Marek Landa, kdy nddherné sochy od Pavla Baxy, Vlastimila Beranka Ely
Smrcek a Jaroslava Proska s tématikou mofe zahalil do plastovych obald, rybat-
skych siti a bréek. Cilem bylo poukazat na devastaci oceanti a lidskou posetilost
v ni¢eni moiské flory a fauny.151

Water Inspiration (1/12-15/12 2021)

Rotacni vystavy s ndzvem Water Inspiration se zhostily organizace prinasejici
inovace v tom, jak vodu (istit, dostat do domacnosti a postarat se o jeji efektivni
vyuziti a neplytvani. Firma Zikmund Elektronics piredstavila robotické kamery,
které dokazi projit a zmapovat i béZné neprostupné potrubi, Swiss Aqua Techno-
logies ukazali, jak dokaZi snizit spotfebu vody pfi splachovani toalety o vice neZ
polovinu z péti na necelé dva litry a studenti z Univerzity TomaSe Bati ve Zliné
privezli predméty, do kterych nalévame tekutinu témér kazdy den, ovSem desig-
nove pojaté jinak.152

Czech Treasures (16/12-30/12 2021)

Rotaé¢ni vystava s ndzvem Ceské poklady byla opravdu bohat4. Ceska mincovna
dopravila do Dubaje unikatni 130 kilogramovou zlatou minci a spole¢né s firmou
I1Q Structures prezentovaly také zlaté a stribrné investi¢ni mince v kolekci Czech
Lion. U ptilezitosti dubajské vystavy vznikla kolekce 2000 sttibrnych investi¢nich
minci, kterd svym balenim odkazuje na Cesky pavilon jako na védecko-fantastic-
kou stavbu, ktera dokaze proménit vzduch ve vodu a suchou poust v kvetouci
zahradu.13

Soucasti rotacni vystavy Czech Treasures byla také Jarmila Mucha Plockova,
vnucka svétoznamého Alfonse Muchy, kterd ukazala kolekci svych Sperkd, a
Sperky s ceskymi granaty peclivé vybrala a v Dubaji prezentovala také ceska Aso-
ciace starozitnikd. Vystavu doplnovala také expozice extravagantnich korunek
z dilny Carbickova Crown, které se tési obdivu také mezi svétovymi celebri-
tami.1>4

151 Rotaéni expozice: Czech Glass Class. Ceskd tiskovd kanceldr (CTK) [online]. 2021 [cit. 2022-
07-28]. Dostupné z: https://www.ceskenoviny.cz/zpravy/rotacni-expozice-czech-glass-
class/2120997

152 Rotaéni expozice: Water Inspiration. Ceskd tiskovd kanceldr (CTK) [online]. 2021 [cit. 2022-
07-28]. Dostupné z: https://www.ceskenoviny.cz/zpravy/rotacni-expozice-water-inspira-

tion/2125579

153 Cesky lev 2021. Ceskd mincovna [online]. 2021 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://ceska-
mincovna.cz/stribrna-uncova-investicni-mince-cesky-lev-2021-expo-stand-cislovano-2454-

15021-d/
154 VODSEDALEK, Petr. S korunkami z Liberce dobyvaji svét. Jejich dalsi zastavka je EXPO v Du-

baji. Ceskolipsky denik.cz [online]. 2021 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://ceskolipsky.de-
nik.cz/z-regionu/rozhovor-korunky-anna-vlado-skardovi-20211.html
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Nanoworld (31/12-14/01 2022)

Prvnich 14 dni v lednu patrily prostory rotacni expozice vystavé s nazvem Na-
noworld. Béhem dvou tydnii spolec¢nost IQ structures predstavila nejmensi mo-
del meSity v Mecce na svété, Technicka univerzita v Liberci ukazala efektivni re-

’

Senfi filtrace vzduchu a chytré textilie, které poskytuji elektromagneticky stinici
efekt. Firma Nanospace prezentovala nanomasky, které dokazi zastavit viry ci
prachové Castice a zaroven vSak propoustét vzduch, a spolec¢nost Nafigate Park
ukazala nanofiltry, které poskytuji reSeni v ekologickém ¢iSténi vody a svou efek-

tivitou dokazi plné nahradit klasickou uhlikovou filtraci.15>

City fot the Future (15/01-29/01 2022)
Dalsi vystava, poradana tentokrat ve spolupraci Ministerstva primyslu a ob-
chodu a agentury CzechTrade. nabidla navstévnikiim pohled do mésta budouc-
nosti. Béhem 14 dnii mohli lidé obdivovat nejinspirativnéjsi ceské napady a tech-
nologie, které mohou prispét k tvorbé lepsimu Zivotu ve méstech a celkové udr-
zZitelnéjsi spolecnosti, ktera Zije v symbiodze s prirodou.156

Cz-ex Machina (30/01-13/02 2022)

Zacatkem dubna rotacni expozice pattila strojiim, které vyuzivaji zivly k tomu,
aby nam ulehili praci ¢i nabidli jesté zajimavéjsi traveni volného ¢asu. Studenti
z CVUT predstavili bezpilotni vozidlo, spole¢nost Jetsurf spole¢né s brnén-
skym VUT ukazali Jetsurf, jeZ pouZzivaji vSichni svétovi vitézové v této futuristické
discipliné a firma Zikmund Elektronic prezentovala robotické kamery, které jsou
schopny si prorazit cestu i jinak nepristupnym potrubim a monitorovat propust-
nost a ¢istotu mista. 157

Energy the Smart Way (14/02-28/02 2022)
Akademie véd ve 14 dnech predstavila ¢tyfi exponaty ukazujici ¢tytfi moZnosti
prace s energii a odpovidala tak na dileZitou otdzku ziskavani a efektivniho vyu-
zivani energie. Védci z akademie nednavné seznamovali navstévniky s expona-
tem, ktery ukazoval, jak by bylo mozné ziskavat energii z jaderné fuze, s modu-
larnim bateriovym udloZistém, elektromagnetickym setrvacnikem, ktery dokaze
udrZet ve vzduchu nékolikatunové predméty s minimem vyuzité energie, a lod,

155 KUS, Jifi. Czech Republic presented an invisible nano world at the EXPO in Dubai. Czech Na-
notechnology Industries Association [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z:
https://www.nanoasociace.cz/en/nanoworld expo2020 dubai/

156 O akci. City for the future [online]. 2021 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.city-
forthefuture.com/cs/dubai#about

157 Studenti z CVUT navstivili Rochester Institute of Technology v Dubaji. CVUT [online]. 2022

[cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.ceskenoviny.cz/zpravy/studenti-z-cvut-navstivili-

rochester-institute-of-technology-v-dubaji/2158966
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ktera pomoci plastového odpadu, ktery z more vytahuje, dokdze vyrobit pitnou
vodu a topny olej.158

Mystery of Knowledge (01/03-15/03 2022)

Predposledni vystava se nesla v duchu poznani a ukazky predmeétq, které lidstvo
provazi témér na kazdém kroku a o kterych spousta navstévnikli neméla ani tu-
$eni, Ze pochazeji z Ceské republiky. Masarykova univerzita, Narodni technické
muzeum a Narodni knihovna CR se rozhodli prezentaci zasvétit prevazné fasci-
nujicim informacim o zakladech genetiky, za kterymi stoji augustiansky knéz
Mendel.15?

Micro & Macro (16/03-31/03 2022)

Posledni rota¢ni expozici bylo nahlédnuti do svéta mikro a makro. Spi¢kové tech-
nologie, které do Dubaje privezli zastupci z Jihomoravského kraje a mésta Brna,
umoznily navstévnikiim tyto dva svéty vice poznat a nahlédnout bliZe do oblasti
elektronové mikroskopie a kosmického primyslu.160

Celkové se na realizaci pavilonu v riiznych formach podilelo vice nez 50 partnert
uvedenych niZe. Néktefi byli v objektu viditelni vice, néktefi méné a zapojeni
partnert se liSilo také v jejich pritomnosti, kdy nékteti z partnert byli osobné pri-
tomni po celou dobu vystavy, kdeZto jini se plné spoléhali na reprezentaci ze
strany KGK.161

4.3 Doprovodny program

Ceska vyprava si mimo narodni den, ktery ptipadl na prvni jarni den, ptichystala
také nékolik doprovodnych programii jako napriklad odborné konference, autor-
ské Cteni Moniky Fourneaux, autorky knihy Story of Lenka, vano¢ni zdobenti per-
nickd, vystoupeni kouzelnika TomaSe Podzimka, koncert uméleckého sextetu,
muZzského vokalniho ansamblu z Nového Ji¢ina ¢i spontanni koncert kapely Mirai,

158 SVOBODA, Ludék. Chytfe na energie - Expo v Dubaji pfedstavuje rotac¢ni expozici Akademie
véd CR. Sti‘edisko spole¢nych cmnostzAV CR, v. v. i. [online]. 2022 [cit. 2022- 07 28]. Dostupnez

tacni-expozici- Akademle ved-CR/
159 Expo 2020 Dubai. Masarykova univerzita [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z:

https://mendel200.muni.cz/program-oslav/akce/expo-2020-dubai

160 Zprava ze zahrani¢ni pracovni cesty. Brno.cz [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z:
https://www.brno.cz/w/14.-29.-3.-2022-dubaj

161 Partnefi ceské ucasti na EXPO 2020 & odkazy. CZEXPO [online].2022 [cit. 2022-10-17]. Do-
stupné z: https://www.czexpo.com/partneri-odkazy/#partneri-dodavatele
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ktera slavila ispéch nejen u mistnich, ale také u cizinc, ktefi pavilonem procha-
zeli. 162 163

Pavilon se v nékolika ptipadech odkazoval na Vaclava Havla ¢i Alfonse Mu-
chu a tradi¢ni aspekty Ceské kultury doprovazely navstévnika napriklad i v na-
rodni restauraci ve formé talitti s cibulovym vzorem.

43.1 Narodni den

V priibéhu celych Sesti mésicii byl kazdy den vénovan jedné zemi, kterd dostala
prostor nejen v médiich, na oficialnich strankach a socialnich sitich, ale prede-
v$im v samotném arealu, kde mohla uspoiadat vystoupeni v Al Washl Plaza, cen-
tru celého Expa. Cesky pavilon slavil sviij narodni den 21. 3. 2022 a slavnostniho
zahajeni se ujal Generalni komisar ¢eského pavilonu Jiii F. PotuZznik spolu s Mar-
kétou Adamovou Pekarovou, predsedkyni Poslanecké snémovny Parlamentu CR,
a Sejch Nahyan Bin Mubarak Al Nahyan. Po proslovech se vystavnim arealem ro-
zeznély téony Filharmonie Bohuslava Martini s vybérem toho nejlepsiho od ces-
kych autori.164

Realizatorem kulturniho programu byla agentura ART Prom v Cele s Jaku-
bem Vedralem, ktery se podilel na realizaci narodnich dni jiZ na vystavach v Mi-
1ané&, Sanghaji a Aichi. Béhem celého dne probihaly hudebni, herecka ¢i akroba-
ticka vystoupeni a programem provazela Emma Smetana s Justinem Svobodou.
Emma Smetana pak spolu s Jordanem Hajem vecer zahrala komorni koncert. Ge-
neralni komisar na konto narodniho dne tekl:

,Program Ndrodniho dne by mél nechat v divdcich tyZ pocit jako
expozice ¢eského pavilonu - Ze Ceskd republika je zemi lidf se
zruényma rukama a ndpaditymi hlavami. Lidi, jimZ femesind
dokonalost nebrdni do uméleckych provedeni vndset vedle sil-
nych symbolii i laskavy humor. Doufdm, Ze prdvé kombinace
néhy a vtipu odlisi v tom nejlepsim slova smyslu nasi zem od
ostatnich. 165

162 Doprovodné programy. CZEXPO [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z:

https: //www.czexpo.com/doprovodne-programy/

163 Skupina Mirai vystoupila v ¢eském pavilonu na Expo 2020 Dubai. CZEXPO [online]. 2022 [cit.
2022-07-28]. Dostupné z: https://www.czexpo.com/files/tz-2022-02-06-mirai.pdf?v=2022-06-
07

164 Cesky narodni den na Expo 2020 v Dubaji. MZV CR [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné
z: https://www.mzv.cz/jnp/cz/udalosti a media/tiskove zpravy/cesky na-

rodni den na expo 2020 v dubaji.html

165 Czech spring - Cesky Narodni den probouzi pfib&hy ¢eské kultury. CZEXPO [online]. 2022
[cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.czexpo.com/narodni-den/
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4.4 Zhodnoceni Ceské ucasti

Uéast Ceské republiky na Expo 2020 v Dubaji lze z celkového hlediska hodnotit
pozitivné. Vzhledem k tomu, Ze se vystava konala poprvé v arabské zemi a orga-
nizace s sebou ptinesla spoustu nepiedvidatelnych komplikaci, Cesko i ve velké
konkurenci obstalo. Cesky pavilon za 6 mésicti nepietrzitého provozu navstivilo
pies 1 milion navstévnikd, a at’ uz prisli za uménim, revolu¢nimi technologiemi,
lazenstvim, ¢i dobrym jidlem a pitim, ¢esky pavilon byl schopen jejich potreby
uspokojit. 166 [ diky strategické pozici byl pavilon Casto k vidéni v dubajskych mé-
diich a na socialnich sitich.

Forma aktivniho podileni se partnerd na financovani pavilonu se promitla
do zvysené iniciativy poradat své vlastni akce a byt na misté i se svymi tymy,
které pracovaly na atraktivité pavilonu spolu se zaméstnanci KGK. Cesky organi-
zaCni tym pod vedenim Mgr. Jifiho F. Potuznika i pfes komplikace spojené se stav-
bou pavilonu a byrokracii dokazal zajistit sebevédomou reprezentaci nasi zemé,
aipres neprizen pocasi, ktera nékolik pavilonti doslova vyplavila, ¢i Siteni Covid-
19 se postaral o nepreruseny provoz pavilonu.167

Jako jednu ze slabsich stranek lze povazZovat celkovou prezentaci ¢eského
pavilonu, ktera dle nadzoru respondentti v praktické ¢asti diplomové prace nevy-
uzila plné svého potencialu. Vzhledem k trZzné postavené koncepci celého pavi-
lonu se ocekavala vétsi podpora a spoluprace s partnery, ktefi ¢asto neméli do-
state¢né informace ohledné konajicich se akci ¢i vyznamnych navstév. 168

Narodni pavilon vénoval prostor také ekonomickym a diplomatickym deba-
tdm, ovSem prostory pro tato setkdvani nebyly dostate¢né a meeting room, ktery
byl pro dané prileZitosti vytvoren, bohuZel nespliioval naptiklad vhodnou akus-
tiku ani kapacitu pro akce vétsiho razu. 169

Uéast ¢eského pavilonu byla 30. biezna 2020, tedy predposledni den pied
uzavienim bran Expa, ocenéna za vilibec nejlepsi inovaci v podobé systému
S.AW.E.R. Cenu udélovalo Centrum pro vladni inovace Mohammeda bin RaSida
al Maktiima, vladce Dubaje a premiéra Spojenych arabskych emirati, a cesky vy-
nalez zvitézil v konkurenci témér péti set dalSich technologii.17?

166 Cesky pavilon na EXPO v Dubaji navstivilo uZ pfes milion lidi. CZEXPO [online]. 2022 [cit.
2022-07-28]. Dostupné z: https://www.czexpo.com/files /tz-2022-03-13-1-milion-navstev-

niku.pdf?v=2022-06-07
167 Na stavbé a provozu ¢eského pavilonu na EXPO se podilelo i ,sedm state¢nych” - firem. CZE-

XPO [online]. 2022 [cit. 2022-10-28]. Dostupné z: https://www.czexpo.com/aktualne/70/na-
stavbe-a-provozu-ceskeho-pavilonu-na-expo-se-podilelo-i-sedm-statecnych-firem
168 Vysledky Settreni

169 PoznatKy z vlastniho plisobeni na ¢eském pavilonu

170 BIE Day Ceremony of Prizes and Awards at Expo 2020 Dubai. Bureau International des Expo-
sitions [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://bie-paris.org/site/en/news-an-
nouncements/expo-dubai-2020-2 /bie-day-ceremony-of-prizes-and-awards-at-expo-2020-

dubai
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4.5 Nadchazejici svétova vystava Expo 2025 Osaca

Ceska republika uz ma za sebou celkem 6 mezinarodnich vystav jako samostatna
republika. Pét vieobecnych a jednu specializovanou v roce 2017 v Astané.!’! Cer-
stvé poznatky z Expo 2020 v Dubaji umoZnuji podat doporuceni pro nasledujici
ro¢nik, ktery se ma uskutecnit jiz za tfi roky na umélém ostrové Jumesima v ja-
ponské Osace. O konani v tomto mésté rozhodlo BIE jiZ v roce 2018, kdy ¢lenové
uptednostnili Osaku na tikor ruského Jekatérinburgu a Bakou v Azerbajdzanu.172
Bude se jednat jizZ o treti ro¢nik v tomto mésté a navstévnici tak budou moci po-
rovnat rozdily mezi minulymi ro¢niky, které probéhly v letech 1970 a 1990. Své-
tova vystava se ponese opét v jednotném duchu, a sice: Navrhujeme spolec¢nost
budoucnosti pro nase Zivoty (Designing Future Societies for Our Lives). Prozatim
Ucast na dalSim ro¢niku svétové vystavy potvrdilo 130 zemi a 8 mezinarodnich
organizaci, coZ je méné, neZ se zdicastnilo Expo v Dubaji, ale potadatelé predpo-
kladaji zapojeni jesté dalSich statid a organizaci.1’3

Ceska vlada na konci ¢ervna 2022 schvalila ii¢ast nasi zemé na vystavé Expo
2025, a to s vitéznym navrhem Ing. Ondreje Sosky, ktery vyhral u hodnotici ko-
mise sloZzené ze zastupcli sedmi resorttli, podnikatelskych svazili a odborné vetej-
nosti, a nyni je ve fazi vybéru generalniho komisare, ktery bude mit na starost
zpracovani podrobného koncepc¢niho navrhu, k cemuz mu Ministerstvo zahranic-
nich véci jako zadavatel vytvori potrebné podminky, véetné téch financnich.

Ceska republika ma kviili odloZené vystavé v Dubaji omezeny ¢as na pii-
pravuy, a proto tentokrat nebude stavét novy pavilon, ale vyuZzije prondjmu mo-
dulovych budov, které zajiStuje organizator. Vldda poskytne na ¢eskou ucast
290,2 miliond K¢ a zbyvajici ¢astka v rozmezi 170 az 220 milionii bude pochazet
opét od partnerd, ktef{ se budou chtit vystavy zacastnit. 174

171 Czech Republic. Bureau Intenational des Expositions [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Do-
stupné z: https: //www.bie-paris.org/site/en/republique-tcheque

172 Japan elected host country of World Expo 2025. Bureau International des Expositions [online].
2018 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.bie-paris.org/site/en/news-announce-
ments/expo-2025-en/japan-elected-host-country-of-world-expo-2025

173 Confirmed Participants for the Expo 2025. Ministry of Foreign Affairs of Japan [online]. 2022
[cit. 2022-07-28]. Dostupné z: https://www.mofa.go.jp/ecm/ec/page22e 000942.html

174 V1ada rozhodla o ti¢asti Ceska na EXPO 2025 v Osace. MZV CR [online]. 30. éervna 2022 [cit.
2022-07-28]. Dostupné z: https://www.mzv.cz/jnp/cz/udalosti a media/tis-
kove zpravy/vlada rozhodla o ucasti ceska na expo.html
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5 Vystavni udalosti jako souéast obchodni
strategie

Cilem obchodnich strategii a plant je u trznich spole¢nosti predevsim zaujmout
a oslovit co nejvice potencidlnich zdkaznikli a maximalizovat tak zisk. Takovy
uspéch nesouvisi pouze ve spravneé zvolené strategii, ale také na zptisobu sdéleni,
pricemz vystavy a veletrhy mohou byt jednou z efektivnich variant.

sV

Vystavy a veletrhy prinasi prileZitosti v podobé prezentace a proniknuti na
trh, moZnosti porovnavani s konkurenci a identifikace s oborem, monitoringu ¢i
uvedeni novych produkti na trh za zlomek ceny, obchodni prilezitosti ve formé
zrychleni prodejniho procesu, moznost navazani novych obchodnich prilezitosti
a kontaktti, ¢i moZnost zvyseni obratu. Vystavni akce s sebou nesou také spole-
¢enskou hodnotu, jelikoz zde dochazi k setkavani s odborniky z oboru a politicky
aktivnimi osobami, moznost soutézit o veletrzni ceny, publicitu a v neposledni
radé ziskavat piimou zpétnou vazbu. 175

5.1 Rozdéleni vystavnich akci

Vystavni uddalosti zahrnuji komplexni prezentaci vysledkii prace z nejriznéjSich
obort a dle provedeni maji nékolik podob a razeni. Akce jde délit dle prezentova-
ného oboru, geografického dosahu ¢i obchodniho zaméreni. Z obchodniho hle-
diska lze vystavni akce rozdélit do dvou zakladnich skupin, a to:

e Komerc¢ni - prezentace vyrobkd, sluzeb ¢i novych poznatki, a to na akci,
kterd je organizovana pfimo s prodejnim cilem, nebo ma kontraktac¢ni cha-
rakter, ¢i kombinaci téchto dvou.

o Prodejni vystavy, kde se odehrava primarné primy prodej produkti za-
Castnénych firem. Tento typ je typicky pro ta odvétvi, kde se ceny pro-
duktli pohybuji ve stovkach a tisicich korunach, nebot nakup je ve vétSiné
ptipadii vazan na platbu v hotovosti, a to zejména konecnymi zakazniky.
Jako priklad prodejni vystavy lze uvést Vanocni trhy a vétSina lokalnich
vystav.

o Kontraktacni veletrhy predstavuji dalSi moZnost, jak vyuzit vystavni akci
v profit, a to svou koncepci, ktera je zamérné vytvorena k sjednavani ob-
chodnich partnerstvi a uzavirani smluv, které zavazuji k statisicovym

175 PELSMACKER, Patrick De, Maggie GEUENS a Joeri Van den BERGH. Marketingova komunikace.
s. 443.
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a milionovym transfertim. Na téchto akcich dochazi k budovani a sméro-
vani daného odvétvi a mezi navstévniky patri zejména zastupci firem ¢i
nakupci. Tato forma veletrhii je vyrazna zejména na mezinarodnim poli,
kde jsou predstavovany inovativni technologie a produkty tézkého pri-
myslu. Prikladem kontrakta¢niho veletrhu je Chemtec Praha, Stavebni ve-
letrhy Brno ¢i Pragointerier.

o Kombinované kontrakta¢né-prodejni akce jsou variantou, kterd spojuje
oba vys$e zminéné typy akci. V Ceské republice tento typ prevazuje, kdy
jedna Cast vystavy slouZi jako kontraktac¢ni a dalsi nabizi prodejni sekci
méné nakladnych produkti, ptipadné vyslednych produktl prezentova-
nych technologii. V CR se jedna o veletrh Vino a destilaty nebo Flora Olo-
mouc

¢ Nekomercni - udalosti zejména uméleckého, sbératelského ¢i informacniho
typu. Tyto akce jsou vétSinou organizovany s delSim ¢asovym horizontem
nebo jsou putovni.l76

Komplikaci v tématu, kterému se vénuje tato diplomova prace je casté zamé-
novani pojmu veletrh a vystava. Urcit hranici a jednotnou Klasifikaci, ktera by po-
jmy od sebe presné oddélila, je relativné narocné, a to zejména z diivodu, Ze oba
nazvy byvaji ¢asto pouzivany pro jednu a tu samou udalost. Pfesto je dobré uvést
alespori zakladni rysy, dle kterych lze od sebe pojmy odlisit.

511 Veletrh

Pojem veletrh vznikl jako odvozenina od velkych trhi a etymologicky z latin-
ského slova ferria/feria, které znamena , trh“ nebo také ,svatek”. Veletrh lze ve
vétSiné pripadii popsat jako ekonomicky zamérenou udalost, tedy komer¢ni, kde
se vystavuji exponaty ze specializovaného odvétvi a navstévnici jsou tvoreni
zejména odbornou vetejnosti. Tyto akce obvykle trvaji nékolik dni a neni vyjim-
kou, Ze se stejné zaméreny veletrh miiZe konat nékolikrat do roka na rtiznych
mistech. 177

5.1.2 Vystava

Klasické vystavy nemaji primarné obchodni neboli komer¢ni cile, to ovSem ne-
znamena, Ze neprispivaji k ekonomickym vysledkiim spolecnosti. Vystavy ptisobi
na vSechny smysly, jsou mistem setkavani, zazitki a prostredkem ke spojeni lidi

176 YYSEKALOVA, Jitka, Monika HRUBALOVA a Jana GIRGASOVA. Veletrhy a vystavy: Efektivni
prezentace pro uspésny prode;j. s. 22-23.
177 SVOBODA, V., a kol. Vystavujeme na veletrhu. s. 21.
65



VYSTAVNi UDALOSTI JAKO SOUCAST OBCHODNI STRATEGIE

s podobnymi nebo stejnymi zajmy ve stejny okamzik na stejném misté. Vystavy
slouzi jako platforma ke komunikaci a jsou také mistem, kde je lidem umozZnéno
sdilet nejen konkrétni informace, ale také emoce.

Vystava, pokud neni spojena s prodejem, prezentuje kulturni, vyzkumné,
hospodarské, zajmové, védecko-technické, spoleCenské nebo jiné cinnosti, pri-
cemz doklada a predstavuje dosaZené poznatky a vysledky, vyhledy do budoucna
a také uroven rozvoje. Tyto udalosti informuji, vzdélavaji a umoZznuji poznavani
Siroké verejnosti, a to jak té odborné, tak i laické. Organizatory vystav jsou insti-
tuce statni nebo verejné spravy, nevladni organizace, obCanské iniciativy, za-
jmové organizace, spole¢enska hnuti, firmy nebo soukromé osoby. Vystava ob-
vykle trva delsi dobu - od jednoho tydne, pies mésice aZ po stalé nebo putovni
expozice. 178

Mezi vystavy nekomercniho charakteru se radi se svou filozofii také svétové
vystavy EXPO, které jsou predmétem této diplomové prace. Diivodem, proc se
prace zabyva i druhou variantou, je strategie generalniho komisaie Ceského pa-
vilonu, ktery béhem poslednich dvou ro¢nikti v Milané a v Dubaji vsadil na velkou
Ucast na financovani ze strany soukromého sektoru. Zucastnéni partneri investo-
vali do moZnosti byt soucasti ¢eské reprezentace, a ackoliv je vystava pojata ne-
komerc¢né, na zakladé rozhovort, které jsou soucasti praktické ¢asti prace lze po-
tvrdit, Ze méli od vystavy jista ocekavani, ktera jim budou v jejich podnikani na-
pomocny.

5.2 Role vystavnich udalosti v obchodni strategii

Z pohledu vystavovatell patii vystavy a veletrhy v ramci komunika¢niho mixu
bezpochyby do podpory prodeje, nicméné Ize je zaradit také do nastroji marke-
tingové komunikace, kdy firmy mohou efektivné zlepSovat vztahy s urcitymi sku-
pinami vefejnosti, spliiovat informac¢ni a komunikacni cile a zlepS$it svou reputaci
nebo image.17? Nékteré firmy realizuji komunikaci s vefejnosti pravé prevazné na
vystavach a veletrzich, a to predevsim tehdy, kdyZ uvadi na trh novy produkt
nebo stoji pred vyznamnou strategickou zménou, kterou chtéji co nejefektivnéji
komunikovat s cilovym publikem.

178 FRAIN, J. Introduction to marketing. s. 333.
179 SVOBODA, Vaclav. Public relations - moderné a ti¢inné. s. 139.

66



VYSTAVNi UDALOSTI JAKO SOUCAST OBCHODNI STRATEGIE

Tab. 5: Vyuzivani off-line marketingovych nastroji firmami v CR mezi lety 2013-2022

2013 | 2015 | 2016 | 2017 | 2019 | 2021 | 2022
Sponzoring 51% [56% |49% |51% |65% |75% |88 %
Podpora prodeje 59% |63% |59% |[65% |[66% |66% |82%
Eventy 45% | 65% [ 63% |[56% [59% |73% | 75%
Veletrhy a vystavy 56% |59% | 69% |[65% [66% |65% |72%
PR 57% [ 71% |67% | 62% |62% | 66% | 68%
ATL reklama 35% [34% |35% [33% |39% [45% |61 %
Direct mailing 15% |36% [41% [31% [32% |42% |37%
Telemarketing 9 % 18% [13% |11% [16% |23% |21 %

Zdroj: viastni zpracovdni dle udajii 180

Off-line marketingové struktury se u B2B spole¢nosti dlouhodobé velmi neméni.
Dle tabulky, mezi nejoblibenéjsi nastroje patii sponzoring spolu s podporou pro-
deje a osobni setkavani na riiznych eventech, mezi néz patfti i vystavy a veletrhy.
Konkrétné u vystavnich akci 1ze pozorovat propad v roce 2021, kdy byly témér
veskeré vystavni akce pozastaveny v souvislosti s pandemii. Dle priizkumu se
nicméné ocekavalo, Zze v roce 2022 se az 72 % podnikd, které funguji na zakladé
B2B, navrati zpatky k podpote tohoto marketingového nastroje.181

Vystavy a veletrhy jsou povazovany za tradicni a léty provéreny zpisob udr-
Zovani kontaktu se stavajicimi zakazniky, a predevsim ziskavani zakaznikl no-
vych. Uzavieni obchodu na takové akci je podle nékterych autorti méné financné
narocné nez ziskavani zakaznikl prostiednictvim osobniho prodeje, kdy jsou
jednotlivi zakaznici oslovovani. Také celkové rozpolozeni zakazniku je pozitiv-
néjsi a jejich komunikace otevirenéjsi, nebot se predpoklada, Ze vystavu navstivili
z diivodu zajmu o dané odvétvi at uz s cilem nakoupit, ziskat nové informace
nebo obchodni partnery.182 Také z tohoto diivodu dle priizkumu zajem o icast na
vystavnich udalostech stale roste.

Tyto udalosti jsou také idedlnim mistem pro dc¢innou komunikaci s médii
vzhledem ke skutecnosti, Ze se zde kumuluje velky pocet novinard. Vystavujici
firmy se na ucast médii velmi peclivé pripravuji, poradaji tiskové konference a ci-
lené zvou k navstévé svych expozic nebo doprovodnych akci. Vystavovatelé zis-
kaji publicitu, ktera je srovnatelna s velkou investici do reklamy a diky tomu
firmy upeviiuji stavajici vztahy a navazuji nové kontakty.183

180 B2B Marketing v roce 2022. B2B Monitor [online]. 2022 [cit. 2022-07-28]. Dostupné z:
PowerPoint Presentation (b2bmonitor.cz)

181 Tamtéz
182 KARLICEK, Miroslav a kol. Marketingovd komunikace: Jak komunikovat na nasem trhu. s. 163.

183 SVOBODA, Vaclav. Public relations - moderné a tc¢inné. s. 136.
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Jak jiz bylo zminéno, na vystavach se stietava nékolik stran, z nichZ kazda
ma své cile a dlivody, pro¢ se vystavy ucastni. V knize Jubilejni vystava zemska
kralovstvi ¢eského v Praze 1891 je funkce vystav popsana jako ryze prodejni. , Pa-
vodni ucel vSech veletrhii a vystav byl razu kupeckého, spocivajici v usnadnéni
stykidl mezi vyrobcem a odbératelem“.184 Mezi hlavni diivody, proc¢ firmy a orga-
nizace vystavuji, dnes uz nicméné nepatii pouze vidina prodeje, ale také: 18>

e Kkontrola nabidky produkti konkurencnich firem,

e moznost porovnavani produktd,

e moznost piredvést vyrobky, které se nedaji predvést pri obchodnim jednani,

e posileni image atraktivni vystavou,

e prodej produkt,

e predvedeninabidky produktt firmy Siroké skupiné potencialnich cilovych za-
kaznika,

e prilakani zakaznikil se zajmem o informace,

e prilakani zakaznik, které obchodniky nestihaji kontaktovat,

e prilezitost pro nalezeni obchodnich meziclankd,

e plisobeni na vSechny smysly,

e rychly zisk piehledu o cenach produktl konkurenc¢nich firem,

e setkavani se zastupci odborné, politické nebo ekonomické lobby,

e sjednavani objednavek a smluv,

e slouZi k reklamé a public relations (PR),

e ukazat se ve spoleCnosti téch nejsilnéjsich firem v oboru,

e ukazat, Ze na to firma ma diky kvalité nebo inovaci svych produktg,

e vyuziti vSech prostiedki marketingového mixu,

e ziskani publicity v tisku.

Dal$im ucastnikem akce je odborna verejnost, kde motivaci k navstéve byva:

e porovnani konkuren¢ni nabidky,

e setkanis odborniky,

e seznameni se s novinkami,

e Ucast na odbornych seminarich a doprovodnych programech,
e uzavieni obchodu,

e vyhledani informaci o cenach a produktech,

e zahijeni obchodniho jednani,

184 Jubilejni vystava zemska kralovstvi ¢eského: v Praze 1891, Dil 1.s. 3

185 PELSMACKER, Patrick de, Maggie GEUENS a Joeri van den BERGH. Marketingovd komunikace.
s. 454.
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e ziskani kontaktu na potencialni obchodni partnery,
e ziskani uceleného prehledu o aktualni situaci na trhu.

Méneé specializované vystavni akce navstévuje také laicka verejnost z diivodu:

e ziskani novych zazitkd,

e zabava pri doprovodnych programech,

e ziskani informaci o konkrétnich produktech,

e seznameni se s novinkami,

e nakup darkl nebo bonus,

e prohlidka novinek,

e zakoupeni prezentovanych produktili za vyhodnéjsi ceny,
e objednavka prezentovanych produkti.

A v neposledni radé se vystav a veletrhili icastni zastupci médii za ucelem:

e osobni setkani se zastupci marketingu,

e shromdazdéni materiali o novinkach na trhuy,

e (cast na tiskovych konferencich,

e prezentace vlastni osobnosti,

e vyména kontakt,

e sjednavani inzerce,

¢ moZnost kontaktovani VIP osobnosti pfi jejich navstévé vystavy.

5.2.1 Priprava na vystavni udalost

Pres vSechny vyhody, ticast na vystavach a veletrzich patfi bezesporu k jedné
z nejdrazsich marketingovych aktivit, proto je zcela nezbytné diikladné zvazit
a posoudit, zda neni mozné stanovenych cili dosahnout jinym a efektivnéjSim
zplisobem. Pfed samotnym rozhodnutim o dcasti je dlleZité zajistit si co nejvice
informaci, mezi néZ patri: 186

e typy veletrhi pro produktovy segment,

e relevance veletrhu pro trh dané firmy,

e cilova skupina klientli a poCty navstévnikii uvazované vystavy v minulych

letech,

e konkurence v podobé dalSich vystavujicich firem,

e predpokladané naklady,

e kvalita potadatele veletrhu,

186 BEIER, Jorg, DAMBOCK, Simon. The Role Of Exhibitions In The Marketing Mix. UFI Education,
University of Cooperative Education [online]. 2006 [cit. 2022-07-21]. Dostupné z:
https: //www.ufi.org/archive /ufi-online-course /UFI education.pdfs. 57.
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e zakladni podminky jako datum udalosti nebo zaméstnanecka kapacita.

Aby byla G€ast na vystavé Ci veletrhu opravdu efektivni, je nutné ji zapojit
do integrované marketingové komunikace a strategie firmy, a predevsim si sta-
novit cile. Ty by mély byt urCeny nejen pred samotnou ucasti na akci, ale také
v jejim pribéhu a po ukonceni.

Pred vystavou je nutné: 187
e stanoveni tématu,
e stanoveni rozpoctu,
e urceni umisténi a velikosti vystavniho stanku,
e priprava ¢asového harmonogramu,
e komunikace a spoluprace s odborniky,
e priprava propagacnich materiald,
e vybér zameéstnanct k vystavnimu stanku,
e komunikace ucasti.

Béhem vystavy poté:188
e usporadani tiskové konference,
e zapojeni se do doprovodného programu,
e monitorovani konkurence,
e prace na vystavnim stanku,
e zaznamenavani veskerych informaci,
e zaznamendavani schizek,
e zaznamenavani kontaktd,
e dokumentovani (videa, fotografie apod.).

Po vystavé se nesmi zapomenout na: 18°
e vyhodnoceni tcasti na vystavé (bezprostiedné po akci a naptiklad po né-
kolika mésicich),
¢ vyhodnoceni nakladi na jeden uzite¢ny kontakt,
e vyuziti vSech ziskanych informaci a kontaktg,
e komunikace ucasti na probéhlé vystave.

187 SVOBODA, V., a kol. Vystavujeme na veletrhu. s. 16-19.

188 BEIER, Jorg, DAMBOCK, Simon. The Role Of Exhibitions In The Marketing Mix. UFI Education,
University of Cooperative Education [online]. 2006 [cit. 2022-07-21]. Dostupné z:

https: //www.ufi.org/archive/ufi-online-course /UFI education.pdf's. 98-108.

189 Tamtéz, s. 88-93.
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Mezi nejcastéjsi dlivody, proc je ticast na vystavni akci shledana neefektivni,
mohou patrit vysoké naklady, zejména na pronajem vystavni plochy, realizaci
stanku a expozic, na propagac¢ni materialy, personal, dopravu ¢i pojisténi. DalSim
diivodem mize byt nizka kratkodoba navratnost, minimum uzavienych obchodg,
pirehlceni navstévniki vystavy informacemi, obavy z mnozstvi konkurentli na
jednom misté nebo také skutecnost, Ze pro odvétvi firmy neni ticast na vystavach
uplné tradi¢ni.190

5.2.2 Komunikace na vystavach a veletrzich

Komunikace na vystavach a veletrzich je primarné v rukach organizatora, jehoZ
ukolem je zajisténi maximalné mozného poctu nejvyznamnéjsich firem v ramci
daného odvétvi. Jakmile se organizatorovi podafi ziskat leadera na trhu, stava se
tak pripravovana vystava atraktivni nejen pro jiné vystavujici firmy, ale také pro
navstévniky a média. Aby byla vystava tispésna a splnila sviij stanoveny cil, neza-
leZi pouze na ekonomické a materialni strance, nybrz pravé na tom, kolik prestiz-
nich a atraktivnich firem zde bude vystavovat, kolik navstévniki sem dorazi a jak
bude udalost prezentovana v médiich. V pripadé svétovych vystav hraje roli dcast
svétovych velmoci.

Obr. 1: Schéma komunikace na vystavé

Organizatori

Navstévnici < N Vystavovatelé

Navstévnici Vystavovatelé

Zdroj: 191

Z komunikac¢niho schématu je patrné, Ze informace neproudi pouze od organiza-
torll a vystavovatelli smérem k navstévnikiim, nybrz je propojena mezi vSechny
ucastniky udalosti. Navstévnici maji prostor ke komunikaci napriklad béhem

190 PELSMACKER, Patrick de, Maggie GEUENS a Joeri van den BERGH. Marketingovd komunikace.
s. 454.
191 FORET, Miroslav. Marketingova komunikace. s. 268.
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doprovodného programu, na odbornych prednaskach ¢i networkingovych even-
tech. Vystavovatelé pak vyuZzivaji veletrhii a vystav k navazani komunikace s dal-
$imi vystavovateli, diky cemuZ se mohou lépe seznamit s konkurenc¢ni nabidkou
pripadné ujednat budouci spoluprace. 192

5.3 Ug&ast na svétové vystavé jako obchodni strategie

Svétové vystavy bezpodminecné patii mezi jedineCnou formu vystavnich uda-
losti, kde ucastnici dostavaji moZnost prezentovat své vytvory, pochlubit se ispé-
chy a vyvojem v mnoha odvétvich a diky atraktivni expozici prilakat co nejvice
navstévnikl nejprve do pavilonu a pozdéji idealné do své zemé. Jak uz vime, dle
BIE se jedna o nekomerc¢ni udalost, kde hlavnim cilem je vzdélavani spole¢nosti.

V pripadé historickych svétovych vystav by klasické definici nekomerc¢ni vy-
stavy Expo mohlo odpovidat, aktualni podoba je ovSem jizZ trochu jina. Plivodni
myslenkou byla prezentace nejnoveéjsich technologii a vynalezli. 0d druhé polo-
viny 20. stoleti pak na svétovych vystavach hrala roli také politicka prestiZ a pred-
hanéni mocenskych stati ve velikosti pavilonti, rozmanitosti doprovodného pro-
gramu ¢i investice do ucasti. Expo se v priibéhu let preménovalo z ¢isté technic-
kych a hospodarskych prezentaci do udalosti, kde je soucasti uméni, pokrokové
vynalezy a vzdélani. V nasledujicich letech pak jesté vice nartistal zdjem o mezi-
narodni spolupraci na projektech a tematickych pavilonech. Do popredi se dosta-
vala komunikace diky novym formam médii a také turismus zacileny primo na
svétovou vystavu diky nejriznéjsSim kongrestim, seminairim a koncertiim, které
akci doprovazeji. S rozsirenim médii 1ze pozorovat ustup exkluzivnich premiér,
jelikoz vétsina zucastnénych si nemuize dovolit Cekat na odhaleni nové technolo-
gie az na akci, kterd se kona jednou za pét let. Diky tomuto trendu se do poptedi
mnohem vice dostava funkce narodné-reprezentativni, inspirativni a zdbavna. 193

Posledni ro¢niky svétovych vystav maji jesté jednu dileZitou funkci jak pro
staty, tak samotné vystavovatele, a sice funkci ekonomickou. Na narodnich pavi-
lonech se ¢im dal vice podileji partneri ze soukromého sektoru, jejichZ ptisobeni
je formou podpory proexportni politiky stati. Komercni subjekty dopliuji rozpo-
Cet zemé a diky tomu maji moZnost poiadat obchodni jednani, prezentace ¢i vy-
uzivat svého statusu partnera pavilonu. Ackoliv uz jsou pravidla BIE o nekomerc¢-
nosti vystavy ohebnéjsi, stale je vyzadovano, aby veSkeré obchodni aktivity pro-
bihaly v oddélenych prostorech od expozice. Tyto prostory jsou rizeny regula-
cemi BIE a maji presné vymezené rozmeéry k poméru s celkovou vymeérou

192 Tamtéz, s. 267-269.
193 HAVRANEK, Vit. Bruselsky sen: Ceskoslovenska ti¢ast na svétové vystavé Expo 58 v Bruselu a

zivotni styl prvni poloviny 60. let. s. 16.
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expozice, a to predevsim, aby nedoslo k tomu, Ze komerc¢ni charakter upozadi pii-
vodni hodnoty svétovych vystav.194

Koncept ekonomické diplomacie, kdy je od ucasti ocekavano uzavirani ob-
chodnich vztahi jak mezi zemémi, tak soukromymi subjekty, jiz adaptovala vét-
$ina zemi, které se Expa Gcastni, véetné Svycarska!s a Ceska republika byla bé-
hem poslednich dvou vystav v Milané a Dubaji hrdym reprezentantem tohoto
modelu.

»Dnesni EXPO je treba vnimat ¢im ddl tim vice jako komplexni
prezentaci s oCekdvanou ekonomickou ndvratnosti pro vystavu-
jici zemi, at'uz ve formé moznych investic¢nich vstupti do prezen-
tovanych technologif, v podobé novych obchodnich kontraktii
ceskych firem, ¢i formou vzniku novych partnerstvi mezi akade-
mickymi pracovisti. Ceskd ti¢ast na Expo v Dubaji tak dnes tvori
predevsim soucdst ekonomické diplomacie.” 196

Béhem Expa v Dubaji se na Ceské ucasti soukromy sektor podilel ¢astkou okolo
100 miliond a ze statni kasy bylo i kviili odloZeni vystavy nakonec uvolnéno
155 miliont korun. Dle generalniho komisare by mél stat pripravit predevsim di-
stojny prostor pro podnikatele. ,V pripadé EXPO by mél stdt investovat jen ne-
zbytné minimum, zbytek miiZe dofinancovat soukromy sektor, firmy, ale také insti-
tuce, védecké ustavy, pokud dojdou k zdvéru, Ze dand vystava, jeji téma a region, ve
kterém se kond, jsou pro né zajimavé”. Diky tomuto modelu se tak na Expo nedo-
stanou spolecnosti, které nejsou konkurenceschopné a vyuzily by pouze statni
pomoci. ,,Obecné je v porddku, kdyZ stdat takto pomdhd, ale ne na svétovych vysta-
vdch. Stat nemd rikat - na EXPO pojede tahle firma a my ji to zaplatime.” Forma
jejich prezentace byla v podobé samostatné expozice, za kterou byl placen pro-
najem, nebo ve formé barterové dodavky. 197

Z hlediska obchodni strategie lze Expo chapat jako zmenSeny mezinarodni
trh, ktery nabizi jedineCnou pftileZitost k navazovani novych kontaktd. Této

194 GONZALEZ LOSCERTALES, Vicente. Advancing Public Diplomacy through World Expos. Pu-
blic Diplomacy magazine [online]. Winter 2010 [cit. 2022-11-17]. Dostupné z: www.publicdiplo-

macymagazine.orgs s.1-4.
195 How Switzerland'’s private sector stands to benefit from Expo 2020. Arabian Business [on-

line]. 23. srpna 2021 [cit. 2022-11- 17] Dostupne VA ttps Mwww arablanbusmess com[expo-

2020
196 TLAPA, Martin. Expo v Dubaji je soucasti nasi ekonomické diplomacie. Moderni ekonomickd
diplomacie MZV CR [online]. 21.10. 2021 [c1t 2022- 10 25] Dostupne z httDs //www ex-

197 ZIZKA Jan. Jiti F. Potuznik: Cesky pavilon na Expo v Dubaji neni moZné minout. Moderni di-
plomatlcka ekonomie MZV CR [onlme] 1. zari 2021 [cit. 2022 07-28]. Dostupne yA
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prileZitosti na posledni vystavé EXPO 2020 v Dubaji vyuZilo vice neZ padesat Ces-
kych firem a organizaci. 198

Agentura Dobry den
Akademie véd Ceské
republiky

Amplla

Asociace starozitniki
Aveton

Carbickova Crowns
CK BonTon

Crystal Caviar
CzechTourism
Cesk4 mincovna
Ceska televize
Dagonet

DOX

EuroClean

EventEx

Goodfellas adverti-
sing

Fenix Group
Filamentrum
Galerie Kroupa

Green Tech

Halla

1QS Group
Jablotron
JETSURF
Jihomoravsky kraj
Lasvit

Lazné Darkov
Mattoni 1873
Mikrobiologicky ts-
tav AV CR, v. v. i.
Ministerstvo pri-
myslu a obchodu
Nadace PPF

Nano Pro Medical
nanoSPACE
Narodni technické
muzeum
Panasonic Business
Systems
PAVELKA -

kontejnery

Petrof

Photon Systems In-
struments

Pilsner Urquell
Prazska Cokolada
Prusa Research
RAKO

Reklamni oplatky
Rolsit

Sans Souci
Subfossil Oak

Sun Drive

Swiss Aqua Technolo-
gies

Skoda Auto
TALABAYA

Tonak

UGO! Media
Virtuplex

Zikmund Electronics

Ty, které mély v eském pavilonu vystavené své exponaty, jsou podrobné;ji
popsany v kapitole 4.2 - Expozice.

Mezi firmy, které uz k Ceské reprezentaci na svétovych vystavach neodmys-

litelné patfi a nechybély ani na poslednim ro¢niku v Dubaji, 1ze zaradit Plzenisky
Prazdroj, Petrof nebo automobilku Skoda. I diky ti¢asti na té&chto akcich je jejich
jméno znamé ve svété a tési se uspéchu u mezinarodniho publika. Ivana Petro-
fova, ktera ridi Muzeum Petrof, uvedla, Ze:

,Svétové vystavy pro nds byly vZdy nesmirné diileZité a spolec-
nost Petrof ziskala historicky nespocet ocenéni,”

198 Partnefti Ceské ucasti na EXPO 2020 & odkazy. CZEXPO [online].2022 [cit. 2022-10-17]. Do-
stupné z: https://www.czexpo.com/partneri-odkazy/#partneri-dodavatele
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Na konto uspéchu pak Ivana Petrofova dodala:

,Za svétovy priillom vsak povaZujeme rok 1958, kdy nase spolec-
nost ziskala v obdobi po druhé svétové vdlce zlatou medaili na
VSeobecné svéetové vystavé EXPO v Bruselu.”

Plzensky Prazdroj byl soucasti Ceské vypravy uz na vystavé v Parizi roku 1937,
kdy prostory prosklené restaurace nad Seinou praskaly ve Svech. Plzensky
Prazdroj letos slavi vyroci 180 let od vzniku zlatého plzeniského lezaku. ,0Osobné
si myslim, Ze je velkym uspéchem udrZet si takto dlouho srdce spotiebitelii a zdro-
veri oslovovat ve svété ty nové. K tomu je idedIni prdvé cesky pavilon na Svétovych
vystavdch,“ ¥ika Ludék Baumruk, Global Brand Director Plzeniského Prazdroje.
Skodovka se zd&astnila obou zminénych vystav a nechybéla ani na Expo
v Dubaji, kde probéhla premiéra predstaveni elektromobilu Skody Enyaq iV.199

53.1 Vynalezy a stavby, které mély premiéru na svétové vystave

Svétové vystavy, ac se radi mezi nekomerc¢ni akce, jsou historicky nejznaméjSimi
a nejvétsimi vystavnimi udalostmi, které iniciovaly vybudovani fady architekto-
nickych dél, jeZ jsou dosud vyznamnymi kulturnimi pamatkami lidstva, a bylo na
nich predstaveno také nespocet prelomovych technologii, bez kterych si dnes uz
jen téZko dokazeme predstavit lidské fungovani.200 Mezi takové pociny, kterym
ucast na Svétové vystavé EXPO napomohla dostat se do Sirokého povédomi ve-
fejnosti, patii bezesporu: 201

e Televize - prvni pravidelné elektronické vysilani v Americe bylo spusténo
u prilezitosti Svétové vystavy EXPO v New Yorku vroce 1939. V soucasné
dobé znamé vysilani Ultra HDTV mélo sviij debut na EXPO v Aichi v Japonsku
vroce 2005.

e Pocitac - jeden z prvnich mechanickych pocitaci byl vystaven na Svétové vy-
stavé EXPO v Londyné v roce 1862 u prilezitosti Mezinarodni vystavy pru-
myslu a uméni. Pfi EXPO v Seattlu v roce 1962 pak mohli navstévnici obdivo-
vat Shoebox od IBM, coZ byl dplné prvni pocitac, ktery dokazal reagovat na
prikaz hlasem.

199 Ceské firmy, které zatily na EXPO v minulosti, nechybély ani v Dubaji. CZEXPO [online]. 31.
bfezna 2022 [cit. 2022-11-17]. Dostupné z: https://www.czexpo.com/aktualne/73 /ceske-
firmy-ktere-zarily-na-expo-v-minulosti-nechybely-ani-v-dubaji

200 SVOBODA, VAaclav. Public relations - moderné a i¢inné. s. 139.

201 World Expos’ history. Expo 2020 Dubai [online]. 2022 [cit. 2022-07-23]. Dostupné z:
https://www.expo2020dubai.com/en/understanding-expo/world-expos-history
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VYSTAVNi UDALOSTI JAKO SOUCAST OBCHODNI STRATEGIE

Telefon - na Svétové vystavé EXPO ve Filadelfii v roce 1876 byl u prilezitosti
vystavy umeéni, vyroby a produkti pidy a dolu Alexandrem Grahamem
Bellem predveden uplné prvni telefon. EXPO v japonské Osace z roku 1970
pak objevilo technologii konektivity mobilnich telefont.

Jidlo - zajimavosti jsou také inovace ve stravovani a napriklad pti Svétové vy-
stavé EXPO ve Filadelfii v roce 1876 debutoval ke¢up Heinz nebo popcorn. Pri
EXPO v St. Louis z roku 1904 byly piredstaveny zmrzlinové kornouty.

Je tedy patrné, Ze rozhodnuti ucastnit se svétovych vystav, které doprovazi

pozornost médif a milionového publika, bylo dobrym rozhodnutim, co se tyce ob-
chodni strategie, jiZ od samotného pocatku svétového vystavnictvi.

Kromé zminovanych inovaci, svétové vystavy prispély také ke stavbé mnoha

ikonickych budov a architektonickych pocint, které byly postaveny specialné k
prileZitosti dané udalosti: 202

Kristalovy palac, ktery se stal dominantou Svétové vystavy EXPO v Londyné
vroce 1851 u prilezitosti predstaveni vynalezli priimyslové revoluce. Tato
budova vyhorela a jiZ nebyla obnovena.

Eiffelova véz jako hlavni symbol patizské EXPO z roku 1889, ktery paradoxné
nebyl popularni ihned. Svého ¢asu byla dokonce vedena kampan za jeji de-
montaz a uzavieni expozice.

Ruské kolo, které bylo poprvé instalovano na Svétové vystaveé EXPO v Chicagu
v roce 1893 a slouzilo k potéseni navstévnikii. Autorem byl George Washing-
ton Gale Ferris Jr., a proto je pro tuto atrakci pouzivan v anglicky mluvicich
zemich nazev Ferris wheel.

Atomium predstavené na Svétové vystavé EXPO v Bruselu v roce 1958, které
v té dobé vynikalo predevSim nejrychlejSim vytahem na svété.

Vesmirna jehla - 185 metrii vysoka véz s otoCnou restauraci v horni ¢asti bu-
dovy, ktera se ihned stala souc¢asti panoramatu Seattlu, byla také predstavena
na EXPO v roce 1962 v americkém Seattlu.

Al Wasl Plaza byla jako nejvétsi kupole na svété predstavena na Svétové vy-
stavé EXPO v Dubaji v roce 2020. Nyni je pomyslnym srdcem arealu Expo City
Dubai, jeZ vzniklo jako odkaz na probéhlou vystavu a ma byt inovativnim,
vzdélavacim a kulturnim centrem.

202 World Expos’ history. Expo 2020 Dubai [online]. 2022 [cit. 2022-07-23]. Dostupné z:
https://www.expo2020dubai.com/en/understanding-expo/world-expos-histor
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6 Uéast na vystavé Expo 2020 oéima partneru
¢eského pavilonu

Tato kapitola predstavuje praktickou ¢ast této diplomové prace, jejiz cilem je zjistit,
jaky vyznam ma ucast na Svétové vystavé Expo v obchodni strategii zacastnénych fi-
rem. Prozkoumani této otazky povaZuje autorka za dtilezité, nebot se domniva, Ze pro-
blematice vyznamu ucasti soukromého subjektu na vystavé, ktera je nekomercniho
charakteru, nebyla v odborné literature doposud vénovana dostateCnd pozornost.
K odpovédi na vyzkumnou otazku byla pouzita metoda polostrukturovanych rozho-
vorl (interview) s péti partnery ceského pavilonu, kteti byli souc¢asti narodni icasti na
EXPO 2020. Kvalitativni forma vyzkumu byla zvolena zamérné, jelikoZ umoznuje 1épe
porozumét proZitym zkuSenostem dotazovaného. Diky kvalitativni analyze 1ze zpraco-
vavat rizné typy textd a poskytnout tak uceleny pohled na zkoumanou problema-
tiku.203 Prakticka cast diplomové prace stavi na teoretickych znalostech ohledné histo-
rie svétovych vystav a vyznamu ucasti na vystavnich udalostech, které byly predsta-
veny v teoretické Casti prace.

6.1 Cile vyzkumného Setfeni

Prakticka c¢ast diplomové prace navazuje na témata, kterym je vénovana pozornost
v teoretické casti, a sice vystavnictvi na svétové drovni a jejich vyznam pro podniky
plsobici v soukromém sektoru. Cilem praktické ¢asti bylo zjistit, jaky ma vyznam tcast
na Svétové vystavé Expo v obchodni strategii soukromych subjektii. To znamen3, jak
se miiZe oplatit ucastnit se vystavy, ktera je svou podstatou nekomercni, a kde hlavnim
cilem neni prodej, ani jeho prvoplanova podpora. K hledani odpovédi na vyzkumnou
otazku byla pouZita metoda polostrukturovaného rozhovoru s majiteli a zastupci fi-
rem, ktefi byli soucasti ¢eského pavilonu na svétové vystaveé Expo 2020 v Dubaji kona-
jici se vdobé od 1.10. 2021 do 31. 3. 2022. Cilem rozhovort bylo zjistit, co si dotazovani
od ucasti na vystaveé slibovali, zda vnimaji, Ze jejich pritomnost na Expo 2020 v Dubaji
napomohla prodeji jejich produktd, jak vnimaji spolupraci s Kancelari generalniho ko-
misare a zda se jejich predstavy, se kterymi do Dubaje odjizdéli naplnily, ¢i nikoliv.
Uéast partnert ¢eského pavilonu se da pomyslné rozdélit na tfi obdobi, a sice doba
priprav pred zahajenim vystavy, Cas straveny na Expo a posledni etapu tzv. po vystavé.
Jak jiZ bylo zminéno v teoretické ¢asti prace, kazdé z téchto tfi obdobi vyZaduje jiny

203 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. s. 45.
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pristup a na zakladé téchto znalosti bylo sestaveno Sestnact otazek pro polostrukturo-
vany rozhovor.

6.2 Vyber metody sbéru dat

Po stanoveni vyzkumné otazky a tématu, kterym se bude tato diplomova prace zaby-
vat, bylo ke sbéru dat vybrano kvalitativni vyzkumné Setfeni ve formé polostrukturo-
vanych rozhovort.

Kvalitativni vyzkum oproti kvantitativnimu, ktery zkouma skutecnosti, jeZ jsou
néjakym zptisobem méritelné, se zamétuje na informace, které umoznuji hlubsi poro-
zuméni subjektivnich nazori.2%4 Forma polostrukturovanych rozhovort poskytuje za-
kladni strukturu, kterou tazatel nasleduje, nicméné osnova otazek miize byt doplio-
vana dalSimi dotazy tazatele, ¢i mySlenkami odpovidajiciho.

6.2.1 Polostrukturovany rozhovor

Jako vyzkumna metoda pro tuto diplomovou praci byl vybran polostrukturovany roz-
hovor s majiteli a zastupci Ceskych spolecnosti, ktefi se primo zucastnili svétové vy-
stavy Expo 2020 v Dubaji. Polostrukturovany rozhovor, znamy také jako rizeny ci
strukturovany s otevienymi otazkami, se radi mezi nejvyhodnéjsi, ale také velmi na-
ro¢nou, metodu k ziskavani informaci. Dotazujici stanovi cil a otazky diilezité k ziskani
klicovych informaci za ucelem vyzkumu, nicméné v pritbéhu konverzace metoda polo-
strukturovaného rozhovoru umoziiuje pohotové reagovat a na zdkladé ziskavanych in-
formaci se u urcitého tématu pozdrzet, nebo naopak u jiného nejit tolik do hloubky ¢i
poradi otazek ménit.

Tato metoda umoznila upravit délku rozhovoru dle individualniho respondenta a za-
roven poskytla dostatek prostoru vyslechnout si jednotlivé nazory a vlastni zkusenosti
s participaci na chodu ¢eského pavilonu.

Tazatel u polostrukturovaného rozhovoru stanovi tzv. jadro interview, tedy mini-
malni pocet otazek a témat, které je povinen s respondentem projit a zodpovédét.
V pripadé, Ze tazatel uzna za vhodné, metoda polostrukturovaného rozhovoru mu
umoznuje pokladat dopliujici otazky a dozvédét se tak o tématu vice. Diky této moz-
nosti je tento typ kvalitativniho vyzkumu povaZovan za tzv. pruzny. 20>

U tohoto typu rozhovoru je velice dileZité navodit atmosféru, kterd bude respon-
dentovi prijemna a bude se citit bezpecné pri odpovidani na otazky. Tazatel si

204 PUNCH, Keith F. Developing Effective Research Proposals. s. 72.
205 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. s. 50.
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potiebuje ziskat respondentovu diivéru a ujistit se, Ze dotazovany souhlasi se zazna-
menavanim svych odpovédi. 206 Kazdému rozhovoru proto piedchazelo kratké sezna-
meni s tématem, jak bude interview probihat a ujiSténi, Ze pokud to neni responden-
tovi prijemné, na otazky odpovidat nemusi. Vzhledem k tomu, Ze polostrukturovany
rozhovor je ¢asové naro¢néjsi metoda, ktera vyzaduje plné soustiedéni tazatele, aby
byl schopny pokladat dopliiujici otazky, byl k zaznamenavani dat pouzit diktafon. Pre-
pisy rozhovort jsou piistupné v Priloze ¢.1, 2,3,4 a 5 s tim, Ze tyto materialy byly pou-
Zity pro naslednou analyzu a kédovani textu.

6.3 Vyzkumny soubor

Jako respondenti byli zvoleni a osloveni zastupci spole¢nosti, ktefi se pfimo ucastnili
svétové vystavy Expo 2020 v Dubaji jako partnefti ceského pavilonu a kteti byli ochotni
poskytnout tyto rozhovory. Pro urceni respondenti byla stanovena tato Kritéria:
e oficialni partner ¢eského pavilonu na Expo 2020 se stalou expozici
e osobni pifitomnost na vystavé Expo 2020 po dobu alespon dvou tydni
e plsobeni v zastupované spolecnosti jiz béhem ptiprav na vystavu Expo
2020.

Konecny vybér respondentti tvorilo pét majitelti/majitelek firem ¢i zastupct se
svolenim spole¢nosti béhem rozhovoru reprezentovat. Pro ticel vyzkumu byli zamérné
le¢nosti, které vznikly teprve nedavno. VSichni respondenti byli souc¢asti priprav svych
expozic na Svétovou vystavu Expo 2020 a v riizné mire byli také na misté po dobu ko-
nani vystavy. Ackoliv se doba jejich pritomnosti vyrazné lisila, vSech pét spliiovalo mi-
nimalni kritérium, a sice fyzicky se vystavy ucastnit po dobu alespon dvou tydnt. Toto
kritérium bylo zasadni, jelikoZ umoznovalo respondentim odpovidat na otazky tyka-
jici se pribéhu vystavy a spoluprace s Kancelaii generalniho komisare.

6.4 Prabéh vyzkumného Setfeni

V nasledujicich podkapitolach je popsan pribéh vyzkumu od piipravné faze, sbéru dat
az po jejich zpracovani.

206 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. s. 51-52.
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6.4.1 Pripravna faze

Dle stanovenych kritérii byli vybrani partneri, ktefi byli ochotni rozhovor poskytnout.
Osloveni respondentii probihalo béhem osobniho setkani, pripadné prostrednictvim
elektronické poSty, kde byl oslovenému vzdy vysvétlen cil setkani, zaméreni vyzkumu
a navrh alespon tri termint, kdy by bylo mozZné se potkat. Behem pripravné faze byly
také vybrany otazky pro rozhovor, které byly rozdéleny na pomyslna obdobi pred, bé-
hem a po vystavé s tim, Ze tento zakladni ramec byl pro vSechny respondenty ne-
ménny. V pripadé, Ze by byla néktera z otazek pro daného partnera nerelevantni nebo
naopak by bylo potfeba odpovéd dovysvétlit, zvolend metoda vyzkumu umoziiuje ta-
zateli se dale doptavat, pripadné otazku uplné vynechat. Vysledny soubor obsahoval
celkem Sestnact otazek rozdélenych do ti{ kategorii:

80

A) Pred vystavou

Proc jste se rozhodli zicastnit svétové vystavy Expo 20207?

Jak vypadal vybérovy proces pro ucast na svétové vystaveé Expo 2020 v Dubaji v pripadé
vasi firmy?

Co jste si od uCasti na Expo 2020 v Dubaji slibovali z hlediska podnikani?

Jak probihala a jak ¢asové naro¢na byla piiprava na vystavu Expo 20207

Jaka byla pocatecni investice do tcasti a o kolik se vaSe ti¢ast prodraZila oproti prvotni
predstavé - tedy celkové naklady?

B) Béhem vystavy

Je néco, co vas na vystavé, poprvé poiradané v arabské zemi, prekvapilo?

Jaka je poptavka po vasem produktu v Dubaji? Kdo je zde vasim cilovym zdkaznikem?
Kdy se ve vaSem pripadé odehrava prodej? (Nakupuje zakaznik po prvnim setkani s va-
Simi produkty nebo je potieba vice schiizek.)

Jak vnimate roli hostesek/stevardli konkrétné na ceském pavilonu na Expo 20207 Ma je-
jich pritomnost zasadni vliv na prodej? Prosim rozved'te.

Jak vnimate obchtidek na ceském pavilonu, co se tyce podpory vaseho podnikani?

C) Po vystave

Naplnila se Vase ocekavani - pokud ano - jak, pokud ne - co vidite jako pri¢inu?
Jaka pozitiva si z Expa odvazite?

Jaka negativa vnimate?

Jak velky podil na zisku firmy ma ucast na vystavée Expo 20207?

Jak byste ohodnotil/a asistenci KGK pii piipravach i pribéhu Expa 2020 v Dubaji?
Maji, dle vaseho uvazeni, fyzické vystavy jesté smysl, nebo uz se vSe piresouva do on-
line prostoru?



UCAST NA VYSTAVE ExPo 2020 OCIMA PARTNERU CESKEHO PAVILONU

6.4.2 Pojednani o etice vyzkumu

JelikoZ metoda polostrukturovaného rozhovoru umoznuje tazateli s respondentem jit
do hloubky tématu a pocet partnert na ¢eském pavilonu nebyl zas azZ tak velky, bylo
potieba zahrnout do pripravy praktické ¢asti také pojednani o etice vyzkumu. Ackoliv
identita respondentli neni uvedena, bylo potieba zvazit, zda jeji pripadné odhaleni pfti
prezentaci vysledkd rozhovort nemtze daného partnera ohrozit nebo poskodit. Jeli-
koZ autorka prace, po diskusi s dotazovanymi, dospéla k zavéru, Ze toto riziko je realné,
byly z tohoto divodu pasaze, kdy dotazovany ve své odpovédi zminil jméno své firmy,
naznacil své pohlavi nebo jinak upfesnil, o kterého z partnert by se mohlo jednat, po-
zménény tak, aby anonymita respondenta byla zachovana. Na zakladé tohoto rozhod-
nuti se misto osob vjednotném Ccisle v textu pouZzivaji osoby mnozného cisla a nazvy
konkrétnich firem jsou nahrazeny pouze slovem ,,firma“ nebo ,spole¢nost”. Nedilnou
soucasti piripravné faze je také zajisténi nahravaciho zarizeni, kdy v pripadé této diplo-
mové prace byl pouZity diktafon.

6.4.3 Sbér dat

Tri interview se uskutecnila jeSté v priibéhu konani vystavy Expo 2020 v Dubaji a dalsi
dva rozhovory po jejim ukonceni v Praze. Rozhovory probihaly individualné pii osob-
nim setkani v prostorach ceského pavilonu a v prazskych kancelarich. Setkani pro-
béhla vzdy v predem domluveny termin a trvala zhruba ptl hodiny az hodinu, v zavis-
losti na vyrecnosti a otevirenosti dotazovaného.

Rozhovory s respondenty byly nahravany na diktafon, z jehoZ zdznamu byly od-
povédi preneseny do psané formy. Tento zakladni material byl nasledné upraven tak,
aby bylo mozZné provést jeho analyzu.

6.4.4 Zpusob zpracovani dat

vivs

padé kvantitativniho Setfeni. Odpovédi na otazky uvedené vysSe byly v prvnim stadiu
zaznamendny na diktafon a poté doslovné prepsany do textové podoby. Pro tcel této
diplomové prace byly nasledné upraveny do spisovné podoby, stylisticky upraveny,
aby se eliminovalo naptiklad opakovani slov a v pripadé uvedeni konkrétnich jmen
a informaci, které by mohly slouZit k odhaleni identity respondenta, byla tato infor-
mace bud’ uplné vynechdna, nebo pozménéna tak, aby vSak nedoslo k degradaci po-
skytnuté odpovédi. Nasledny dokument byl analyzovan za pomoci zjednoduSené
formy kédovani tzv. ,,tuzka papir, kdy autorka pomoci barev odliSovala jednotlivé pa-
saze v textu a prirazovala je k danym kategoriim. K lepsi orientaci dopomohlo rozho-
vory vytisknout, rozstrihat a otazky s odpovéd'mi seskupit dle stanovenych okruhi.
Diky tomuto kroku mohla autorka jednodusSeji porovnat odpovédi vSech dotazovanych
na dané téma.
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Odpovédi respondentli byly porovnavany s cilem hledat podobnosti a odliSnosti
v uvazovani respondentd, a také odhalit spojitost s teoretickymi poznatky této diplo-
mové prace.

6.5 Vysledky Setreni

1.1.1 Okruh — Pred vystavou

Motivaci, pro¢ chtély byt firmy soucasti svétové vystavy Expo 2020 je mnoho, nejvice
uvadénym divodem byla vSak prestiZ samotné akce, ktera na jedno misto dokaZze pfi-
lakat miliony lidi. Ctyti z péti respondentii byli na Expu poprvé a svou ti¢ast prirovna-
vaji k jedinecné prileZzitosti. Jeden z partnert je soucasti ceské delegace jiz 1éta,
aipresto, Ze se na arabském trhu nevyskytuje jeho cilova klientela, spojeni ceské re-
prezentace ve svété s danou firmou si povazuje a poklada za duilezitou soucast své ob-
chodni strategie.

Pripravy na vystavu byly u vSech dotazovanych zapocaty nékolik mésict az let
pred samotnym otevienim bran Expa a hlavni motivaci k acasti byla touha po spolu-
podileni se na tak prestizni a navStévované udalosti, kterou Expo je.

Jednd se o nejprestiznéjsi vSeobecnou vystavu na svété, letos poprvé
porddanou v arabské zemi. Byla to jedinecnd prileZitost nahlédnout
do ndmi zatim neznamého trhu a prostredi. Navic jsme si byli jisti, Ze
mdme co nabidnout.207

Na otdzku vybérového tizeni, kterym partneti museli projit, se jizZ odpovédi lisily. Jeden
z respondentti byl se svou firmou osloven piimo Kancelaii generalniho komisare, re-
spondenti ¢. 3 a 5 se prihlasili do vybérového rizeni a byli soucasti od pocatku plano-
vani vystavy. Respondent ¢.1. se mezi partnery zaradil aZ pozdéji, kdy doSlo k uvolnéni
mist vlivem odstoupeni plivodnich partnert, ktefi neunesli ekonomické dopady pan-
demie Covid-19. Podobny scéndar nastal také pro respondenta ¢. 2, ktery byl osloven
také diky uvolnénému prostoru v pavilonu.

Nejvétsi rozdil v zapoceti priprav byl mezi respondentem ¢. 3, ktery zacal jiZ v roce
2017, a respondentem C. 2, ktery se na vystavu zacal pripravovat necelych 6 mésict
pred jejim zahajenim. Jak uZ bylo zminéno, do priprav zasahla také pandemie koro-
naviru, ktera zna¢né poznamenala nejen ptivodni osazenstvo Ceské delegace, ale i part-
nery, ktef'i se nakonec i pres komplikace vystavy zucastnili. ,,Na pripravu jsme méli sice
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o rok vice, ale brezen a duben 2020 byl dost Sileny a musim Fict, Ze jsme opravdu radi, Ze
Jsme tuto dobu viibec ustdli. Nebyla to legrace. % Dodava respondent €. 3.

S pripravami se poji také velka finan¢ni povinnost, kterou byli partnefi povinni
splnit. Vzhledem k tomu, Ze Cesky pavilon byl z velké ¢asti financovan ze soukromého
sektoru, pohybuji se investice respondentti od jednotek do desitek milionti. Nejdrazsi
Ucast, zhruba 25 miliont korun, patfi k respondentovi ¢. 1. Finan¢ni naklady velmi za-
leZely na pojeti prezentace jednotlivych partneri, kdy néktefi méli na misté po celou
dobu vystavy své zastupce, nékteri investovali do doprovodnych akci, medialniho pro-
storu nebo napriklad respondent ¢. 4 v momenté, kdy mu dosly zasoby, nechal dopravit
dal$i zboZi z Ceska na vlastni naklady. Do celkovych nakladii se také promitlo odloZeni
akce o rok.

Ohledné cili a ocekavani, se kterymi dotazovani do Dubaje jeli, si dva majitelé fi-
rem slibovali od ticasti z hlediska podnikani idedlné prodani hlavnich exponatd, a pres-
toZe tomu tak jesté v dobé konani rozhovori nebylo, brali majitelé svou uc¢ast také jako
misi za poznanim nové klientely, ptilezitosti k nasbirani kontaktt a s témito vysledky
byli spokojeni.

,Jen samotnd tcast byla pro nds splnénym snem a obrovskou prestizi,
kterou mdme v pldnu vyuZivat v ndsledujicich letech a pripadnych ob-
chodech Ci prezentacich nasi firmy. Samozrejmé by bylo skvélé, kdyby
se pro nds hlavni expondt nasel kupec, ale chtéli jsme se dostat do po-
védomi co nejvice lidi, a to se ndm snad povedlo. Vzhledem k tomu, Ze
Cesko neni nd$ primdrni trh, podafilo se ndm v Dubaji navdzat
spoustu vyznamnych kontaktti, vice poznat zdejsi kulturu a mentalitu
a s tim mdme v planu ddle pracovat.” 299

Respondenti €. 2 a 4, stejné jako ostatni, vidi smysl predevsim v samotné prestiZi uda-
losti, moZnosti zprostiedkovat lidem zazitek a fakt, Ze je dana firma soucasti narodniho
pavilonu, ji pfidava na hodnoté. Respondenti také zminovali vyhodu, ktera se poji
s ticasti pod Ministerstvem zahrani¢i CR. Respondent &. 2 tuto pomoc pfirovnal k tzv.
otevirani dvefi na mista, kam by se samotna ceska firma dostavala roky. Respondent
¢. 5 nicméné také uvadji, Ze: ,,Méli jsme pocit, Ze ne vsichni partneri méli od vystavy stejnd
ocekdvdni a nékdo si mozZnd sliboval vice, neZ je redlné splnit.“?10

Respondent ¢. 2 se béhem svych odpovédi ¢asto zamyslel nad ptivodnim vyzna-
mem svétovych vystav a jak se jejich podoba v soucasnosti méni. Diky zvolené vy-
zkumné metodé jsme se u tohoto tématu mohli pozastavit a zjistit, zda si respondent
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mysli, Ze se Expo méni na prodejni misto, a zda v tom miiZe hrat roli finan¢ni ucast
partnert na chodu pavilonu.

»Myslim, Ze to tak miiZe vyznit. Nicméné je nejdiileZitéjsi to sprdvné
komunikovat a rict, co jako organizdtor nebo republika chci a mohu
nabidnout.

DokdZu si predstavit, Ze KGK predstavi jesté pred vystavou néja-
kou kvalitni strategii, jak miiZou byt partneriim ndpomocni. Jako re-
publika mdme velkou moc a hned se na vds jako na partnera divaji
jinak, kdyZ jste soucdsti statni delegace.”?11

Respondent ¢. 2 k tomuto tématu uvedl priklad z Expa v Dubaji. Dle jeho minéni bude
mit firma, ktera vyrabi 3D tisk, vetSi zisk z navStévnosti neZ firma s, ktera predsta-
vuje nanotechnologie. Pokud se na to ¢lovék podiva z ¢isté z obchodniho hlediska, 3D
tisk zkratka oslovi vice lidi neZ velmi specificka nanotechnologie. Respondent nezpo-
chybnoval dileZitost ucasti obou spole¢nosti, ale naopak nutnost komunikace ze
strany KGK, aby nemély firmy od G€asti nerealna ocekavani.

1.1.2 Okruh — Béhem vystavy

0d piipravné faze se presouvame k odpovédim, které se vztahuji k plisobeni béhem
samotné vystavy. Dotaz zjiSt'ujici, zda partnery na vystavé, poprvé poradané v arabské
zemi, néco prekvapilo, mél jasnou odpovéd’, ktera se opakovala u vSech dotazovanych,
a sice premira byrokracie, kterd zdrzovala veSkeré dodavky, komplikovala ptfepravu
exponatu jak do Spojenych arabskych emirat, tak i poté zpatky do Ceské republiky
a v neposledni radé také navySovala nutné investice. Dle respondenta ¢. 2 zde byla
spousta pravidel a narizeni, ktera byla nesmyslna a dale byl nemile prekvapen mirou
vyuzivani levné pracovni sily z Indie, Pakistanu a dal$ich zemi. Tito pracovnici ¢asto za
nelidskych podminek vystavéli z nehostinné pousté futuristické mésto. Vzhledem k je-
jich mnozstvi se v podstaté pies noc ménila poust na oazu, dodava respondent €. 1.
Respondent ¢. 3 na konto fungovani obchodu v Emiratech rekl, Ze:

Ve své podstaté mdm pocit, Ze obchod funguje vsude stejné. Pokud
bychom v Dubaji chtéli rozjet pobocku, museli bychom si to zde odse-

dét, zvadt lidi, bavit se s nimi a zkrdatka nabidnout jim néco na oplatku.”
212
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Respondent ¢. 1 ve své odpovédi zminuje také teploty, které, ackoliv se daly predpo-
kladat, znacné komplikovaly nejen instalaci a deinstalaci exponatt, ale také samotné
plisobeni v Dubaji.

Expo 2020 nabidlo partnertim unikatni moznost nékteré ze svych produktii umis-
tit také do obchiidku v prvnim patie ceského pavilonu a ovérit si tak zajem o své pro-
dukty u svétového publika. Respondenti €. 1 a 5 této moZnosti vyuzili, avSak jednalo se
pouze o dopliikkové produkty, jejichZ prodej nepredstavuje hlavni finan¢ni piinos pro
podnikani. I presto byl prvni respondent mile prekvapen zajmem o firmu a predméty
k prodeji pak kupovali predevSim navstévnici, kterym se tym dané firmy vénoval, at
uZ u expozice nebo osobni schiizky. Respondenti ¢. 2, 3 a 4 moznosti umistit své pro-
dukty ve vitrinach obchtdku nevyuzili.

Prestoze obchlidek na ¢eském pavilonu nabizel pouze malou moznost k pozoro-
vani poptavky, vétsina respondenti se po dobu vystavy snazila ziskat co nejvice infor-
maci i mimo brany Expa. Kromé respondenta ¢. 5 nemél nikdo velké zkuSenosti s ob-
chodem v UAE, aito byl jeden z diivodii jejich zajmu o Gcast na Expo 2020. Respondent
€. 1 se zaméfuje na nejbohatsi klientelu, ktera si potrpi na exklusivitu. Respondent
C. 2 1ik3, Ze:

»Poptdavka byla celkem zajimavd, ale mald z poméru konverzniho do
redlného zdjemce. RedlIni kupci budou v iddech vyssich desitek. Nej-
sme si vsak jisti, Ze lidi, co se ozvali, tak ucinili na zdkladé ndvstévy
Ceského pavilonu. “?13

Lidé, kteri projevili zajem o exponat respondenta ¢. 3, pochazeli ze sektoru petroche-
mického primyslu a bankovnictvi. Pfestoze tento respondent uvadi, Ze definovat
presné cilovou skupinu je obtiZné, zakladnimi vlastnostmi kupce jsou urcité finance
a zajem o relativné specifické odvétvi. Dle véku se ve vétsiné pripadi jedna o lidi ve
véku kolem padesati let, ktefi se ¢asto vénuji 1ékai'stvi, pravni ¢innosti ¢i strojirenstvi.
Respondent ¢. 5 mifi na jakoukoliv klientelu, ktera fesi problém, se kterym jeho spo-
le¢nost dokaze pomoci.

Co se tyce momentu, kdy se odehrava prodej, se odpovédi respondentt velmi li-
Sily. U respondenta ¢. 4 nakupuje zadkaznik ihned bez nutnosti vétsich tivah. U respon-
denta ¢. 5 zaleZi na tom, o co ma klient zajem, jedna-li se mensi darkové predméty,
nakupuje hned, pokud vaha nad primarni sluzbou, které se firma vénuje, zde se jedna
o Fadové tydny od prvniho momentu zvazeni dané sluzby po jeji koupi. U respondenti
1, 2,a 3 je to velmi individualni a zalezi na klientovi a naro¢nosti jeho pozadavki. Jedna
se o Casovy horizont od cca dvou tydnii po pul rok.
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1.1.3 Okruh — Po vystavé

U dotazu smérovaného na finan¢ni navratnost Expa se vSichni respondenti jed-
notné shodli, Ze neni moZné urcit presnou ¢astku, kterou by Slo spojit s ucasti na ces-
kém pavilonu. Pouze respondent ¢. 5 uvadi, Ze ocekavaji zhruba 20% narust klientely
z arabského regionu. U respondenta ¢. 3 ovliviiovala jeho tcast na vystavé cenu pro-
duktti jiz pred samotnym zahdjenim udalosti a respondent ¢. 4 zminuje, Ze:

»Nase firma nejela do Dubaje vydélat, mdme budget na takovéto akce,
patri to k nasi marketingové strategii, a proto je podil na zisku zane-
dbatelny ne-li zaporny.“14

Jako pozitivum vnimaji partnefi moZnost se vzajemné potkat, seznamit a inspirovat se.
Dle respondenta ¢. 1 jiZ vznikaji spole¢né projekty, které stavi na navazaném piatelstvi
mezi partnery ¢eského pavilonu. DalSim pozitivem, které dotazovani uvedli, je mnoz-
stvi vyznamnych kontaktd, které by bez pomoci ceského zastoupeni nebylo tak jedno-
duché ziskat, moznost pobyvat v UAE déle nez piil roku na specialni viza a v neposledni
radé také spoustu propagacniho materialu, fotografii a videi, které 1ze dale pouzivat.

Tym generalniho komisare, Mgr. Jifiho Frantiska PotuZnika, ktery se staral o chod
ceského pavilonu, je respondenty hodnocen relativné kladné. Jako ¢asto opakované ne-
gativum je vSak vnimana komunikace jak mezi zaméstnanci Kancelare generalniho ko-
misare, tak ze strany KGK smérem k partneriim, a dokonce i smérem k médiim, kde
respondenti vidi nevyuzity potencial a ocenili by vétsi asistenci. Respondent €. 2 uvadi
FeSeni, které mohlo takovymto situacim predchazet, a sice:

,»-..nejdiileZitéjsi je to spravné komunikovat a rict, co jako organizdtor
nebo republika chci a mohu nabidnout. DokdZu si predstavit, Ze firma
zaplati velky obnos penéz za prileZitost byt na Expu a absolutné neo-
Cekdvd, Ze tam néco prodd. Stdle se ji to miiZe vyplatit, protoZe do-
stane obrovsky zdsah mezi verejnost. 15

Respondent ¢. 5 také uvedl:

,Béhem Expa jsme se jako partneri casto citili vylouceni a méli pocit,
jako bychom uZ nebyli potieba. “?16
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[ pres vySe uvedenou kritiku se vSichni respondenti shodli na tom, Ze se jejich oceka-
vani od ucasti naplnila, u respondenta ¢. 2 dokonce vysledek predcil jeho ocekavani.
Mezi nejpozitivnéjsi hodnoceni patii odpovéd respondenta ¢. 5:

,Podarilo se ndm navdzat novd partnerstvi, usporddat nékolik dopro-
vodnych akci, objevili jsme se v jedné z nejvétsich televizi v tomto re-
gionu a uzZ nyni pozorujeme ndrust klientely. Za nds tedy hodnotime

v

vysledky vystavy rozhodné kladne. " 217

Casto zminiovanym negativem je také role hostesek a stevardd, kteii méli navstévnika
seznamovat s exponaty.

,,Nds pavilon dle mého ndzoru nebyl tiplné prvopldnové r'eSen, a proto
vnimdm, Ze role hostesek byla zdsadni a bohuZel tam byly rezervy. Do-
neslo se ke mné, Ze spousta ndvstévnikii odchdzela s nepochopenim,
protoZe se jim nikdo nevénoval. Vzhledem k feseni pavilonu méli tedy
hostesky a stevardi jedini redInou $anci to vnimdni ndvstévniki ovliv-
nit.”

Podobny nazor méli dalsi tfi respondenti, ktefi méli na pavilonu po celou dobu za-
stupce z ad svého tymu. Dle respondenta €. 5 to bylo vyhodné zejména z dtivodu, Ze
se dany zaméstnanec mohl plné vénovat navstévnikovi, ktery se zajima o exponat jejich
firmy. Dale ma ¢len tymu prostor poskytnout detailnéjsi informace a stravit se zajem-
cem vice ¢asu. Respondent ¢. 3 poznamenal, Ze: ,,NedokdZu si predstavit, Ze bychom tady
neméli své lidi. Rozhodné by se mi nepodarilo ziskat pres 1000 kontakti. S lidmi se
zkrdtka musite bavit.“?18

Zastupci a majitelé firem se rovnéz shodli na diilezitosti fyzickych vystav. Uvédo-
muji si, Ze je nezbytné byt relevantni a byt vidét také v online svété. Respondent ¢. 2
uved], Ze si dokaZe predstavit reSit naptiklad prevody majetkovych prav a licenci for-
mou blockchainu a platby uskutectiovat pomoci kryptomén. VSichni z dotazovanych se
vSak shoduji, Ze lidsky kontakt a osobni zkuSenost zatim nic nenahradi a proto jsou
fyzické vystavy stale relevantni.
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6.6 Jak vyuzili uCast na svétové vystavé Expo 2020 partnefi
Ceského pavilonu

Z provedenych polostrukturovanych rozhovori s majiteli a zastupci firem, ktefi se
primo ucastnili svétové vystavy Expo 2020 ve Spojenych arabskych emiratech, a z po-
zorovani vSeobecného fungovani vSech partnerii béhem konani vystavy bylo dospéno
k zavéru, Ze ucast na svétové vystavé hraje roli predevSim ve smyslu prestize a moz-
nosti byt soucasti této globalni akce neZ primym spojenim s ekonomickymi vysledky.
Ani jeden z dotazovanych nedokazal priradit presné prijmy, které by mohly byt vysled-
kem téasti na Expo 2020. U¢ast na svétové vystavé 5 z 5 dotazovych vyuzilo z hlediska
obchodni strategie predevsim k navazovani novych kontaktli a utuzovani partnerstvi
a vztaht s jiz stavajicimi obchodnimi partnery. I pres nékolik negativnich aspekt,
které byly béhem polostrukturovanych rozhovort zminény, byli vSichni dotazovani
s Ucasti na svétové vystavé Expo 2020 vice spokojeni, nez nespokojeni. Prakticka ¢ast
diplomové prace potvrdila poznatky z teorie a ukazala, Ze i nekomercni vystava svéto-
vého charakteru, kterd neni primarné obchodné zaméirena ma vyznam pro soukromé
subjekty.
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7 Zaver

Diplomova prace se vénovala svétovym vystavam Expo a zkoumala, jakou roli mtze
hrat ucast na nekomer¢ni vystavé v obchodni strategii soukromych subjektli. Teore-
ticka cast prace méla za cil seznamit Ctenare predevsim s historii vystavnictvi a jeho
vyvojem na nasSem Uzemi. Dale byl ¢tenari popsan vznik svétovych vystav a vybrané
vystavy pak byly zkracené predstaveny podle nékolika casovych tusekd, pricemz zde
bylo charakterizovano obdobi 19. stoleti souvisejici se vznikem svétového vystavnic-
tvi, 20. stoleti se zamérenim na mezivalecné obdobi, obdobi druhé poloviny dvacatého
stoleti a obdobi 21. stoleti. Pozornost byla vénovana také svétové vystavé EXPO 1958
v Bruselu, kterd méla predevsim pro Ceskoslovensko nezanedbatelny vyznam, a na
které se nasi zemi dostalo nékolika vyznamnych ocenéni. Soucasti kapitoly o svétovych
vystavach byla také zminka o organizaci svétovych vystav a mezinarodnim aradu pro
vystavnictvi, znamém jako Burreau International des Exposition. Kapitola o této orga-
nizaci pribliZila pri€inu jeji existence, zaloZeni v roce 1928 a pocatek aktivity od roku
1931 a dale také vyvoj jejich clent, ktery k dneSnimu dni ¢ita na 170 zemi. Posledni
svétova vystava, Expo 2020 v Dubaji, byla predstavena nejdetailnéji, jelikoZ na ni na-
vazuje prakticka ¢ast prace a autorka se této vystavy osobné zucastnila. V teoretické
Casti byl vénovan prostor také charakteristice vystav jako soucasti obchodnich strate-
gii. Po peclivém prostudovani dostupnych materialli a jejich analyze lze rici, Ze vystavy
a veletrhy maji stale dilezitou roli v obchodnich strategiich firem, a ackoliv je kompli-
kované jasné priradit financ¢ni zisky k ucasti na vystavé, patii participace na téchto ak-
cich k nejvyuzivanéjsim off-line marketingovym strategiim. Divodem je zejména in-
spirace, ziskavani novych kontaktd, kumulace potencionalnich klient a obchodnich
partnert na jednom misté, ¢i pouze vidina zvySeni povédomi o dané spolec¢nosti.

Tato diplomova prace se ve své praktické ¢asti vénovala kvalitativnimu vyzkumu,
ktery oproti kvantitativnimu nedokaze obsahnout takové mnozstvi méritelnych infor-
maci, ale umoZnuje s dotazovanym dané téma prozkoumat detailnéji. Pro tuto praci
byla vybrana metoda polostrukturovanych rozhovort s péti majiteli nebo zastupci fi-
rem, ktefi byli pfimymi partnery ¢eského pavilonu na Expo 2020 v Dubaji. Béhem roz-
hovorti bylo cilem najit odpovéd na vyzkumnou otazku, a sice jakou roli hrala ucast na
svétové vystavé Expo 2020 v obchodni strategii dotazovanych partnert. Pro ziskani
obecné predstavy, jak ¢eska reprezentace v Dubaji probihala, se kapitola ¢. 4 vénovala
predstaveni ceského pavilonu, jeho rozdéleni, akcim, které byly béhem Sesti mésici
usporadany, a predevsim kratkému predstaveni exponati, které mohl navstévnik vi-
dét. Vzhledem k tomu, Ze Sest mésicli trvajici vystava ovliviiuje zicastnéné spolecnosti
nejen béhem samotného konani akce, ale také pred jejim za¢atkem a po skonceni, byly
otazky rozdeéleny do kategorii tak, aby obsahly vSechny tyto etapy.

Odpovédi respondentti odpovidaly teorii prezentované v teoretické casti diplo-
mové prace, a sice, Ze Ucast byla predevSim vyznamng, co se ty¢e marketingového
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vyuziti. Ani jeden z partneri nedokazal ptiradit presné zisky plynouci z tcasti, jelikoZ
z faktu, Ze byli soucasti ceského pavilonu na Expo 2020, ¢erpali jak pred vystavou, bé-
hem a véri, Ze diky novym kontaktlim, zkuSenostem a partnerstvi budou i dlouho po
ni. Pozitivni zpravou bylo zjisténi, Ze se vSichni dotazovani shodli na nenahraditelném
vyznamu fyzickych vystav, a prestoZe Zijeme ve svété, ktery se kazdym dnem presouva
vice do online prostiedi, osobni kontakt je stdle nenahraditelny. Prace potvrzuje, Ze
i charakterem nekomerc¢ni vystava ma smysl a je atraktivni pro soukromé subjekty,
mimo jiné diky tomu, Ze jsou partnefi pavilonli soucasti statni delegace, ktera udalosti
jako je Expo pouziva jako nastroj své ekonomické diplomacie.
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PREPIS ROZHOVORU S RESPONDENTEM C. 1

Priloha A Prepis rozhovoru s respondentem ¢. 1

Proc jste se rozhodli zacastnit svétové vystavy Expo 20207?

JelikoZ se jednd o prestiZni uddlost, na které se vyskytuje nepredvidatelné mnoZstvi
lidi, turistt, nadsenct do nejriiznéjsich disciplin. Je to také velmi dobie medidlné
pokrytd akce a fakt, Ze se jednalo o prvni vystavu na Blizkém vychodé byl prijemnym
bonusem vzhledem k tomu, cemu se nase firma vénuje.

Jak vypadal vybérovy proces pro ucast na svétové vystavé Expo 2020 v Du-
baji ve vasem pripadé?

Nase firma na trhu neptisobi zas tak dlouho a kdyZ se vybirali prvni partneri, nebyli
jsme jesté pripraveni se podobné akce ziicastnit. Nastésti pro nds se celé Expo v Du-
baji o rok posunulo a nékteri z ptivodnich partnerit museli z ekonomickych diivodii
od své ucasti opustit. V té dobé uZ jsme byli dostatecné sebevédomi, Ze néco tako-
vého zvlddneme, a tak jsme se pustili do komunikace s kanceldri generdlniho komi-
sare a panem PotuZnikem naplno. Museli jsme projit schvalovacim procesem, ukd-
zat co mdme, zda je to dostatecné unikdtni, reprezentativni a zda to zapadd do cel-
kového kontextu pavilonu a celého Expa. Pak uZ jen stacilo zafinancovat sviij podil.

Co jste si od ucasti na Expo 2020 v Dubaji slibovali z hlediska podnikani? Co
bylo vasim cilem?

Jen samotnd tcast byla pro nds splnénym snem a obrovskou prestiZi, kterou mdme
v pldnu vyuZivat v ndsledujicich letech a pripadnych obchodech Ci prezentaci nasi
firmy. Samozi'ejmé by bylo skvélé, kdyby se pro nds hlavni expondt nasel kupec, ale
chtéli jsme se dostat do podvédomi co nejvice lidi, a to se ndm snad povedlo. Vzhle-
dem k tomu, Ze Cesko neni nds primdrni trh, podarilo se ndm v Dubaji navdzat
spoustu vyznamnych kontaktii, vice poznat zdejsi kulturu a mentalitu a s tim mdme
v pldnu ddle pracovat.

Naplnila se VaSe o¢ekavani - pokud ano - jak, pokud ne - co vidite jako pri-
¢inu?

VZdy to miiZe byt lepsi, ale troufdm si rict, Ze se nase ocekdvdni naplnila. Ocekdvali
jsme vétsi spoluprdci a asistenci od Kanceldre generdlniho komisare, ale z celko-
vého hlediska se oCekdvdni naplnila ve formé ziskaného prostoru nejen v ceskych,
ale i svétovych médiich, mohli jsme si vyzkouset, jakd je poptdvka po nasich vedlej-
Sich produktech, a predevsim se ndm podarilo navdzat vyznamnd partnerstvi jak
mezi dalsimi partnery Ceského pavilonu, tak s lidmi z Emirdti.

100



PREPIS ROZHOVORU S RESPONDENTEM C. 1

Jak probihala a jak ¢asové naroc¢na byla priprava na vystavu Expo 2020?

Vzhledem k tomu, Ze jsme do rozjetého viaku s ndzvem Expo naskocili pozdéji nez
ostatni, zhruba zacdtkem roku 2000, ¢as byl proti ndm a museli jsme spoustu véci
urychlit. S tlakem na cas se navysovaly také ndklady za riizné expresni doddvky,
prepravu a tak ddle, ale stdle vérim, Ze to stdlo za to. Primdrni pro nds byla priprava
nasi nejvétsi expozice na dubajské klima a zajisténi bezpecné prepravy. Ddle bylo
potreba napldnovat veskeré logistické tikony coZ byl velky oriSek vzhledem ke zvy-
Sené poptdvce jak po lodni, tak letecké doprave. S nasi expozici se nepojilo pouze
dovezeni materidlu na Expo, ale také zajisténi ubytovdni pro nds tym, veskeré tech-
nické prdce okolo. Zkrdtka byla to jizda.

Je néco, co vas na vystavé, poprvé poradané v arabské zemi, prekvapilo?

Vzhledem k tomu, Ze to byla nase prvni pracovni cesta na Blizky vychod, netroufali
jsme si mit prehnané ocekdvdni a odhadovat jakékoliv zdvéry. Nemile nds prekva-
pila mira byrokracie, kterou je nutné se prokousat a také mentalita, kdy, na ¢em
jste se domluvili véera, dnes neplati. Na pripravdch Expo se podilelo velké mnoZstvi
firem, které vZdy mély na starost pouze jeden tikol a chybélo mi tam celkové propo-
jeni Ci koordinace. Nebylo lehké dostat se k ¢lovéku, ktery by byl schopny pohotové
reagovat na nase dotazy nebo resit s nami vzniklé problémy. Na druhou stranu maji
Emirdty obrovskou zdkladnu pracovnikti, kter'i doslova pres noc dokdzali pretvdret
krajinu pousté na odzu. Byli jsme mile prekvapeni z prdtelské atmosféry a otevie-
nosti mistnich.

Jaka pozitiva si z Expa odvazite?

Jak jiz bylo zminéno vyse jako nejvétsi pozitivum vnimdm navdzadni partnerstvi a
moznd snad i pratelstvi s nékterymi z partnerti ceského pavilonu, JiZ nyni pracu-
jeme na spolecnych projektech a vérim, Ze si miiZeme vsichni vzdjemné pomoc. Jestli
tedy néco vypichnout jako pozitivni, tak urcité to, Ze nds KGK spojilo dohromady.
Ddle urcité moznost v UAE pobyvat vice neZ piil roku, Tento cas jsme se snaZili vyu-
Zit na maximum a dostat se za hranice nejen Expa, ale k pozorovdni arabského trhu,
ucasti na dalsich akcich, kde se setkdvd nase klientela, zkrdtka ke sbéru co nejvice
informaci, ze kterych miizeme ddle Cerpat.

Jaka negativa vnimate?

Byrokracie, nedodrzZovdni terminii a v neposledni radé také pocasi, které je béhem
letnich mésicii pro ¢lovéka z CR v podstaté netinosné. Od brezna do zdif teploty
v UAE pravidelné presahuji 40-45 stupnii celsia, takZe jsou vsichni zalezli doma
nebo v ndkupnich centrech, pripadné kaZdy, kdo si to miiZe dovolit odjiZdi na tento
cas do jiné cdsti sveéta.
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Jak velky podil na zisku firmy ma acast na vystaveé Expo 2020?

Co se tyce presného podilu, tak to se takto striktné rict nedd. Podarilo se ndm tady
prodat nékolik produktii, ale primy prodej od zacdtku nebyl nasim primdrnim ci-
lem. Z Expa budeme Cerpat jesté mnoho ndsledujicich let a vérim, Ze se nase ucast
promitne na atraktivité firmy, ale primo spojené zisky s ucasti se presné urcit nedaji.
Ndklady to uZ by byl jiny pribéh. (smich)

Kdy se ve vasem pripadé odehrava prodej? (Nakupuje zakaznik po prvnim
setkani s vasimi produkty, nebo je poti‘eba vice schiizek.)

Nase firma je relativné mladd a doposud jsme ve vyvoji testovdni, hrani si s materi-
dlem a zkoumdni, co je pro klienty nejatraktivnéjsi. Vzhledem k tomu, Ze o materi-
dlu, ze kterého tvorime spousta lidi ani nevi, Ze existuje, je nasim primdrnim cilem
nejprve spole¢nost s nim sezndmit, teprve potom jim miiZzeme ukdzat, Ze vyrobek
z néj miiZze predstavovat néco, co by chtéli vilastnit. Aby tedy byla zodpovézena
otdzka, pri prvnim setkdni se ndm osvédcil prodej pouze doplitkovych produkti,
které ldkaly pribéhem, provedenim a jejich financni hodnota byla pro zdkaznika
prijatelnd. Co se tyce nasich primdrnich vyrobkil, zde se jednd jiZ o opravdové uni-
katy, vytvorené na miru a tomu také odpovidd jejich cena. V téchto pripadech se
rozhodné nejednd o bezmyslenkovity ndrazovy ndkup, ale s klientem jsme v tizkém
kontaktu, debatujeme, spolecné vytvdrime podoby vysledného produktu a pak se
modlIlime, aby byl spokojeny a uhradil fakturu. (smich)

Jak vnimate roli hostesek/stevardii konkrétné na ¢eském pavilonu na Expo
2020. Ma jejich pritomnost zasadni vliv na prodej? Prosim rozved'te.

Kanceldr KGK zajistila po dobu vystavy nékolik hostesek a stevardi, kteri méli za
ukol ndvstévniky seznamovat s expondty. Dle mého minéni toto nebylo dostatecné
a napriklad expondty, které se nachdzely mimo budovu pavilonu byly ponechdny
bez jakéhokoliv vykladu. I proto jsme se krdtce po otevieni Expa rozhodli nds tym
posilit a zajistit si prezentaci firmy a expondtii sami na vlastni ndklady. Tohle beru
jako jedno z nejvétsich negativ, jelikoZ jako partneri jsme investovali nemalé penize,
dodali jsme podklady, ze kterych se mohly Cerpat informace a zkrdtka jsme ocekd-
vali vétsi reprezentaci ze strany KGK.

Jak vnimate obchtidek na ¢eském pavilonu, co se tyce podpory vaseho pod-
nikani?

Obchiidek na ceském pavilonu konkrétné v nasem pripadé slouZil opravdu pouze

jako doplnék a nemél pro nds zas aZ tak velky vyznam. Vzhledem k jeho poloze
v rohu prvniho patra pres néj nebyl primy vychod jako v ostatnich pavilonech, kde
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se nevedomky lidé zastavovali, a tak jej spousta ndvstévnikil tplné minula.

Jaka je poptavka po vasem produktu v Dubaji? Kdo je zde vasim cilovym za-
kaznikem?

Nase piisobeni v Dubaji je teprve na zacdtku, ale doufdme, Ze se do budoucna stane
jednim z nasich primdrnich trhii. Nase firma miri na horni 1% obyvatel, kteri dis-
ponuji dostatecnou financni zdkladnou, a maji zdjem o opravdu unikdtni produkty
at' uz k doplnént jejich designovych domi, jachet, privdtnich letadel, ¢i jako Cisté
sbératelskd zdleZitost. V Emirdtech se tito lidé nachdzeji a z prozatimnich ohlasti
Jsme vice neZ spokojeni.

Jaka byla pocatec¢ni investice do ucasti a o kolik se vase ucast prodra-
Zila oproti prvotni predstavé-tedy celkové naklady?

Nase pocdtecni investice se pohybuje okolo 20 milioniti korun a prodraZila se o
zhruba dalsich 5, jelikoZ jsme nepocitali s nutnosti nasi stdlé pritomnosti na pavi-
lonu, spoustou vedlejsich ndkladii s tidrzbou, opravami atd.

Maji, dle vaseho uvazeni, fyzické vystavy jesté smysl, nebo uz se vse pre-
souva do online prostoru?

V nasem pripadé urcité maji. MoZnd jsem uz stard Skola, ale dle mého ndzoru se nic
nevyrovnd osobnimu setkdni, kdy ¢lovék miiZe nasdt vasi energii, na produkt si sah-
nout, privonet, citit strukturu a zkrdtka vnimat jej co nejvice smysly.

Jak byste ohodnotil/ a asistenci KGK pri pripravach i priubéhu Expa 2020
v Dubaji?

Vérim, Ze nebylo viibec jednoduché ddt vystavu dohromady, poradit si s problémy,
které se zddly neresitelné, a predevsim jakmile se vaim podarilo vyresit jeden, na
jeho misto se vynorilo dalSich deset. Jako nejvétsi problém vnimdme interni komu-
nikaci mezi KGK a partnery, kdy jsme nebyli dostatecné informovdni o nadchdzeji-
cich akcich ¢i vyznamnych ndvstévdch abychom se na né mohli dostatecné pripra-
vit. Chybélo ndm jakési zdzemfi pro partnery, kteri nemalou finanéni ¢dstkou pri-
spéli k realizaci ceského pavilonu a prostor v médiich jsme si také vétsinou museli
zajistit sami. Z celkového hlediska by hodnoceni KGK bylo spise pozitivni ovsem co
se vsak tyce nasi osobni zkusSenosti, vérim, Ze se dalo spoustu véci udélat jinak a lépe.
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Priloha B Prepis rozhovoru s respondentem ¢. 2

Proc jste se rozhodli zucastnit svétové vystavy Expo 2020?

Byla to dobrd a netradicni prileZitost. Expo je jednou za pét let, a je dobré se tam
dostat z pozice Clovéka a videt, co privezou ostatni stdty. Je to také motivace néco
vytvorit. Priradil bych to k Zivotnimu zdZitku. Dalsi Expo je za pét let a kdo vi, co
budu délat za pét let a kde budu. KaZdopddné mé potésilo, Ze miij vytvor je hodny
reprezentovat Ceskou republiku a byla to zkrdtka Cest nasi zemi reprezentovat.

Jak vypadal vybérovy proces pro ucast na svétové vystavé Expo 2020 v Du-
baji v pripadé vasi firmy?

Nevim, jak vypadala vybérovd rizeni v jinych pripadech, ale pro mé to byla jedna
velkad haluz. (smich) U mé to spocivalo ve stastné souhte ndhod, kdy jsem tvoril jiné
dilo, které natdcel clovek, ktery jel poté fotit Cesky pavilon v Dubaji. Zde se néjakou
ndhodou dostaly fotky naseho dila ke generdlnimu komisari, kterému z nejvétsi
pravdépodobnosti nékdo vypadl a potieboval vyplnit vznikly prostor a nase prdce
se mu hodila do kontextu celého pavilonu. Nds expondt zapadd do kontextu védy a
vyzkumu a zdroveri prirozené navazuje na jiné expondaty. Slovo takzvané dalo slova
a k ndm tedy byla oslovena jesté jedna firma, kterd se stala partnerem nasi insta-
lace, coZ je diileZité, protoZe bez jejich podpory bychom si ticast nemohli dovolit.

KGK nikdy neprislo s nabidkou: Libite se nam, my vam ucast zaplatime?

Ne, tahle nabidka nikdy neprisla. Snad to mohu rict, ale v nasem pripadé byly do-
mluveny podminky placeni prondjmu tak, Ze jen pokud se instalace prodd na vy-
stave, nebo v urcité dobé po, aZ potom budeme zpétné platit prondjem. Jedind pod-
pora ze strany KGK byla tedy v podobé zajisténi mista a dostatecné nosnosti stény.
Vse ostatni jsme si museli zajistit sami, od prepravy instalace, tklidu, tudrZby. Pro-
ndjem nebyl placen, protoZe k prodeji nakonec nedoslo.

Co jste si od ucasti na Expo 2020 v Dubaji slibovali z hlediska podnikani? Co
bylo vasim cilem?

rrrrr

pulzem o tom vice rozmyslet. Tim, Ze nemdme sériovy produkt, tak nasim ocekdvd-
nim bylo predevsim to, Ze nékoho zaujme nase tvorba, potkame zajimavé lidi, a to
se také stalo, at’ uz diky poctu rozdanych vizitek a ndsledné komunikace jak pres
mail, tak treba i Instagram. Vnimdm to jako takzvany otevirac dveri. Mds moZnost
néco udélat jednoduseji neZ predtim. Nelze rict, Ze by Cisté z Expa byl néjaky byznys,
ale mdme ted’ tabulku lidi, kteri projevili zdjem a akordt treba neméli zdjem zrovna
o expondt z Dubaje, ale vim, Ze je naSe tvorba zajimd a v budoucnu je tieba oslovi
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néco jiného. Primdrné jsme chtéli lidem zprostredkovat zdZitek, a to se povedlo. Vi-
zitky jsme si nakonec narychlo pred vystavou nechali natisknout a web jsme taky
trochu ucesali. Ze bychom na tom ale postavil néjakou strategii to ne. Z édsti bohu-
Zel, z &dsti to tak prosté je. U nds treba ani nebylo mozné, abychom byli osobné na
misté po celou dobu vystavy, jako jini vystavovatelé.

Je to rozhodné zkusSenost a na pristi vystavu uz se lépe pripravime. Na pristich
vystavdch Expo by mé ale i tak vice zajimalo téma vystavy, coZ pro mé Expo do mé
ucasti znamenalo trochu néco jiného.

Udélali byste néco jinak?

Urcite, jsme ted’ zkuSenéjsi, takZe kdybychom méli znalosti, co mdme ted”, tak by-
chom se pripravili vice, zejména i kviili stresu a néjaké predletové pohody. KaZdo-
pddné co se tyce budoucich vystav, spis bychom se zajimali o to, co je opravdu pod-
statou dané vystavy. NeZ jsme navstivili Expo v Dubaji, svétové vystavy pro nds byly
synonymem prehlidky toho nejlepsiho, co mohou stdty nabidnout. Uéast ndm tuto
myslenku trochu nahlodala, jelikoZ nékteré pavilony mély zaméreny pavilon na tu-
rismus, ve formé prijedte k ndm mdme hezkou prirodu a ndrodni kroje. Za nds o
tom Expo tplné byt nemd, takZe pokud bychom v budoucnu dostali znovu tuto pri-
leZitost, tak by to ani nebylo o tom, chtit tam néco prodat, protoZe Expo o tom byt
nemd. KdyZ vzpomeneme na Expo 1958 v Bruselu, tohle pro nds predstavuje za
Cesky pavilon solidni reprezentaci, revolucni... Ta ucast by nemusela byt nutné pro-
dejni, ano ziskdm tam kontakty, které jsou asi ty nejdiileZitéjsi, jak s nimi naloZim
je ale uz druha véc. Rozhodné bych od Expa jako podnikatel Ci tviirce necekal pro-
dejni charakter.

Myslite, Ze se Expo pomalu méni na prodejni misto a Ze je to z diivodu fi-
nancni Gcasti partnert na chodu pavilonu?

Myslim, Ze to tak miiZe vyznit. Nicméné se domnivdm, Ze nejdiileZitéjsi je to sprdvné
komunikovat a Fict, co jako organizdtor, nebo republika chci a mohu nabidnout.
Nastavit koncept celé uddlosti a toho co chci jako republika prezentovat, Nejsme si
jisti, Ze to takhle letos bylo. DokdZu si predstavit, Ze firma zaplati velky obnos penéz
za prileZitost byt na Expu a absolutné neocekdvd, Ze tam néco prodd. Stdle se ji to
miiZe vyplatit, protoZe dostane obrovsky zdsah mezi verejnost. KdyZ bychom to
vztdhli na letosni Expo v Dubaji, firma, kterd vyrabi 3D tisk md vetsi zisk z navstév-
nost nez firma s nanotechnologiemi, Cisté z obchodniho hlediska, protoZe 3D tisk
zkrdtka oslovi vice lidi a navstévnik koupi malou tiskdrnu spis svému ditéti na hrani
doma, neZ nanotechnologie, které jsou velmi specifické. Je nutnd komunikace ze
strany KGK, at’' tam firma s nanotechnologiemi nejede s néjakym neredlnym ocekd-
vdnim. DokdZu si predstavit, ze KGK predstavi jesté pred vystavou néjakou kvalitni
strategii, jak miiZou byt partneriim ndpomocni. Jako republika mdme velkou moc a
hned se na vds jako na partnera divaji jinak, kdyZ jste soucdsti stdtni delegace.
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Naplnila se Vase ocekavani - pokud ano - jak, pokud ne- co vidite jako pri-
¢inu?

Ano a troufdm si rict, Ze i predCily.
Jak probihala a jak ¢casové narocna byla priprava na vystavu Expo 2020?

Priprava v podstaté zacala zhruba piil roku pred vystavou. Byli jsme urcitou mirou
zaangaZovani do pavilonu jiZ okolo roku 2018, ale to jsme nepocitali, Ze bychom
tam sami vystavovali. KdyZ se rozhodlo o nasi expozici, museli jsme se vrdtit ze za-
hranici a zacit intenzivné pracovat.

Je néco, co vas na vystavé, poprvé poradané v arabské zemi, pirekvapilo?

KdyZ bychom se bavili primo o konceptu naseho expondtu. Byli jsme s KGK domlu-
veni ohledné prondjmu, ktery se vdzal na prodej primo na vystaveé, nebo v urcitém
casovém horizontu po vystavé. Co nds tedy trochu zklamalo, byl fakt, Ze se vice ne-
snazili vzhledem k tomu, Ze v tom méli smluvné navdzdno nemalé mnoZstvi penéz.
Meéli na tom vlastni zdjem a z pozice KGK ohledné zdjemcti nepriteklo témér nic. Co
bylo mirné zvldstni a nevim, jestli to tak bylo u vSech partnert, ale kaZdopddné kon-
krétné se mnou se nikdy nekonzultovala prodejni cena. Konkrétné v nasem pripadé
byla cena premrsténd a my ji nikdy neschvdlili. Na druhou stranu, nevidim v tom
Zddnou levdrnu, ale spiSe takovou $lendridnu. Nehledé na to, Ze nabidkovy list, na
kterém byly uvedeny vsechny expondty, které casto presahovaly milionové cdstky
vypadal jako menu z ¢inské restaurace. Dlouho jsme nevédéli, za jakou cenu expo-
ndt nabizet, protoZe v nasem oboru je velice tézké urcit findIni cenu, do které se
promitd velkd spousta faktort, tak to vyresili za nds. (smich) Co se tyce organizace
Expa poprvé na arabském poloostrovu, prekvapila mé urcité aZ takovd preorgani-
zovanost a spoustu pravidel a narizeni. UZ kdyZ jsme pred tiemi lety pomdhali s po-
dobou pavilonu, byla spousta véci, které aZ neddvaly smysl. Na v§echno byly tabulky
a kaZzdy krok musel byt schvdlen nékolika lidmi. Béhem samotné stavby byla nékteré
pravidla aZ usmévnd, jako napriklad urcity pocet televizi na skupinu délniki. Prijde
mi to jako krajina velmi svdzand pravidly. Dalsi véci, je vyuZivdni levné pracovni sily
z Indie, Pdkistdnu, kteri sice vydéldvaji vice nez ve svych rodnych zemich, ale v Du-
baji jsou to naprosto zanedbatelné Cdstky.

Jaka pozitiva si z Expa odvazite?
Prislo mi super, Ze tam bylo tolik ndrodu vedle sebe. Souznim s myslenkou Expa, Ze
spoluprdce je vZdy lepsi neZ boj. To bych si prdl, aby tak fungovalo i mimo brdny

vystavy. Byly tam vedle sebe riizné ndrody, které dostaly prileZitost vyniknout. Je to
pro mé urcité cennd zkusenost.
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Jaka negativa vnimate?

Trosku bojuji s ndalepkou Sustainability, kterd dle mého ndzoru byla jen na oko.
Stdle se jednalo o nehostinné misto v pousti, do kterého bylo nalité obrovské mnoz-
stvi penéz, které z pisku vytvorily futuristické mésto.

Jak velky podil na zisku firmy ma acast na vystavé Expo 2020?

Takhle to tplné nejde brdt. Financné se da Expo vycislit tak, Ze mé stdlo celé léto
prdce, kdy se dokoncoval expondt, ktery se zatim neprodal, tudiZ z néj jesté neplyne
Zddny zisk. Je to momentdlIné tézce v minusu. Clovék ale nesmi viechno prevddét na
penize.

Kdy se ve vasem pripadé odehrava prodej? (Nakupuje zakaznik po prvnim
setkani s vasimi produkty, nebo je poti‘eba vice schiizek.)

Presny casovy horizont se urcit nedd, ale bude to urcité v rddu stiednich jednotek
meésicti napriklad ptil roku. Cely ten proces je sloZen z nékolika krokil, které zacinaji
uvodnim vyjddreni zdjmu, pak kolecko urcovdni ceny, poté kolecko smluvni to zna-
mend ndvrh prevodu vlastnickych majetkovych prdv a licence, urcité bude potreba
vyresit zdruku a pripravu prostoru, kde by dilo mélo byt umisténo, ddle se bude
v nasem pripadé jednat o 3D sken mistnosti a samotnou instalaci.

Hraje roli, kdo je prijemcem vaseho vytvoru?
Rozhodné mé zajimd, kdo bude prijemcem vytvoru.

Jak vnimate roli hostesek/stevardii konkrétné na ¢eském pavilonu na Expo
2020. Ma jejich pritomnost zasadni vliv na prodej? Prosim rozved'te.

Dobrd otdzka, nastésti jsme tam méli zdstupce ze sprdtelené firmy, kteri byli nezd-
visli na persondlu pavilonu a byli po celou dobu na misté a pomdhali ndm s pripad-
nymi technickymi komplikacemi a mohli také predat kontakt zdjemciim. Nds pavi-
lon dle mého ndzoru nebyl tiplné prvopldnové resen a proto vnimam, Ze role hoste-
sek byla zdsadni a bohuZel tam byly rezervy. Doneslo se ke mné, Ze spousta ndvstev-
niki odchdzela s nepochopenim, protoZe se jim nikdo nevénoval. Vzhledem k reseni
pavilonu méli tedy hostesky a stevardi jedini redlnou sanci to vnimdni ndavstévnikii
ovlivnit.
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Jaka je poptavka po vasem produktu v Dubaji? Kdo je zde vasim cilovym za-
kaznikem?

Poptdvka byla celkem zajimavd, ale mald z poméru konverzniho do redlného zd-
jemce. Nabyli jsme pocitu, Ze je zde spoustu lidi, kteri se tvdri, Ze by to velmi chtéli,
ale v redlu to tak nebylo. Téch lidi, kteri redlné projevili zdjem a my si dokdZeme
predstavit, Ze bychom jim to i rdadi prodali bylo v rddu vyssich desitek. Jednalo se
predevsim o soukromé sbirky, v mensi mire pak hotelové komplexy, restaurace, ¢i
divadelni prostory. Nejsme si, ale jisti, Ze to byli lidé, kteri se ozvali na zdkladé nd-
vstévy ceského pavilonu. Stala se ndm zajimavd véc, kdy jsme na Instagram natocili
jen tak na vysku nds projekt, béhem Vdnoc se to stalo virdlnim a diky tomu se mi
ozvalo strasné moc lidi z celého svéta. Skoda, Ze toho nevyuZzila i kanceldi KGK. Sesli
jsem se v Praze s ¢lovékem z Indie, popovidali si a druhy den mi posild fotku z Expa,

kde se koukd na nds exponadt.

Jaka byla pocatecni investice do ucasti a o kolik se vase ucast prodra-
zila oproti prvotni piredstavé-tedy celkové naklady?

Investice byla opravdu velkd jednak z pohledu osobniho, kdy jsme se nakonec roz-
hodli zrusit piivodni pldny o Zivoté v zahranici, ddle z pohledu casového, kdy jsme
vilastné pres piil roku vénovali pouze pripravé jednoho expondtu a samozirejmé fi-
nancniho, kdy jsem se nemohl vénovat jinym vydélecnym ¢innostem. Nastésti se
ndm podarilo uzavrit iZasné partnerstvi, kdy na sebe dani firma vzala ndklady na
materidl, dopravu a udrZbu s tim, Ze se budeme revansovat aZ v pripadé prodeje.
My jsme zase nechtéli nic za strdveny cas pri tvoreni. V podstaté — vymysleli jste si
to, tak si to zrealizujte, my vam na to ddme prostredky. Timto bych jim chtél jesté
jednou podékovat. Kdybychom to méli vycislit, jednalo by se mezi jednim aZ dvéma
miliony. Odménou mi byly kontakty a prostor kdy jsem byl vidét.

Kdyby se do vasi ucasti nevloZila spratelena firma, ucastnili byste se i tak?

V tom pripadé bychom to nedélali, uZ v minulosti jsme s danou firmou délali na pdr
projektech a nechtéli bychom se od toho prdtelstvi odtrhnout. Nechtéli bych do toho
jit s nikym jinym.

Maji, dle vaseho uvazeni, fyzické vystavy jeSté smysl, nebo uz se vse pie-
souva do online prostoru?

Konkrétné u naseho expondtu si myslime, Ze je dobré to vidét. Nevim, jak presné
bychom to dokdzali lidem predstavit pouze v internetové podobé. Casto jsme se se-
tkdvali s nepochopenim zdkladnich principt, jak expondt funguje. Co si myslim, Ze
do online svéta miiZe urcité prechdzet jsou autorskd prava a zdpisy v globdlnim rej-
striki majitelii. Zejména v zahranici, kde je urcité téZsi ujednat néjaké autorskd
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prdva, kterd jsou v ¢esku chrdnéna zdkonem, ale tieba v UAE nebo v Ciné by to bylo
zatim nepochopenych NFT. Takovd online trZnice si myslim, Ze smysl md. Je dobré
mit nékde své portfolio. Nicméné pro urcité projekty to stdle nemd dostatecny pre-
sah a myslim, Ze to nevyresi ani Metaverse, nicméné jak uz bylo zminéno pro uzavi-
rani smluv v tom smysl rozhodné vidim. Co se ale stane aZ prijde soldrni boure a
smaZe nam vSechny disky, to nevim. (smich)

Byli byste ochotni prijmout platbu v Bitcoinu nebo podobné méné?
Ano, mdm penéZenku, takZe se tomu nebrdnim.

Jak byste ohodnotil/a asistenci KGK pri piipravach i pribéhu Expa 2020
v Dubaji?

Béhem priprav se nedd vytknout témér nic. Krom pdr logistickych zddrhelii bylo vse
v porddku. KdyZ jsme pak vidéli, co vsechno se muselo resit, tak jsme ziskali velké
pochopeni. Museli jsme dodat veskeré poZadavky a co budeme potiebovat, to zpra-
covali architekti a vse probihalo hladce. Podoba navigace v pavilonu byla dost ne-
Stastnd, ale to uz asi neni néco, co mohlo KGK vyrazné ovlivnit. My jsme pouze do-
dali text a ddl jsme se k tomu jiZ nemohli vyjadriovat. Je Skoda, Ze nebylo vice propa-
govdno, kdo je partnerem. QR kédy zas tak nefungovaly a jestli si to naskenoval je-
den c¢loveék z deseti tisic, tak je to hodné. To, Ze méli navdzané finance na prodej
naseho expondtu a ta propagace nebyla tplné nejlepsi, je uZ v podstaté tak trochu
jejich smiila. Nijak se nehroutim, Ze ndm tam nevodili Sejky a majitele ropnych spo-
lecnosti, kteri budou vytahovat z kapes stodolarovky, my jsme byli rddi, Ze jsme vi-
déli lidi, které to bavi a déti se s tim fotily. Lidé se tieba i vraceli a radost se povedio
predat. Spoluprdce KGK na rozddvani té radosti tedy zas tak potieba nebyla. Hod-
notim to celkové kladné. Nebyli jsme na misté, kdyZ tam byly ndvstévy, a tudiZ ne-
vime, zda strdvili 95 % u SAWERu a zbylych pét u vSech ostatnich expondtii, takZe
mi to neprislusi soudit. Za mé tedy vse v porddku.
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Priloha C Prepis rozhovoru s respondentem €. 3

Proc jste se rozhodli zucastnit svétové vystavy Expo 2020?

vvvvvv

v arabské zemi. Byla to jedinecnd prileZitost nahlédnout do ndmi zatim nezndmého
trhu a prostredi. Navic jsme si byli jisti, Ze mdme co nabidnout.

Jak vypadal vybérovy proces pro ucast na svétové vystavé Expo 2020 v Du-
baji v pripadé?

Zacdatek mého pdtrani, co vSe vyZaduje ticast na ceském pavilonu zapocala nékdy
v bireznu 2017. SnaZili jsme se najit kanceldr KGK, kterd v té dobé vsak jesteé viibec
neexistovala (smich). Ddle jsme museli ukdzat nase vyrobky, zda se to bude libit
s tim, Ze jsme se méli drZet tématu vody.

Nase umélkyné zacala v roce 2018/19 premyslet co a jak a prislo se s myslen-
kou, kterd nakonec vyhrdla a v ptivodnim provedeni se dostala aZ na Expo. Gene-
rdini komisar, pan Jiri Frantisek PotuZnik se do toho snaZil vndset své vlastni nd-
pady, ale nakonec jsme uspéli s ptivodnim ndvrhem, presto musely byt splnény ur-
cité podminky z KGK. Tvorba dila je proces, ktery trvd nékolik mésicii a aby bylo
opravdu preddno to, co jsme zamysleli, nelze proces uspéchat. Znali jsme tedy za-
ddni, a v néjaké podobé pred dokoncenim se vse ukdzalo clenovi KGK, kterému se to
libilo. Ddle to musela jesté zhodnotit kanceldr, od které prisly také pozitivni ohlasy.

Ze zacldtku ani nevite co déldte a jaké budou reakce, jestli se to viibec bude libit.
Muselo nds schvdlit dalSich 7 lidi z poradniho sboru. Nevime, kdo jak hlasoval, ale
dopadlo to dobre.

Co jste si od ucasti na Expo 2020 v Dubaji slibovali z hlediska podnikani? Co
bylo vasim cilem?

Vzhledem k tomu, Ze nejsem uplny zacdtecnik v obchodu, uvédomuji si, Ze nic nenf
hned a je diileZité zistat pri zemi. Samoziejmé by bylo tiZasné, kdyby se nds hlavni
expondt prodal, kdyZ k tomu ale nedojde, tak se viibec nic nedéje. Jednd se ndm o
Sireni dobrého jména firmy a napriklad expondty, které budou vystaveny na nami
pldnované akci jiz maji své majitele a byli ndm do Dubaje pouze zapiijceny. Viibec
Expo ma svétovou publicitu a je tady témér cely svét. Ne kazdého zajimd to, co jsme
privezli, ale jsme tady pro to, abychom zjistili, co lidi bavi. Co vidim jako velmi dobry
tah byla investice do ¢lovéka, ktery byl témér po celou dobu vystavy pritomny u ex-
pondtu a vysveétloval lidem o co jde. Z vlastni zkusenosti mohu potvrdit, Ze i na jinych
pavilonech, tam kde se mi vénovali a vysvétlili mi expondt, tak si vétsinu pamatuji,

kdezZto tam, kde jsem prosel bez povsimnuti si jen téZko vybavuji, o co se jednalo.
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Naplnila se Vase o¢ekavani - pokud ano - jak, pokud ne - co vidite jako pri-
¢inu?

Uprimné tyto analyzy nemdm tplné v ldsce. Ale pokud to vezmu trochu z jiného po-
hledu, vytvorili jsme néco, co se poji s konceptem vody a cilem bylo zjistit, jak Dubaj
funguje v nejvyssich patrech. A ackoliv nase spole¢nost nemiri jen na ty nejbohatsi
a nase produkty zacinaji uZ na nizsich desitkdch tisic euro, myslime si, Ze tady ta
klientela je a nase projekty by mohly mit uspéch. Cilem bylo zjistit co svétové publi-
kum bude viibec rikat na to, co jsme do Dubaje privezli. Nase tvorba je oblibend
v Asii - Cina, Japonsko, to jsou destinace, kam se mdme v budoucnu chut’ ubirat.
Dalsim cilem bylo také zjistit za jakych podminek je moZné v Dubaji fungovat s tim,
co mdme a v tomhle ohledu bychom jesté pdr informaci potiebovali.

Jak probihala a jak ¢asové narocna byla priprava na vystavu Expo 20207?

Na pripravu jsme méli sice o rok vice, ale brezen a duben 2020 byl dost Sileny a
musim rict, Ze jsme opravdu rddi, Ze jsme tuto dobu viibec ustdli. Nebyla to legrace.
Hlavni expondt trvalo vyrobit zhruba dva roky od prvotniho ndtéru do posledni
tecky.

Je néco, co vas na vystavé, poprvé poradané v arabské zemi, prekvapilo?

Uprimné nevim, ve své podstaté mdm pocit, Ze obchod funguje vsude stejné. Pokud
bychom v Dubaji chtéli rozjet pobocku, museli bychom si to zde odsedét, zvat lidi,
bavit se s nimi a zkrdtka nabidnout jim néco na opldtku. Pripravy a transport za mé
zajistovali mi pracovnici a k prepravé jsme vyuZili dalsiho partnera Expa, kterému
timto velmi dékuji.

Jaka pozitiva si z Expa odvazite?

Jako nejveétsi pozitivum vnimdm mozZnost sezndmenti se s ostatnimi partnery, kteri
jsou velmi inspirativni a vzdjemné jsme se obohacovali. Pozndni Boat Show a Art
Dubai bylo také velmi dobrou zkuSenosti, kterd nds obohatila a ukdzala, Ze jako Cesi
se viibec nemusime stydeét.

Jaka negativa vnimate?

Co se tyce ryze ceského pavilonu, jako kdmen trazu vnimam komunikaci mezi KGK
smerem k partnertim.
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Jak velky podil na zisku firmy ma acast na vystavé Expo 2020?

Je tézké specifikovat pouze Expo. Expo neni biih, je to jedna z véci, kterou chce clo-
vék projit. Jakmile jsme vsak rekli, Ze jedeme na Expo, tak prodeje stouply a neZ jsme
odjeli, témér vse jsme prodali. Tamtamy duni a uspéch to je. Expo mélo 100 % vliv
na cenu toho, co proddvdme.

Kdy se ve vasem pripadé odehrava prodej? (Nakupuje zakaznik po prvnim
setkani s vasSimi produkty, nebo je potreba vice schiizek.)

Je to delsi proces, na prvni schiizkdch se lidé rozmysli, poté prijdou jesté ti'eba jed-
nou a vétsinou dochdzi k prodeji na konci vystav. Nékteri lidé chtéji nabidku jesté
pred oficidlnim spusténim. Je to vZdy proces néjakého casového tiseku. Nejkratsi byl
cca tyden, ale spise se jednd o zhruba 14 dni aZ mésic. Ve je na dohode.

Jak vnimate roli hostesek/stevardi konkrétné na ¢eském pavilonu na Expo
2020. Ma jejich pritomnost zasadni vliv na prodej? Prosim rozved'te.

Jsou hostesky a stevardi, které ¢lovék rdd vidi a vi, Ze délaji to, co maji délat, ale pak
jsou tacti, kteri za celou pracovni dobu ani nepromluvi. Je to tak piil na piil. Nedo-
kazu si vsak predstavit, Ze bychom tady neméli své lidi. Rozhodné by se mi nepoda-
rilo ziskat pres 1000 kontaktil. S lidmi se zkrdtka musite bavit. Samo se nic neudéld.

Jaka je poptavka po vasem produktu v Dubaji? Kdo je zde vasim cilovym za-
kaznikem?

Poptdvka samozri'ejmé je, méli jsme 3 vazné zdjemce o hlavni expondt, a to od lidi ze
sektoru ropné spolecnosti a bankovnictvi. I na mensi véci je poptavka, ale je potreba
udrzZovat komunikaci. Obecné je problém ve svétovém meéritku proddvat tviirce z
Ceska. Produkty v nasem sektoru podnikdni budou tak drahé, jak budou Cesi bohati.

Cilovd skupina se tiplné nedd specifikovat, kazdopddné zdkladnim predpokla-
dem je mit urcité financni prostiredky. Nase produkty nejsou pouze pro miliarddre,
ale je pravda, Ze existuji lidé, kteri se radi mezi sbératele a maji opravdu desitky
nasich produktii. Mezi nase zdkazniky se radi i lidé, kteri chtéji ti'eba jen pozvednout
estetickou hodnotu svého bydleni a mit penize investované do néceho co md hod-
notu. Co se tyce véku, tak urcité se jednd prevazné o lidi kolem 50, ale neddvno jsme
napriklad méli kupce okolo 30. Strojari, prdvnici a doktori jsou skupiny, které maji
opravdu blizko k tomu, co déldme.
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Jaka byla pocatecni investice do ucasti a o kolik se vaSe ucast prodra-
Zila oproti prvotni predstavé-tedy celkové naklady?

Asi jako u vétsiny partnert se jednd se rddové o jednotky milionii korun a snad uz
je tato cdstka findIni, predevsim kdyZ poslednich rotacni vystava vyznamné ovliv-
niuje vyhled na nds expondt. A to mé vraci zpdtky k problému komunikace, jelikoZ
jsme o této instalaci viibec nevédéli a jeji pritomnost v podstaté znemoZriuje nd-
v§tévnikovi uZit si vyhled na nds hlavni expondt. Na zacdtku tam byl plot z vystavy
o ldzeristvi a ted je tam krabice. Ze se toto nekomunikuje je obrovskd chyba. Nékdy
si nepripadame ani jako partneri.

Maji, dle vaseho uvazeni, fyzické vystavy jeSté smysl, nebo uz se vse pre-
souva do online prostoru?

Kupovat néco v nasem odvétvi podnikdni bez vidéni je nesmysl a pokud se ¢lovék
rozhodne investovat statisice aZ miliony musi to zkrdtka vidét na vlastni oci. Par
krdt jsem to udélal a nevyplatilo se, takZe pozor na to.

Jak byste ohodnotil/a asistenci KGK pri pripravach i pribéhu Expa 2020
v Dubaji?

Krom komunikace a PR to celkem slo, predevsim pdnové od logistiky a technického

zajisténi byli skveéli a Sel bych s nimi klidné do dalsitho Expa. Pred Dubaji byla komu-
nikace relativné v porddku, na misté uz to tak slavné nebylo.
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Priloha D Prepis rozhovoru s respondentem €. 4

Proc jste se rozhodli zucastnit svétové vystavy Expo 2020?

Nase firma je soucldsti svétovych vystav jiZ od roku 1937, kdy probéhlo Expo v PariZi,
kde jsme spolu s dalsimi partnery sklidili velky tispéch. Nase spolecnost se historicky
ucastni vsech mezindrodnich akci a od PariZe je nedilnou soucasti ceského pavilonu.
Vérime, Ze nds produkt k Cesku patif a organizdtori ocividné taky.

Jak vypadal vybérovy proces pro ucast na svétové vystave Expo 2020 v Du-
baji v pripadé vasi firmy?

Vzhledem k nasi historii uz v nasem pripadé Zddné tendry, ani vybérovd rizeni ne-
probihaji a pocitd se s ndmi jako partnery na kaZdou vystavu. Mdme tumluvu s mi-
nisterstvem zahranicnich véci, Ze se naSe firma bude vZdy téchto akci ucastnit. Na
dobrych vztazich pracujeme neustdle, a to predevsim podporou nejriiznéjsich za-
hrani¢nich akci a Velvyslanectvi v jinych krajindch.

Co jste si od ucasti na Expo 2020 v Dubaji slibovali z hlediska podnikani? Co
bylo vasim cilem?

Vzhledem k tomu, Ze arabsky trh neni nase destinace, jednalo se ndm predevsim o
podporu ndrodniho pavilonu a bonus pro turisty a krajany, kteri do pavilonu zavi-
tali. Zaroven se nam podari ziskat spoustu hezkého materidlu ve formé videi a fotek
a mohli jsme navstivit ostatni pavilonu a inspirovat se, jak to délaji jinde.

Naplnila se VaSe o¢ekavani - pokud ano - jak, pokud ne - co vidite jako pri-
¢inu?

Nase ocekdvdni se naplnila, a i pres pocdte¢ni obavy z ndvstévnosti kviili pandemii
jsme s vyslednymi Cisly spokojeni. Pokud se bavime o zpétné vazbé od ndvstévnikii
pavilonu, tak tam je to velice uspésné. Dosdhli jsme toho, Ze jsme turistiim ukdzali
poctivé tradicni femeslo. Objemy prodeje byly nakonec také nad nase ocekdvdni.

Jak probihala a jak ¢asové naroc¢na byla priprava na vystavu Expo 2020?
Na Expo se vyrdbél ve spoluprdci s ceskymi umélci specidlni produkt, ktery byl ne-

zbytny k nasi prdci. Také se musel vyresit problém s transportem, ktery byl napri-
klad oproti Expu v Mildné mnohondsobné komplikovanéjsi.
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Je néco, co vas na vystavé, poprvé poradané v arabské zemi, prekvapilo?

Védeli jsme, Ze muslimské zemé nejsou tiplné nds trh, ale mile nds prekvapil zdjem
a ucast na pravidelnych akcich, které jsme pro ndvstévniky porddali. Naopak nds
nemile prekvapila mira byrokracie a komplikace spojené s dopravou. Nemit naseho
clovéka na misté, jen téZko bychom vse dotdhli do zddrného konce.

Jaka pozitiva si z Expa odvazite?

Ziskali jsme velké mnoZstvi novych prdtel, utuZili vztahy s ceskou a slovenskou ko-
munitou ve Spojenych Arabskych Emirdtech a privitali nové kolegy z riiznych koutii
planety. Také nesmim zapomenout na jiZ zmiriovany kontent jak na socidlni site,
tak pro pripadné budouci promo.

Jaka negativa vnimate?

Vzhledem k muslimské kulture, kterd neni naklonéna nasemu remeslu, jsme ne-
mohli byt vidéni tolik, jak bychom si prdli. BohuZel tak to ale je a je poti‘eba respek-
tovat kulturu a pravidla dané zemé, védéli jsme do ceho jdeme.

Jak velky podil na zisku firmy ma acast na vystavé Expo 2020?

Jak jiz bylo zminéno drive, nase firme nejela do Dubaje vydélat, mdme budget na
takovéto akce, patri to k nasi marketingové strategii, a proto je podil na zisku za-
nedbatelny ne-li dokonce zdporny. Ale s tim jsme pocitali. Tyto akce v nasem pri-
padé slouZi k prezentaci znacky v co nejlepsim svétle a dalo by se rict, Ze tyto akti-
vity jsou jen pro prestiZ.

Kdy se ve vaSem pripadé odehrava prodej? (Nakupuje zakaznik po prvnim
setkani s vasimi produkty, nebo je potieba vice schiizek.)

Co se tyce naseho primdrniho produktu, tak tomu vétsinou nepredchadzi Zadné vétsi
rozmysleni a zdkaznik nakupuje ihned.

Jak vnimate roli hostesek/stevardi konkrétné na ¢eském pavilonu na Expo
2020. Ma jejich pritomnost zasadni vliv na prodej? Prosim rozved'te.

Pro nds jejich pritomnost tiplné zdsadni nebyla, moznd jen pokud se ndvstévnik po
nds ptal, tak mu potvrdili, Ze na pavilonu jsme.
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Jaka je poptavka po vaSem produktu v Dubaji? Kdo je zde vasim cilovym za-
kaznikem?

Do Dubaje a Emirdtii doddvdme naprosto minimdlné. Jednd se spise o ojedinélé do-
ddvky krajaniim nebo turistiim z Evropy ci Asie.

Jaka byla pocatecni investice do ucasti a o kolik se vaSe ucast prodra-
zila oproti prvotni predstavé-tedy celkové naklady?

Tyhle zahraniéni akce jsou vétsinou pldnované dopredu a jdou na to penize vyme-
zené v budgetu jako je marketing a reprezentace znacky. JelikoZ i pres kulturni roz-
dily byla poptdvka po nasem produktu tak velkd, Ze ndm dvakrdt dosly zdsoby, roz-
hodli jsme se na vlastni ndklady dopravit do Dubaje dostatek materidlu, aby nd-
vstévnik nebyl pri ndvstéve ceského pavilonu nijak ochuzen.

Maji, dle vaseho uvazeni, fyzické vystavy jesté smysl, nebo uz se vse pre-
souva do online prostoru?

Za nds urcité. Atmosféra, kterou nasdvdte z lidi se nikdy nevyrovnd online prostoru
a co se tyce naseho podnikdni, tak tam to snad jinak neZ off-line ani nejde.

Jak byste ohodnotila asistenci KGK pii pripravach i pribéhu Expa 2020
v Dubaji?

Za nds asi neni co vytknout. Je pravda, Ze nejsme na téchto akcich poprvé a vime
sami co od nich miiZzeme a nemtiZzeme ocekdvat.
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Priloha E Prepis rozhovoru s respondentem €. 5

Proc jste se rozhodli zacastnit svétové vystavy Expo 2020?

Vzhledem k tomu, Ze se na arabském trhu jiZ pdr let pohybujeme, bylo pro nds skvé-
lou prileZitosti rozsirit povédomi o nasi firmé jesté vice pomoci ucasti na vystavé
Expo. Diky tomu, Ze je do ndrodni prezentace zainteresovand i vldda a velvyslanec-
tvi, chtéli jsme vyuZit jejich pritomnosti, kterd dokdZe otevirat spoustu dveri, kterd
by ziistala za normdlnich okolnosti ¢asto zaviend.

Jak vypadal vybérovy proces pro ucast na svétové vystavé Expo 2020 v Du-
baji v pripadé vasi firmy?

Proces byl relativné jednoduchy, podali jsme prihldsku s vizualizaci nasi expozice a
cekali na schvdleni. Ustanovend porota musela posoudit relevantnost toho co
chceme na vystavu privézt s celkovym zdmérem pavilonu.

Co jste si od ucasti na Expo 2020 v Dubaji slibovali z hlediska podnikani?

Pro nds bylo primdrni ziskat co nejvice vyznamnych kontaktii. [sme si védomi po-
moci, kterd mohla prijit z ucasti pod ndrodnim pavilonem a chtéli jsme to co nejvice
vyuZzit.

Naplnila se Vase o¢ekavani - pokud ano - jak, pokud ne- co vidite jako pri-
¢inu?

Vérim, Ze ano, podarilo se ndm navdzat novd partnerstvi, usporddat nékolik dopro-
vodnych akcich, objevili jsme se v jedné z nejvétsich televizi v tomto regionu a uZ
nyni pozorujeme ndrust klientely. Za nds tedy hodnotime vysledky vystavy rozhodné
kladné.

Jak probihala a jak ¢asové naroc¢na byla priprava na vystavu Expo 2020?

Priprava, co se tyce Cisté naseho vystavniho prostoru nebyla zas tak sloZitd. Méli
jsme jasnou predstavu, chtéli jsme ji udélat interaktivni. Jedinou mensi komplikaci
bylo sehnat lidi. Védeli jsme, Ze budeme chtit byt na misté po celou doby vystavy a
komunikovat nase posldni. Potiebovali jsme tedy sehnat spolehlivé lidi, kteri budou
firmu reprezentovat odpovidajicim zpiisobem a kteri ndm pomohou si vystavu tzv
odsedét a odkomunikovat. Pavilonem denné prosly stovky lidi a je opravdu ndrocné
s kazdym prohodit pdr slov, tak aby z vds ndvstévnik citil energii a atmosféru, kterd
pak panuje také v nasich pobockdch.
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Je néco, co vas na vystavé, poprvé poradané v arabské zemi, piekvapilo?
Vzhledem k tomu, Ze uZ se v tomto regionu vyskytujeme, nic pievratného nds nepre-
kvapilo. Tusili jsme, Ze byrokracie bude zdlouhavd a ndroc¢nd, takZe jsme s pripra-
vami zacali dostatecné dopredu. Co nds trochu prekvapilo bylo nakonec celkové
rozloZeni pavilonu, které se na posledni chvili zménilo. Navstévnici méli vychdzet
jinym vychodem, ktery je mél prirozené vést kolem nasi expozice, nicméné tomu na-
konec bylo jinak.

s v

Jaka pozitiva si z Expa odvazite?

Rozhodné se nam podarilo navdzat nové kontakty s vyznamnymi osobami. Nejsme
si jisti, jestli bychom toho byli schopni dosdhnout tak lehce bez pomoci ceského za-
stoupeni. Byla to pro nds uZasnd zkuSenost a také si moc vdzime novych prdtelstvi
mezi partnery ¢eského pavilonu.

Jaka negativa vnimate?

Pokud se bavime o Expu jako celku myslim, Ze mohla byt lépe resend komunikace.
Bylo zapotrebi nékdy az nesmysiné mnoZzstvi dokumentii a nejriiznéjsich povoleni,
se kterymi jsme si obCas nevédéli rady a neZ vam byl nékdo schopny pomoci, preha-
zovali si vds jako horky brambor. Nékdy jiz clovék nemohl cekat na rozhodnuti a
udélal si to podle sebe a vlastné se nic nestalo. Trochu mi timto nékterd narizeni
prestala ddvat smysl. Na druhou stranu si ani nedokdZu predstavit, jak kompliko-
vané musi byt uridit, tak velky kolos jako je Expo. KdyZ bychom to zamérili na cesky
pavilon, komunikace by zde taky urcité hrdla prim. Méli jsme pocit, Ze ne vsichni
partneri méli od vystavy stejnd ocekdvdni a nékdo si moznd sliboval vice, neZ je re-
dIné splnit. To si myslim, Ze je tikol KGK tohle komunikovat. Béhem samotného Expa
jsme se pak jako partneri casto citili vylouceni a méli pocit, jako bychom uZ nebyli
potreba. Vznikaly tam takové Zabomysi vdlky, a to si myslim, Ze by se nemélo dit.

Jak velky podil na zisku firmy ma icast na vystavé Expo 2020?

Expo se urcité v nasem zisku promitlo pozitivné. Ndrust v nové klientele se pohybuje
v nizsich desitkdch procent. Co vsak mame rddi a na co se urcité tésime jsou tak-
zvané dozvuky Expa, ze kterych budeme téZit jesté v ndsledujicim roce.

Kdy se ve vasem pripadé odehrava prodej? (Nakupuje zakaznik po prvnim
setkani s vasSimi produkty, nebo je poti‘eba vice schiizek.)

ZdleZi, co si od nds vybere. V pripadé, Ze se jednd o mensi ddrkové predméty, tam se
prodej odehrdvd ihned. Pokud se rozhoduje, pro nds primdrni produkt nebo sluzbu,
tam uZ je rozhodovdni delsi a vétsinou se odehrdvd v rddu tydnii. ZdleZi na poti‘ebé
klienta.
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Jak vnimate roli hostesek/stevardii konkrétné na ¢eském pavilonu na Expo
2020. Ma jejich pritomnost zasadni vliv na prodej? Prosim rozved'te.

V naSem pripadé jsme na roli hostesek nespoléhali a zajistili si vlastni personal,
ktery byl béehem otviraci doby pavilonu na misté. Toto rozhodnuti bylo zcela zd-
sadni, co se tyce jejich vlivu na prodej, jelikoZ nds tym byl vyskoleny, mél potrebné
informace a mohl se vénovat pouze ndvstévnikiim, kteri se chtéli o nasi expozici a
firmé dozvédét vice. Hostesky, které patrily primo pod pavilon by takovou moznost
nemély, protoZe se musely poskytovat informace o vsech expondtech.

Jak vnimate obchiidek na ¢eském pavilonu, co se tyce podpory vaseho pod-
nikani?

My jsme obchiidek vyuZili a naplnili celkem dost. Privezli jsme spoustu produktd,
které se logicky vdZou k oboru naseho podnikdni. Vérim, Ze i diky témto predmétiim,
které byly cenové dostupné jsme se nekterym ndvstévnikiim dostali do paméti az
budou resit néjaky problém, vzpomenou si na nds.

Jaka je poptavka po vasem produktu v Dubaji? Kdo je zde vasim cilovym za-
kaznikem?

Vzhledem k nasemu oboru, léta budovanému know-how, technologiim a Sikovnosti
nasich zaméstnancti je poptdvka opravdu velkd. Cilovym zdkaznikem je v podstaté
kdokoliv, kdo resi néjaky problém, se kterym my umime pomoci. Jednd se o lidi jak
v akutnich stavech, tak klientelu, kterd nase sluZby vyuZivd preventivné.

Jaka byla pocatecni investice do ucasti a o kolik se vaSe ucast prodra-
Zila oproti prvotni piredstavé-tedy celkové naklady?

Prvotni tcast se pohybovala v niZsich jednotkdch milionii a prodraZila se o necely
jeden milion korun.

Maji, dle vaseho uvaZzeni, fyzické vystavy jeSté smysl, nebo uZ se vse pre-
souva do online prostoru?

Online prezentace je rozhodné diileZitd. Je nutné ziistat relevantni, investovat do
reklamy a byt vidét. KaZdopddné lidsky kontakt nic nenahradi a jsme rddi, kdyZ mii-
Zeme preddvat energii a atmosféru, kterou mohou klienti citit, kdyZ k ndm prijedou.
Vystavy s osobni ticasti jsou také vybornou prileZitosti k pozorovdni konkurence a
sledovdni nejnovéjsich trendii v nasem odvétvi.
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Jak byste ohodnotil/a asistenci KGK pri pripravach i pribéhu Expa 2020
v Dubaji?

Nds celkovy pohled je veskrze pozitivni. Jsme vdécni za partnery, které KGK dalo
dohromady. Bez toho bychom se takhle na jednom misté asi nikdy nepotkali. Bylo
nesmirné inspirativni moct s nékterymi hovorit a néCemu novému se priucit. Jak uz
bylo receno drive, jedinou vadou na krdse byla komunikace. Myslim, Ze od toho jsme
partneri, aby s ndmi bylo jedndno jako s partnery, kteri se spolecné podileji na
chodu pavilonu a zaslouZi si byt v centru dént.
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