¥y ¥ ¥y

Aposta. Revista de Ciencias Sociales

aposta E-ISSN: 1696-7348
e e Tk apostadigital@hotmail.com
Luis Gémez Encinas ed.
Espafia

Fernandez Riguelme, Sergio; Caravaca Llamas, Carmen
LA POLITICA SOCIAL. PRESUPUESTOS TEORICOS Y HORIZONTE HISTORICO.
Aposta. Revista de Ciencias Sociales, nim. 50, julio-septiembre, 2011, pp. 1-46
Luis Gémez Encinas ed.
Mdstoles, Espafia

Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=495950246007

Como citar el articulo

Numero completo Sistema de Informacion Cientifica

Red de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafa y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto

Mas informacioén del articulo


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=4959
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=4959
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=495950246007
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=495950246007
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=4959&numero=50246
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=495950246007
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=4959
http://www.redalyc.org

aposta

http://lwww.apostadigital.com/revistav3/hemeroteca/serferi.pdf : revista de ciencias sociales
n° 50, Julio, Agosto y Septiembre 2011 : ISSN 1696-7348

LA POLITICA SOCIAL. PRESUPUESTOS TEORICOS Y
HORIZONTE HISTORICO

Sergio Fernandez Riquelme y Carmen Caravaca Llamas

Universidad de Murcia

“El problema social no es un problema simplemente
institucional, sino un problema de fondo que afe&ta
todo el complejo de ideas y relaciones humanas que
forman el tejido de nuestra sociedad y al repedori
mismo de motivaciones que guian a los hombres para
convivir entre ellos” (Olariaga, 1950: 8-9).

1. Introduccion

A comienzos del siglo XXI las ciencias sociales uwyidicas intentan analizar los
cambios y retos de una aceleracion, sin precededisritmo vital de nuestra
civilizacion. Ciertos fendmenos de trascendenciragar descifrar de manera definitiva
lo demuestran: la globalizacion del conocimiengainterrelacion de ideas e idearios, la
tecnificacion creciente de la vida cotidiana, ytagvas formas de comunicacién, mas
rapidas y directas que antafio, expresan una mataoidal y cultural de alcance aun
por determinar. Las tradiciones seculares que digath hombre con su entorno material
y espiritual parecen entrar, en ciertas sociedasledrance de desaparicion; pero las
nuevas formas de vivir y de pensar, propias deddemidad, se suceden, unas a otras,
sin solucion de continuidad aparente, y a una \edocque apenas deja rastros de los

mismas en los anales contemporaneos.



Asi, la trasformacion advertida en este nuevo ‘fienhistorico” genera cuestiones
basicas que el pensamiento politico-social delmntr, desde una reflexidn tedrica sin
mucho tiempo ante la urgencia vital, y por ende i&i@é, de estas “sociedades
aceleradas” dando respuestas urgentes a solicilugestes, en el tiempo y en el
espacio. Preguntas compartidas que versan solr@das de los problemas sociales no
superados, sobre los origenes de las amenazas ambikmtales difundidas
globalmente, o sobre los valores que un dia fuetaeferente de sus antepasados; en
suma, sobre la historia que ha llevado a su épecales una manera y no de otra.
Preguntas y respuestas que atafien, como nuncaambe® el hombre (integridad) y a

todos los hombres (sostenibilidad).

Por ello, y en el campo de las ciencias socialésimanas, esta época alumbra una
nueva “cuestion social”, definida como d#sarrollo humano integralque supera las
tradicionales bases tedricas e institucionales aleéPdlitica social. Las “fracturas
sociales” emergentes (de nuevo cufio o de perssgoblematica) que conlleva esta
nueva cuestion, asi como las “mentalidades sotiatexiadas, fruto de una economia
globalizada y una comunicacion de ambito mundrapdlen a reflexionar sobre las
teorias y los métodos hasta ahora empleados [1]el"&stado social significa un
proceso de estructuraciéon de la sociedad por eddBs{correlativo a un proceso
constante de estructuracion del Estado por la dad)e hay que preguntarse sobre los
valores y fines que lo orientan” [2]. Esta pregurftamulada en su momento por
Manuel Garcia Pelayo, resulta de enorme actuakadel los cambios operados y los

retos planteados en esta nueva centuria.

La cuestion social germinal, el llamagmblema obrerpnacio en la Europa del siglo
XIX como “moralizacion de la economia”, radicé eringera instancia en el llamado
“mundo industrial”, y se centrd6 en la dialécticepital-trabajo, protagonistas de la
primera mediacion politico-social (dialéctica paidada con el antagonismo clasista
patronos-obreros). Pero nuevas “fracturas sociadsierten de una nueva cuestion en
el siglo XIX, cuyas consecuencias alcanzan a unmahidad cada vez mas
interrelacionada ante una revolucion tecnolégica tjansforma, aceleradamente, las

formas individuales y colectivas de existencia.



En este sentido, la Politica Social, ciencia nonmay signo de una época, debe
encontrar las nuevas claves para cumplir su funegencial: lamediaciénentre las

exigencias de lo econdmico (el Bienestar) y de dtitipo (el Bien comun). Las

mentalidades colectivas surgidas de la comunicagligival y las nuevas tecnologias, la
convivencia de nuevas y viejas formas de pobreexcjusion social, las amenazas
medioambientales crecientes, o las tendencias ithdillstas marcadas por la
publicidad y el consumo, entre otros fendmenos,camel sentido de la mediacién
politico-social ante el nuevo horizonte histori@adia, 2009: 15-16). Como sefialaba
Patrick de Laubier, toda Politica social, gestat@lepasado o proyectada en el futuro,
“dependia y depende de una voluntad politica yrdesituacion econémica”; de ellas
surgen sus creaciones, se determina su posibiligadp también surgen sus
contradicciones [3]. Nos encontramos, pues, conuavo ideal de desarrollo social de
caracter necesariamente humano, necesariamentggainten el seno de la Politica

Social de la presente centuria.

De esta manera, la Politica Social, como toda mreabumana, responde a unas
coordenadas espacio-temporales que dan sentidgnyficddo a sus presupuestos
tedricos, a sus medios basicos y a sus manifeatiostitucionales. Por ello, en este
articulo abordamos, de manera sistematica, su abetar histérico-conceptual,

delimitando su estatuto cientifico, su desarroliidnico, su actual configuracion en el

Estado del Bienestar, y los retos presentes ee\send.

2. Hacia una definicién cientifica de la Politica &cial

La definicion académica de la Politica social parser un problema como disciplina
cientifica y como realidad institucional. Se sucedentenidos explicativos diversos, en
funcién del objeto propio de estudio, de su origgelectual, de sus usos ideoldgicos,
de sus areas de intervencion (Alcala y Cabanell@32: 391). Asi encontramos

definiciones diversas como Politica social, P@#gisociales, Politica de la sociedad,
Bienestar social (Molina, 2004: 25-27), en relacabrcampo de las ciencias sociales,
politicas, econdmicas o juridicas (areas que #lmugm la paternidad de la disciplina);

también aparecen dimensiones de actuacion mas osnaemplias, desde la educacién

hasta el sistema sanitario, 0 podemos atisbar ictm¥l genéricos en su génesis o



gestion (derecho objetivo-derecho subjetivo, coemmf del Estado-papel de la

sociedad, poder central-autonomia regional, nigetrdbutivo-nivel asistencial, etc.).

Ofrecer una definicion unica de la Politica soaphrece, pues, y a priori, como una
empresa sumamente compleja, ante la pluralidad eorrecion conceptual (Montoro,
1998: 33-34). A ello contribuye, decisivamente,dekarrollo de un concepto muy
amplio de la misma, ligado al creciente desarrolamativo e institucional del actual
Estado del Bienestar; un modelo de Estado social lgu asumido la competencia
publica de casi todas las responsabilidades raspétienestar y el interés colectivos,
integrando las llamadas “politicas sociales” emractica totalidad de acciones de la
politica interior. De esta manera, nos encontrag@gianera genérica con un concepto
que abarca desde la originaria vinculacion al mudeda regulacion laboral, a las
politicas especificas para los ancianos, de videdd integracion social e igualdad, e
incluso de las politicas sanitarias, educativasdicambientales. Ademas, su ejecucion
institucional se tiende a fragmentar en nivelesiattnativos de indole territorial, 0 en

instancias especializadas del organigrama de laidistmacion publica.

Asi, solemos encontrarnos con una nocién generaligtie hemos citado como
“politicas sociales”, que se refiere al conjunto aetuaciones administrativas e
institucionales del poder publico ante un conjuatoplio, diverso y relativo de
problemas determinados como “sociales”, dentro alenbdalidad delEstado de

Bienestar Pero esta nocién presenta, a nuestro juicio,seni@ de limitaciones como
modelo heuristico: llega a identificarse con casiatla “politica interior” de un pais;
limita, por lo menos institucionalmente, la respikdad y competencia del Bienestar
social al Estado (en sus distintos niveles); y abwiros modelos politico-sociales

presentes a lo largo de la historia 0 en actuahigecion.

En todo caso, en estas paginas abordamos la t&@6nzde la Politica Social como
ciencia normativa y como categoria de interpretachistérica, dando unidad
interpretativa a la diversidad doctrinal, institutal y competencial existente. En primer
lugar abordamos, pues, el concepto de Politicaakosubrayando su significado
histérico, la decision politica contenida, asi coswmoestatuto cientifico normativo; en

segundo lugar sefialamos sus dimensiones de esfuddamentales (general y



especifica); y en tercer lugar concretamos los ehos formales de su dltima

realizacion juridica e institucional: Estado del bienestar

2. 1. Concepto de Politica social

Pese a la relativa ausencia de definiciones engtebale la Politica social [4], gracias
al trabajo desarrollado por autores como ManuelxMoiJerénimo Molina podemos
subrayar una concepcion tedrica de la Politicaatoen su itinerario historico
(sincronico y diacronico) y en su fundamento episti®gico, que trasciende las
realizaciones parciales o temporales de la mismt@ndola de un estatuto cientifico
riguroso. Concepcion que establece unos fundamenfesupuestos capaces de dar
unidad interpretativa a las formas historicas,sablases ideoldgicas y a las dialécticas
presentes en la configuracién de la Politica soé&atado y Sociedad, liberalismo y

socialismo, publico y lo privado (Ritter, 1991: 37)

La Politica Social puede definirse, en primer lugairmo unamediacionhistorica y
epistemoldgica, entre la economia (el bien-estda) golitica (el bien-comun) ante las
fracturas sociales emergentes que provoca su fticaléconflictiva [5]: la “procura
existencial” oDasainvorsorge nacida ante el impacto del industrialismo y stniga
(Fortshoff, 1967). Un fendmeno que supone la treiducdel pensamiento social (en su
base material y en su orden de convivencia), y afiggthalmente, se concreté en el
llamado “problema obrero”, y que en siglo XXI selea bajo el “desarrollo humano
integral”, y cuya definicion cubria, para De Laubi®in dominio que se sitda entre lo
econdémico y lo politico como medio de conservaadreforzamiento del poder el
Estado” [6].

Esta concepcion alude, en segundo lugar forima de organizacion politicde las
sociedades industrializadasred¢tius Estado social), institucionalizacion de ese
pensamiento social, y que se funda, para supesdifriEcturas sociales”, a través del
reconocimiento juridico de un orden social conc(Plitica social general) [7], y de la
satisfaccion de las necesidades y oportunidadakesite una poblacion [8] por medio

de un conjunto de bienes y servicios (Politicaaaspecifica).



Y en tercer lugar, la Politica social se concretamo medio, en usistema juridico e
institucional de proteccion, prevision y asistencia de ciertasesidades y
oportunidades vitales determinadas por el orderalseigente, mediante dos grandes

instrumentos:

)] Garantia de ciertos niveles y medios materialesxigtencia (el Bienestar
social o seguridad econémica).
i) Fomento y apoyo a la realizacion personal del hen{para alcanzar la

Justicia social (Alonso y Gonzalez, 1997: 618).

Asi, podemos subrayar como elementos generalesddentanifestacion de la Politica
social los siguientes: generada en una época ibstooncreta, determinada por una
decision politica, realizada juridicamente, con estatuto cientifico concreto, e

institucionalizada pluralmente.

* El contexto histérico

Toda Politica social responde a unas coordenada®ibas, a un tiempo fuera del cual
ésta pierde su significado. Asi, santexto historiconos conduce a la que Jerénimo
Molina denomina como la “era de la Politica soc{blina, 2004: 159-161). En ella,
la apariciéon de la misma respondié en sus origanasa combinacién de factores
econdémicos politicos y mentales propios del sigloX §9], resultantes de la
industrializacion, la difusion de la “mentalidadedaddgico-social” y el creciente
reconocimiento publico de determinados derechdsigmd y sociales [10]. Una era que
situd al Estado como eje central en la Politicaigdotras el fracaso de las opciones
anti-estatistas (del socialismo utépico a Luis BJay que, como sefial6 Ruano
Fernandez (1933: 66) la convirtieron en “el comude actividades del Estado para
encauzar la cuestion social”, bien a través destfidlacion social (a nivel general), bien
de la Legislacion obrera (si se limitan a estemsgct

Su trayecto histérico nos conduce, en este sentdsde su génesis en la breve
democracia social francesa (L. Blanc, H. Saint-3imp en la pionergsozialPolitik
germana (G. Schmoller, L. Heyde), pasando por flmencia del Magisterio social

catolico, las tentativas corporativistas (Estadgarativo o corporativismo de Estado)



o las realizaciones comunistas (las “democraciagulpoes”), hasta llegar a la
institucionalizacién delSocial Welfareanglosajon (referente del actual Estado del
Bienestar), a la oportunidad de la libe&dzialmarktwirschaf{economia social de
Mercado), o a la nocion estandarizada marcada gpabta de R. M. Titmuss: “la
intervencion publica con unos instrumentos, hadaswbjetivos y en el marco de un

determinado modelo de Estado, el Estado social”.

» Ladecisién politica

Cada una de las acciones e instituciones de léidadosiocial depende de udacision
politica, determinada por los presupuestos ideoldgicos diédaapor los referentes
doctrinales y por un contexto historico concretoaldlecision que configura el papel
interventor del Estado, el cual, siguiendo a Rniigs (1998: 121-122), ha dado lugar a
tres grandes modelos: a) Residual: el Estado sebsle una intervencion total en el
orden social, dejando a las comunidades naturatssé empresa, sindicato, familia,
grupo religioso) la gestion primordial de las ane® de prevencion, proteccién y
resolucion de las necesidades-problemas de la @oébjab) Logro personal-resultado
laboral: la decisidon individual, en el Mercado y lkeniniciativa privada, marcan el
terreno de la Politica social, limitAndose la imgicion publica a intervenir en aquellos
casos de crisis 0 de contingencias asistencialednstitucional-redistributivo: la
administracion publica decide una institucionaliaacsistematica de la Politica social,
ejerciendo funciones activas de redistribucionadequeza y de universalizacion de los

servicios sociales.

» Larealizacion juridica

Independientemente del concepto o modelo que pasladoptar, la Politica Social
siempre se ejecuta mediante instrumentos de netarguridica. Por ello, tanto la
Politica social en su acepcion original, proxima alea de una politica juridica laboral,
como las actuales politicas sociales de la sociedeld bienestar, tienen una
fundamentacion juridica evidente que determinagétucionalizacion de su repertorio
de medidas y su desarrollo futuro. En este senk&d®plitica Social ofrece una triple
dimensién juridica (Molina, 2000: 499-500):



ii)

La formacion de la legislacion laboral y de la Sedad social en los
origenes de la Politica social resultan insepasadbleegulacion del trabajo
humano dependiente, y las medidas adoptadas pateger al trabajador y
su familia de determinados riesgos y contingensi@sio-laborales. En
cuanto al Derecho del Trabajo, su dimension polisiocial aborda tanto la
relacion contractual laboral, como medidas de foréma profesional,
politicas activas de empleo o promocion del mismtg realizacion de los
postulados de la justicia social y de la igualdacddortunidades. Mientras,
el Derecho de la Seguridad social se ha converddouno de los
instrumentos de creacion de la “ciudadania soaia#diante la transferencia
de rentas y la solidaridad generacional en el usoretursos ante las
situaciones de realidad o riesgo de pauperismoalsdéiente a la

denominada como “capitalizacion personal”).

La importancia del Derecho de los servicios sodale institucionalizacién
de los fines de la Politica social especifica egsade los Servicios sociales,
ha generado un ordenamiento juridico fundado eerm@tados ideales
(igualitarismo, justicia social, redistribucion lderiqueza, integracion social)
y en las exigencias de una realidad en la que dpbear el compromiso
materializado por el Derecho, en sus disposiciam@snativas y en los
correspondientes actos administrativos (Aleman lBrag Garcia Serrano,
1999). El aparato normativo de los servicios sesiaonstituye, pues, una
importante rama del ordenamiento juridico, a mitkdl camino entre el
Derecho de la seguridad social y el Derecho adtraiigo. Asi, los
servicios sociales, como instituto juridico, caingtn uno de los medios de
la Politica social en los tres niveles administadi estatal, regional y local
(Alonso y Gonzalez, 1997).

La socializacion de ciertos sectores del dere@iaoncepto de reforma del
Derecho publico y privado constituye un instrumedéola Politica social
como Gesellschaftspolitik(“politica de la sociedad”). La transformacion
progresiva de los ordenamientos en clave “socisfilidaridad familiar,
corporativa y humana) supone un elemento claveupérar los limites

laborales y asistenciales originales, y al apartars rasgos particulares en



importantes sectores del ordenamiento (Castan BsbefO67: 21). La
socializacion del Derecho ha determinado, de estmema, gran parte
configuracién de las instituciones juridicas de lsdados contemporaneos
(juridico-familiares, juridico-mercantiles, juridigoliticas) que se han visto

transformadas en su espiritu [11].

+ El estatuto cientifico

En cuanto a sestatuto cientificoel concepto de Politica social designa una céenci

normativa que estudia los principios, presupuestogdios de la realizacion juridica

del pensamiento politico-social, en su plural deskimiento histérico y en sus

distintas creaciones doctrinales. Nos encontramasuoa ciencia social y juridica,

con independencia y autonomia, de caracter tegriéactico, con naturaleza

normativa y alcance proyectivo [12], aunque corereiites contenidos segun el

ambito desde el que se aborde:

Una ciencia econdémicajue estudia el papel interventor del Estado en la
“moralizacion de la economia” (Fernandez Riquel2@96).

Unaciencia juridicaque aborda el engranaje constitucional del modelo
Estado social (Monereo, 1995).

Una ciencia laboralque analiza el impacto de la organizacion delaj@ab
del sistema de propiedad y de las relaciones ddupoion en el orden social
(Rodriguez, 1979).

Unaciencia socialque subraya el papel de la Politica social commptora
del Bienestar social [13].

Unaciencia politicaque estudia el sistema de servicios y procedimsedéo
la Politica social como instrumento de la admiatn publica (Garcés
Ferrer, 1992).

Al respecto, Jerénimo Molina ofrece una teorizacd® la Politica social como

disciplina cientifica sumamente completa, en sesuypuestos, principios formales, y

fines y medios privativos (Molina, 2004: 188-189):

1. Presupuestos de la Politica social.



1.1. Presupuesto sociologico: d)opica de la Sociologia singular
proximidad en la tematica de ambos saberes, cuanmdg especialmente al
principio, una identidad compartida en los métogosbjetivos. b)El
presupuesto riqueza-pobrezaspecie de ley estructural de la sociedad,
determinada tanto por los resultados de la activetaondémica, como por el
mundo de representaciones culturales de una coadinid

1.2. Presupuesto histérico de la Politica soc)arl:épica de la historiografia
social: interpretaciones histéricas sobre la “fractura abale un tiempo
concreto y sobre sus propuestas de solucion iosttal [14]. b) El
presupuesto de la “cuestién socialla gran fractura social de la era
contemporanea, de origen econémico y proyeccioitiqzol

1.3. Presupuesto fenomenoldgico y epistemologictadeolitica social: a)
Topica de la Filosofia de la historial cambio de época (industrializacion)
y la mutaciéon de las mentalidades (ideologias E®)iaque explican la
génesis de la Politica social como «mediacion»eeldr politica y la
economia, canalizada por una nueva configuracioh Rkrecho; b)
Dialéctica de lo politico y lo econdémicesencias de la naturaleza humana
(Freund, 1965), de su sociabilidad y de su mer@stid, en cuyo conflicto
se origina la Politica social, tanto en la insiinalizacion de decisiones
politicas sobre el destino de lo economico, com¢aemposicidon coactiva

de las necesidades que deben ser satisfechas.

2. Principios formales de la Politica social.

2.1. Individualismo y comunitarismo: &l impacto de la revolucién sobre
los 6rdenes vitales caracterizado por la destruccion de las formas
tradicionales de vida colectiva por el industrialis europeo del siglo
pasado, y el desarrollo, como nunca antes en tariaislas posibilidades de
una vida personal independiente de la comunidadid)Asociacion
eliminados los cuerpos intermedios y convertidasawade hombres en
ciudadanos politicamente  “emancipados” pero  ecocemménte
“esclavizados”, se intenta solucionar esta “fraxtgiocial” mediante la

institucion de la asociacion.
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2.2. lgualdad y libertad: ayualdad y libertad como premisas sociolégicas y
categorias historiograficasprincipios en constante contraposicion en las
luchas de las ideologias sociales (liberalismoiatiemo), y cuyo equilibrio
resulta una maxima de toda Politica social;Eb)Régimen socialtipica
institucion de la Politica social, ordenada segleteosde la comunidad
para realizar histéricamente el Bien comun, siesdo fundamento la
equiparacion imperiosa entre la libertad como podda libertad como
riqueza [15].

2.3. Planificacion y espontaneidad: &aracter y sentido del trafico
colectiva la aceleracién historica del capitalismo de Mdecéy su alter ego,
el de Estado) y del desarrollo tecnolégico hanaeva complejidad social
a niveles nunca conocidos, fundando nuevas estasctwlectivas y nuevas
actividades de planificacion; il Mercado institucién natural sustentada
por el ordenamiento juridico y el orden politico.

2.4. Propiedad y trabajo: #®olitica social “salarista” y “propietaristd:
formulaciones doctrinales de la Politica social @&mcion de la
contraposicion entre trabajo y propiedad, y sobsefines “sociales” de la
institucidon empresarial; bja Empresa. forma social” orientada a la
“realizacion del valor de lo til para la sociedg@®odriguez, 1990: 76),
concebida bien como una *“comunidad” bien como unatitucion

“societaria” [16].

3. Fines y medios privativos de la Politica social.

3.1. Los fines propios de la Politica social: E) bienestar socialo la
finalidad de la Politica social en sentido materiattividad social de
mejoramiento de la vida colectiva, a través dedGacespcial y educativa de
los poderes publicos y la comunidadib)justicia socialo la finalidad de la
Politica social en sentido formal: justicia totatibra y englobante de las tres
clasicas (conmutativa, distributiva y legal), armée dialéctica entre los
recursos (libertad positiva, derechos materialedasylibertades (libertad
negativa, derechos formales).

3.2. Los medios propios de la Politica social-a)eivindicaciono el medio

de la Politica social en sentido material: fuentkd derecho social

11



originadas desde la movilizacion y presion de las/imientos obreros y

comunitarios, asi como de la difusion de sus duatriprincipales (Molina,

1999: 328-329); bEI derecho sociab el medio de la Politica social en
sentido formal; nueva rama del Derecho, trasunttadgneralizacion de la
legislacion laboral, y compuesta por un derechaoata® reglamentacion

(creacién de situaciones juridicas) y otro de rmgah (control de

situaciones). [17]

* La institucionalizaciéon

En lo referente a smstitucionalizacionla Politica social se materializa en una serie de
entidades, organizaciones, sistemas e instrumertmnocidos juridicamente por el
poder publico, destinados a cumplir sus fines gdasry especificos. Instituciones
reconocidas como “instrumentos de la Politica $ocgeneradas y gestionadas de
manera principal por la administracion estatal es diferentes niveles (y de manera

residual, aunque creciente, por las organizacidada sociedad civil):

1. El impuesto: medio de redistribucion de la riquazsavés de la intervencion
recaudatoria del estado, bien mediante el impyesigresivo o negativo

2. La meritocracia: detorsus honoruna la igualdad de oportunidades, mediante
la politica pedagdgica, la oposicion publica, ydafiticas activas de equidad.

3. La negociacion laboral, bien de caracter individighlcontrato de trabajo) o
colectiva: (el convenio colectivo), e incluso comsonflicto sociolaboral
(huelga o cierre patronal).

4. El aseguramiento colectivo: a través de la Segdridacial, la politica
sanitaria, la politica urbanistica.

5. Los servicios sociales, de atencion individual pagto comunitario.
2. 2. Dimensiones de estudio de la Politica social
La teorizacion antes apuntada sobre la ciencia dRolitica social, se entronca con dos

grandes dimensiones de estudio, tal como propusodel Valle [18]. Al respecto, Luis

Vila sefiala como conviene distinguir entre la paditsocial como “propuesta de un

12



modelo de sociedad” y las “politicas sociales” carada una de las dimensiones claves
de dicho modelo (Vila Lopez, 2002).

1. ComoPolitica social generase configura, de forma general, en una “Politiedad

sociedad”, fundada en “formas de intervencion mallien la vida social para resolver

determinados problemas o cuestiones sociales” seendimension la Politica social es

entendida como “la forma politica del Estado séc{@unque abierta a modelos

paraestatales en su gestion) en sus dos finalidadassus dos medios (Molina, 2004:

184):

a)

b)

En sentido material, el fin de Politica social prnete alcanzar @ienestar
social siendo su medio laeivindicacion de la proteccion, formacion,
integracion y seguridad social [19].

En sentido formal, el fin de la Politica socialasealizacion de ldusticia
social y su medio elderecho social el cual trata de formalizar el
contenido minimo del Bienestar social, engloband®e ‘ltres justicias

clasicas”: conmutativa, distributiva y legal.

2. Como Politica social especificase desarrolla en una “politica de servicios”,

orientada a satisfacer necesidades y derechos dands concretos. En esta

dimensién se cifie a las diferentes politicas qgredén a gestionar la intervencion

publica en la vida social, segun el plan de la estad politica, mediante dos

modelos:

a)

b)

Estado asistencial e interventor: suministro deinsss y servicios sociales
gue atienden las necesidades materiales y las unaaties vitales,
reconocidas juridicamente y establecidas admitisiraente, del
conjunto de la ciudadania: de fomento, seguridasistencia social.
Sociedad del Bienestar: conjunto de programaswcses ofrecidos por la
administracion publica en colaboracion activa denfmvimientos sociales,
la iniciativa social privada o el Tercer sector,bersca de la “integracion”

colectiva.

Ahora bien, la Politica social contemporanea s@baconfigurando, en este segundo

nivel, al amparo del desarrollo del llamatigexto sistema de proteccion social”,

planteado por Alfred J. Kahn y Sheila B. Kamermidn. sexto sistema denominado
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como “Servicios sociales personales o generalasd, s sumaba a los ya existentes
(educacion, vivienda, sanidad, mantenimiento derigeesos trabajadores y formacién
para el empleo), y que marcaba la renovacion tednietodoldgica de la proteccion
social, al comprender nuevos campos de actua@dgorgteccion del menor, la atencion
a ancianos, enfermos terminales y minusvalidos)masel concepto de “ciudadania
social” y defender la generalizacion de la ideaS#evicios sociales para todos los
ciudadanos. Asi los servicios sociales se convedifiaun elemento central de la Politica
social como Sistema juridico institucional’gracias a lgpluralidad de aportaciones
tedricas en el marco de los Servicios socialese mternacional: Richard Titmuss y la
Social policycomo redistribucién (1950), Kahn y Kamerman y exte sistema de
proteccion social (1977), la “ciudadania social” de Marshall (1979), o la

“desmercantilizacion de los Derechos sociales” dEgping Andersen (1993).

2. 3. Realizacién histérica y juridica de la Politia social

Como hemos sefialado en un principio, la Politicaasge ha realizado, en su historia,
juridicamente. Por ello, el analisis sobre los amdntos tedricos de la Politica social
debe considerar los modelos pretéritos, tanto erdeatrinas de partida como en sus
manifestaciones espacio-temporales, que han coafigwel Estado social en el mundo
occidental. En este apartado nos encontramos cofoduas de entender la génesis y el

alcance de la Politica social en la historia copi@@nea:

i) Politica social germana: definicion clasica que cntra, desde su
nacimiento, en el trabajo dependiente y subordinadalecir, en el trabajo
por cuenta ajena. De ahi que su objeto primoréial en lineas generales, la
proteccion del trabajador (identificandose fundatalemente con la Politica
laboral). Este caracter “productivo” de la PolitiSacial, fundada en la
realidad econdmica del mercado de trabajo, centexiacion en proteger a
uno de los factores de la produccion, el mas débiho medio de mantener
cierto orden social y legitimar la accion estatedcho que explica que su
fundadores fueran, en mayor parte, economista®fegores de Economia
politica: los llamados “socialistas de catedra’lal&erein flr Sozialpolitik
(Asociacion para la Politica social): Schmoller,e@ty Wagner, Hekner,

Sombart, Brentano o Hertling.
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i) Politica social anglosajona o “welfarista” fundada la proteccion e
integracion social, total o parcial, de todo miemlasle una comunidad
politica, en su calidad de ciudadano (“ciudadao&a$’). Paradigma que ha
evoluciona desde la “reforma social” de sus origerf@oor Laws
Socialismo fabiano, Trade Unions), pasando por r&iitucionalizacion
simbdlica con elinforme Beveridgg1942) y las teorias del “socialismo
fiscal” de J.M. Keynes, hasta llegar a configureangparte de los sistemas

occidentales del actual Bienestar social.

Sobre estos dos grandes paradigmas se han idaendediete posibles concreciones
doctrinales de la Politica social europea, quetapalgunas de las claves del moderno

sistema de proteccion y asistencia social:

a) La Democracia social antiestatista o paraestatadida en L. Blanc y H. de
Saint-Simon), actualmente impulsada en las teogGamunitaristas vy
asociativas.

b) La “Sozialpolitik” germanica, centrada en la praiéa social del trabajo
(nacida de la “critica moralizante de la econonpia’ parte de G. Schmoller),
y mantenida en las politicas sociales contributj28

c) El “Welfare State” anglosajon (con @hfome de Lord Beveridge como
paradigma), y sus derechos de ciudadania sometitbvgerios fiscales”.

d) El modelo de “ciudadania social” de los paises reinavos, deudor del
sistema anterior.

e) La politica social latina (Moix, 1998) o via meditnea del Bienestar
(Moreno, 2001), como espacio de proteccion sociadé&do en la familia
tradicional y el Estado asistencializado.

f) La planificacion social total implantada por lcsiges comunistas (estatizacion
de todos los medios de ordenacion social).

g) La politica social liberal, ejecutada como “prization de servicios” y “co-
responsabilidad asistencial”, o concebida cdfsonomia social de Mercado
(“soziale Marktwirstchaft”) impulsada por la Escaiele Friburgo (W. Eucken,
W. Ropke, A. Miller-Armack).
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Y estos modelos historiograficos fundamentan laatrougrandes propuestas

tedricas de la Politica social actual, en funciérsd realizacién juridica:

1. como “politica juridico-laboral”: concepcion ginaria de la Politica social
(Sozial Politik),concebida como una parte del “derecho socialiggda en su
génesis como respuesta &laestion sociabbrera. En la actualidad responde a la
proteccion directa del trabajo asalariado y la @ion de servicios en funcion del
nivel contributivo.

2. como “corporativismo”: teoria sobre un ordenegmal o funcional de la
Sociedad, desarrollada sistematicamente a partiosdafios 20 del siglo XX, y
fundado en el papel representativo del trabajorozgdo, que a mediados del
siglo pasado derivo en el fenOmeno neo-corporggpactos socioecondmicos y
concertacion laboral).

3. como “Sociologia del Bienestar”: a partir de ildsas de G. Esping-Andersen
(1980) se desarrollé una concepcién sociologicadiga la idea britanica del
“Welfare”, materializada en la “ciudadania soci@’ H. Marshall) y los Servicios
sociales universalizados.

4. como “analisis de politicas publicagbnstruccion tedrica fundamentada en el
analisis cuantitativo de las necesidades y demasdeaiales, el estudio socio-
estadistico de los recursos y de la productivigidd,evaluacion de la eficiencia y

de la eficacia de los servicios publicos.

3. El Estado del Bienestar. Elementos formales

El bienestar sociakfcial welfare, bien como forma actual del Estado o como posible
“Sociedad del Bienestar”, es el ultimo modelo dstifncionalizacion de la Politica
social contemporanea. Nacido tras la Il Guerra nalndste modelo se manifiesta ain
como unamediaciéntradicional entre las exigencias de lo politicdoyeconémico
(capital-trabajo), aunque se abre el debate sabrdaptacion a lasuevas fracturas
que, desde finales del siglo XX, se abren en lasedades occidentales desde el
paradigma de los “derechos sociales de ciudad§®id’ Como sefial6 Rafael Aliena,
“Estado de bienestar y politica social no son dogeptos que puedan asimilarse por
completo”, ya que este modelo de Estado es “laesgmtacion institucional de la

politica social tradicional del ultimo medio sigjaina distincion “que permite liberar la
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discusion sobre la politica social del futuro spokecas y prejuicios innecesarios” [22].
Ahora bien, pese a la diversidad de tradicionesajizaciones nacionales, y dentro del
modelo tedrico general antes desarrolladoBiehestar socialpresenta una serie de
elementos formales especificos [23]. Asi podema@slag tal como aporta Moix, un
objeto general de esta modalidad de la Politica sociaf serie defundamentos
esenciales, un conjunto dastrumentosa su servicio, y finalmente, unasétodos

concretos de realizacion.

3. 1. El objeto del Bienestar Social

El objeto general de la Politica social del Bieaesbntiene tres grandes apartados: la
proteccion de los débiles (en su Seguridad y eBisnestar), el aumento del Bienestar
comun (superando las dificultades de la vida colacty apostando por un desarrollo
global coordinado), y el fomento de las relacioeee personas y grupos (asociacién,

participacion y representacion, asi como luchagppoder).

Sin embargo, la aparicion de un problema sociatardleva, de manera automatica, la
respuesta de la Politica social. Es fundamenta phjetivarlo, la toma de conciencia
de la Administraciéon social o de ciertas organizaes comunitarias de su existencia,
de su reconocimiento juridico, asi como de la ndads paralela, de intervencion sobre
el mismo. Para ello, se hace imprescindible dedinme concienciaciondel problema
social y lainstitucionalizacionde un sistema de toma de decisiones y de inteenci
(Moix, 2009).

En cuanto a la toma de conciencia sobre un probksmcal, dentro del Estado de
Bienestar, supone el reconocimiento politico ydigd del hecho colectivo, bien por el
poder publico bien por las organizaciones de léegsad civil, mediante: 1) Definicién
de la organizacion de la comunidad politica: mod#do Estado social, niveles de
descentralizacion, grados de jerarquia y sisteraa®lidaridades; 2) Determinacion de
la necesidad de la accidn social: reconocimientializo y politico del problema social
sobre el que hay que intervenir y de la consigai@atuacion concreta, ya se trate de
una accion sobre las estructuras o, simplementejedeo de resolver una dificultad
determinada en funcion de ciertos objetivos progtaros: consideracion econémica y

obligaciones productivas, oportunidad politica ggbigio electoral, demanda social o
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presiones mediaticas, posibilidades tecnolégicasrden publico) y doctrinales (la
caridad cristiana, el deseo de igualdad, la fedidigt el progreso material y la justicia

social).

Por ello, la Politica social, como todatividad politica necesita de una linea de accion
orientada hacia la consecucion de determinadosividggMoix, 1978), lo que conlleva
la institucionalizacion de un centro de decisioicad, dotado de los medios de
intervencion necesarios, bien a nivel de una Ralffocial general (autoridad central o
descentralizada de la Administracion social) biemigel de una Politica Social
especifica (instituciones, organizaciones, empresasnunidades de la Sociedad civil)
[24], y que se concretan en los siguientes:

- Medios genéricos: 1) capacidad de hacer respesaddaisiones, gracias al
consenso existente o, en ultimo término, por lddéacdel poder publico; 2)
potencia econdmica, a través de una cierta reskr@enestar que permita a la
colectividad liberarse de la preocupacion inmediatala supervivencia.

- Medios especificos: se corresponden con los diggysuablemas cuya resolucion

se pretende (sanitaria, educacion, vivienda, auletc.) [25].

3. 2. Los instrumentos del Bienestar social

Podemos sefialar instrumentos variados, en su letaray alcance, para el
cumplimiento de los fines y fundamentos del Biemesocial, pero que se pueden
agrupar en dos grandes apartados, convergentesagor m menor grado: la accion

privada y la accion de los poderes publicos.

En el ambito de la Politica social, la accion piivagjerce su influencia a través,
principalmente, de los “mecanismos de solidarid@afhiliar, comunitaria). En primer

lugar encontramosa solidaridad familiar, que durante siglos ha constituido en la
tradicion occidental el centro basico de los mestans de solidaridad. “La célula
familiar” ha supuesto una unidad de produccién ycdasumo, un centro de vida
religiosa y moral, un instrumento de educacionléateal y profesional, y un ambito de
seguridad (asegurando el mantenimiento de los mm@sntbel grupo familiar que son

incapaces de trabajar). En este proceso histdasmlidaridad familiar sigue siendo un
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elemento fundamental de la Politica social [26§temida mediante dos fuentes: bien de
sus ingresos directos o indirectos, bien del ahdfteentes en riesgo ante el
empobrecimiento de las clases medias, el aumento cdesumo privado, el
establecimiento de mecanismos de ahorro colectidel yeguro obligatorio). Asi, para
satisfacer sus aspiraciones sociales, la familre @n marcha dos tipos de acciones: a)
Los consumos especificos (donde la estructurardslpuesto familiar es un indicador
del nivel de vida); b) Los diversos servicios que mesta a si misma (servicios

domeésticos, educacion, intercambios afectivos yalks, etc.).

En segundo lugarlas solidaridades comunitariasonstituyen los grupos naturales
donde la socializacién colectiva permite proyeataa verdadera Politica Social. La
asociacion, la empresa y el sindicato (o gremia)agentes eficaces en sus respectivas
areas de accidn: aparecen como “agentes de lacR@ivcial” en el campo privado, a
través de los siguientes medios o formas de admaconvertidas mediante convenio o
subvencion en instrumentos de la intervencién ipoldocial del Estado: a)
Mecanismos dédyuda mutugcooperacion y mutualidad); b) La institucion &sguro
(modo de cobertura de las necesidades socialesajukina el ahorro individual con
vistas a un efecto diferido); c¢) LReneficencia asistencia social privada (desde la
accion caritativa de la Iglesia al altruismo sodilasociaciones y fundaciones).

En cuanto a la labor de los poderes publicosva&drde laAdministracion sociagjerce
una doble tarea: son el centro de decision pol#gmal, y desarrollan una intervencion
directa e indirecta relevante (Walker, 1981). Targae cumplen a través del poder
legislativo, la potestad reglamentaria y el aparatininistrativo (Politica social
general), y que materializan en una serie de miests, bienes y servicios (Politica
social especifica). Lasrescripciones de la Administraci@uden al cuadro legislativo
general (totalidad del ordenamiento juridico), $ faglamentaciones especificas. En
cuanto al “marco legislativo global”, las leyes gslreglamentos son los cauces
institucionales de impacto en la vida social, y gefejan los sistemas de valores
morales o religiosos, las formas de agrupacionlaci@n presentes en una sociedad
dada, o las pretensiones de modificacion socialedgslador del cuadro institucional
(de lavida econdmicarégimen de propiedad, presupuestos, estructutasdempresas,
mecanismos de los precios y de las rentas; dielégapolitica modalidades de ejercicio

de poder, extension de las libertades individualesynocimiento y proteccion de los
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derechos humanos, etc..; de lakciones socialesstructura de la familia, derecho de
obligaciones, etc..). Respecto a las “reglamentasicespecificas”, cada sector de la
Politica Social posee una serie de regulacionesinddas a prevenir, solucionar,
remediar 0 sancionar los comportamientos y accismsales objetivadas como
“problemas-necesidades” (denominadas respectiva&mamno preventivas, curativas,

remediales o punitivas).

Mientras, lasprestaciones de la Administraciémpueden clasificarse en dos grandes
categorias: a) las “prestaciones en espdéa@gquipamientos sociales, servicios sociales
de funcionamiento de los equipamientos colectivibes, empleo, de orientacién y
formacion profesional, e informacién, basica pax@mover la participacion ciudadana
y la responsabilidad publica (Moix, 1988) [27]; b} “prestaciones en metélico” (los
subsidios de caracter social o pago, las activel@tenomicas con finalidad social, y
las politicas de transferencia de renta y capital financian las mismas prestaciones y
servicios de la Politica social).

Al respecto, R. Aliena precisa los elementos b&sdmla intervencion del sistema del
Bienestar social, o “los aspectos de bienestarie(@l, 1993: 12-14) propios de una
forma politica denominada constado social, democratico y de derecho

a) la seguridad econémica,

b) los servicios sociales a una determinada caederciudadanos,

) una sustancial redistribucion de los recursos,

d) la institucionalizacion de los derechos sociatewo parte de la ciudadania,
e) la pretension de amplios niveles de segurideguadad material de sus
ciudadanos,

f) la responsabilidad explicita del bienestar b@sic

3. 3. Los métodos del Bienestar social

El Bienestar social, una vez observada la realidamnada la decisién politico-social,
se configura en la realidad individual y colectavéravés de lintervencion la cual se
despliega a través de tres grandes instrumentos gatisfacer las necesidades

materiales y las oportunidades vitales reconogig&icamente:
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1. La Formaciéon social medidas generales de desarrollo de los llamados
“derechos de ciudadania” del Bienestar social: dacacion nacional y
obligatoria, los servicios sanitarios, las accioneglturales, la labor
medioambiental, la vivienda social y protegida, etc

2. La Seguridad socialvinculada a prestaciones econémicas, y centradia e
“defensa social” en tres niveles: a) nivel de proi@n basica, ajustado a un
minimo de subsistencia, para toda la poblaciénonati b) nivel de proteccion
complementaria, adaptado a los ingresos de adiivildalos beneficiarios, y
consiguientemente referido a la poblacion actiyaurc nivel de proteccion
complementaria y sectorial, para las categorigsotdacion con posibilidades
de asegurarse por si misma ingresos de sustituoids elevados, y
relacionados con contingencias determinadas.

3. La Asistencia social vinculada a la “integracion y promocion socia/,
destinada a suplir y completar las acciones-progsamde las formas
retributivas de la previsién social, atendiendo ugios casos a quienes no
hubieran cumplido las condiciones requeridas phtaner los beneficios de la
primera, en otros retomando la tutela politico-@ode quienes hubieran
perdido o agotado los derechos contributivos. Cltm s compensa a las
personas afectadas por necesidades extraordinadasipificadas en la
legislacion asegurativa, y cubre a quienes se é&racan excluidos del ambito
subjetivo previsional, hasta llegar a ser la fungusincipal para asegurar el
nivel de proteccién basica, financiada y gestionada fondos y técnicas
asistenciales (Alonso y Gonzélez, 1997: 616-61ii)efie caso sus caracteres
generales son: a) Insuficiencia de los recursosasistido; b) Atencion a las
necesidades bésicas y mantenimiento del nivel weitalcada individuo; c)
Gratuidad de las prestaciones, sin perjuicio dexlgibilidad de determinadas
contraprestaciones (en ningun caso superiorestd del servicio prestado); d)
Financiacion exclusiva a través de los presupuegieserales de la
administracion publica correspondiente; e) Enmaxcanl los tramites de un
servicio publico, frente al cual es posible realizaigencias juridicamente
fundadas en Derecho (Moix, 2009: 77-78).
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3. 4. Tipologia sistemética

La nocion que aqui hemos planteado para defing Bdlitica social com@&ienestar

integra, como es légico, distintas modalidadespidais en una clasificacion general

como la siguiente, en funcion de distintos crit&rio

a)

b)

c)

d)

e)

)

h)

En funcion del centro de decisidon: internacionalpranacional, nacional,
regional o local.

Por razén de los agentes participantes: Estado ifisstnacion Central, Local o
Institucional), Iglesia (en cualquiera de sus 0ogaa instituciones), Sindicatos,
Empresas, Familias (en sus instituciones de agiipac representacion), y
otras organizaciones sociales: entidades, asonesip fundaciones de caracter
publico o privado, lucrativo o benévolo, nacionahternacional (Moix, 2009:
95-96).

En funcion de sus fines: realismo, ideologia, ateamnovacion, reformismo.
Por razén de sus métodos: proceso légico (indudidauctiva), preparacion
(analitica-sintética), despliegue temporal (eveh#intermitente), coherencia
(planificadora-fragmentaria).

Por razon de sus funciones: segun su naturalesvefmiva-curativa) y su
eficacia integradora (residual-institucional).

Por razdn de su dependencia de los principios: dtigano empirica.

Por razon de su valoracidn axiolégica: legitimgitiena, justa-injusta,
progresiva-conservadora, positiva-negativa, huniaimamana, estatica-
dinamica.

Desde el punto de vista histérico-socioldgico: @coidon del trabajador,
actuacion asistencial, medio de control socialmBrde reproduccion social
alargada de la fuerza-trabajo, o realizacion de desechos sociales de
ciudadania (Herrera y Caston, 2003: 25-25).

En funcién del modo ideolégico de pensscialista(sociedad estructurada que
condiciona a priori las oportunidades y necesidau#igsiduales y colectivas, en
funcidon de las relaciones de produccion, mediaatadcion redistributiva y
material del Estado) Viberal (entendida como el conjunto de medidas que

tienen por objetivo mejorar la movilidad sociallde individuos y permitir sus
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K)

oportunidades vitales, siempre utilizadas cuandariecanismos del Mercado y
las instituciones de la sociedad civil fallen ahlara de promocionarlas o
asegurarlas).

Desde el punto de vista normativo: residual (nm@imo de regulacion social),
adquisitivo-performativo (satisfaccion de las nédades en funcion del meérito),
institucional-redistributivo (el bienestar socialnto valor maximo que debe ser
asegurad por las instituciones de la comunidadtigmlio de planificacién
(cobertura total de las necesidades ciudadanas).

En funcidon de su operatividad: segun programas icmméles (una realidad
dada), segun programas evolutivo-incrementalesaldica social), o segun
programas relacionales (participacion ciudadana).

Por razon de su ambito: personal (infancia, juvénéalad madura, tercera edad,
grupos particularmente desfavorecidos o0 con prademespeciales,
dependientes, consumidores), institucional (famil@mpresa, sindicatos,
comunidades), o geografico (internacional, nacionagional, provincial,
comarcal, municipal, local, determinadas zonasasadeprimidas, cooperacion
0 asistencia técnica para el desarrollo de otrisepa

En funcién del tema o area de intervencion: eddcaciivienda, cultura y ocio,
desarrollo comunitario, agraria, sanitaria, labomomocién social, medio

ambiente, etc.

4. El devenir de la Politica Social

Cada modalidad de la Politica Social responde &empo concreto, fuera del cual
pierde su significado y su “razon de ser”. AsiEstado de Bienestar europeo, actual
modelo de la Politica Social y paradigma de refdeepara las naciones en desarrollo,
parece, cuando menos, en trance de transformaaiénes nuevas realidades sociales y
culturales que impulsa el fendmeno de la globalimadEn primer lugar, el mismdiejo
Continenteasiste a una reformulacion politica e instituciotel modelo deWelfare
Stateante las exigencias de unificacion que conllevareteso de construccion de la
Union europea Y los retos de un mundo transforneamsus polos de produccion y en
sus vias de comunicacion; un proceso que ha prdtesdguir siendo el referente de la
Politica Social contemporanea, mediante la corsailieh de un “modelo europeo del

Bienestar”. En segundo lugar, la Politica Socidl Bienestar integra una mutacion
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interna de sus bases tedricas y de sus mediostdac@n ante la eclosion de la
“sociedad del Bienestar”, en especial de los maymais de naturaleza comunitaria. Y
en tercer lugar, la globalizacion antes citada mogstra las exigencias del desarrollo
social “humano, integral y sostenible” en la cons&m de los fines formales y
materiales de la Politica Social. Estas puedetasdendencias que construyan, a modo
de paradigma heuristico, el devenir concreto des@&iento y la accion politico-social
para el siglo XXI.

4. 1. Hacia la Europa Social

Tras la institucionalizacion de lmtegracién politica (en plena expansion) y la
consolidacion de launién econdémicalcon la “moneda Unica” como simbolo), el
horizonte histérico de la Union europea, a iniaies$ siglo XXI, parecia situarse en el
desarrollo de su dimension social. La nueva cemtefia la de la confirmacion de una
Politica Social europea de alto calado espirittahaz de consolidarse como auténtica
mediacionentre las exigencias politicas (institucionalipacy expansion) y econémicas
(mercado Unico y competencia internacional). Edaolaa de un@&dministracion social

europea Unica y cohesionada (Terwey, 2004).

Pero ciertos aspectos y situaciones parecen deraeesuefio de egauropa social
compartida: la persistente diversidad nacionalistersas de proteccion social, el grado
diverso de los niveles de asistencia entre regjol@eglistincion no cerrada entre
competencias nacionales y comunitarias, el debaleesla prioridad en politicas
contributivas o no contributivas, la influencia geipos de presion ideoldgicos, o el
impacto de la Economia en la redefinicion del lldm&Estado de Bienestar Europeo”
(Fernandez Riquelme, 2009: 6-7). Y estas cuestisnagen, fundamentalmente, sobre
tres hechos fundamentales en el desarrollo histdeda Politica Social europea:

1. la pluralidad de modelos genéticos de la Politiceiéd desarrollados en la
historia contemporanea de Europa: el paradigmeaosagin (basado en los
derechos de ciudadania), el germano (vinculadoemédho laboral), y el
latino (modelo ecléctico).
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2. la diversidad de respuestas nacionales ante léidaofocial Europea, en
torno a tres actores principales: intervencion @&sltado, proteccion
corporativa-sindical, y asistencia familiar-munatlip

3. el debate entre la gestion técnica o la accidénldadggza de la Politica Social

comunitaria.

Tras mas de cincuenta afios de construccién pregret® un espacio politico y
econdmico “supranacional” en Europa, el debateesshrPolitica social comunitaria
refleja, pues, las debilidades fundacionales yrédgs presentes que afronta la propia
Union Europea. Como “mediacidon” entre esas exigenpbpliticas y econdmicas antes
citadas, su relativa indefinicién institucionaly lgmitado impacto comuan, nos advierte
de la necesidad de dotar a esta Politica Sociaindeserie de valores compartidos y
trascendentes; principios que nos liguen con lageasina tradicion continental y que
nos proyecten hacia un futuro de Bienestar comimatia de la simple administraciéon

cuantitativa de los recursos econdmicos [28].

En este sentido, Rodriguez Cabrero apunta lasscldekenodelo europeo de sociedad
en construccion [29], asi como de sus sistemasrateqeion y asistencia social: a)
Tendencia aliniversalismo de la accion de la Administraciénigbestatal, creciente
pero limitado, garante de una financiacion basicdeyuna regulacion general; b)
Persistencia de leesponsabilidad familigrextensa e intensa, en relacion al sistema de
proteccion social (de manera formal, reconocidalpdegislacién, o mediante redes
informales tradicionales); c) Desarrollo de mecawis de gestion descentralizada de la
Politica Social, mediante la planificacion regiof@ntralidad de los municipios en la
gestion de los servicios y prestaciones) y la ayation del sector privado (sustitucion
creciente de la prestacion de servicios publico&ddo por la prestacion por parte de
empresas y tercer sector); d) Aumento de los posceg participacion y eleccién
ciudadana, donde la persona afectada y la fanglieosvierten en protagonistas en la
gestion y ejecucion de las prestaciones socialesuadlas a sus necesidades (siempre
dentro de los limites financieros que imponen ¢éa®$ de dependencia y las distintas

férmulas nacionales).
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4. 2. La Sociedad del Bienestar: mito y realidad

Las sociedades europeas, y en gran medida susadionds” en América Latina o la
misma Africa, siguen inspirando, como sefiala Dorag politicas sociales en un
codigo estatal de inclusion social (que denonlibdab, o mezcla de liberalismo y

laborismo) y que, a su juicio, actualmente restdida vez mas débil y obsoleto (Donati,
2004). La Paolitica Social institucionalizada a nagldis del siglo XX, fundamento del
actual Estado del Bienestar, muestra limites dsirales en sus posibilidades de
innovacion formuladas como simples compromisoseeBstado y Mercado en pro de
derechos individualizados, utilizando al sectociteio o el fendbmeno comunitarista

como instrumento auxiliar de resolucion de cordlct

A este respecto Donati subrayaba la relativa indpd de la Politica social europea en
superar la concrecién normativa en su gestion,casio en producir innovaciones
tedricas capaces de superar las concepciones idrales de tipo asistencial
(paternalista, institucional), o vinculadas a dboscde ciudadania de tipo meramente
individual [30]. Frente al resto del mundo, y enrtigalar a Norteameérica, las
sociedades europeas han construido durante das siglEstado social significativo y
amplio, con diferencias a nivel territorial-cultui@odelo escandinavo, anglosajon,
jacobino-francés, germanico, mediterraneo o saagtiy que ha aportado en las
tltimas décadas valiosas contribuciones como laRideard Titmuss (I&ocial policy
como redistribucién), T.H. Marshall (la ciudadasizcial), o la G. Esping Andersen
(desmercantilizacion de los Derechos sociales)o Rea tradicion que ha tendido a
asignar laAdministracion socialen manos, casi en exclusiva, del poder estatal,
limitando la intervencion de la sociedad civil ateees marginales del Tercer sector, a
cauces representativos limitados en el aparatockatico, y a medios de participacion
sometidos a la voluntad de los partidos politidgéisBienestar social ha sido, en esta
“era de la Politica social” competencia de un Estadnsiderado como expresion

suprema de la voluntad popular.

En este contexto, la crisis fiscal recurrente,d&sputas ideoldgicas diversas o ciertas
trasformaciones internas (crisis de la sociedadstil, mutacion de la estructuracion
social) y externas (mundializacion econdémica, stadedel conocimiento), del modelo

de Estado de Bienestar de naturaleza keynesiaresidgdana (difundido desde
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segunda posguerra del siglo XX), ha favorecidardss replanteamiento de las bases
tedricas sobre las que se genera y difunde el pgasty politico-social (Gago, 2004:
15-16). En ellos ha florecido, de manera espeelaparadigma de la “sociedad del
Bienestar” ante la eclosion de las formas de “afenen la Comunidagcommunity
care), de la globalizacion de problemas y necesidadeialss, de la descentralizacion
regional de los Servicios sociales o de los nuemogsimientos asociativos, y nuevos
modelos generados en el mundo globalizado. Asistimsi, a un paulatino transito del
ideal keynesiano déistado del Bienestaa distintas propuestas sobre @uxiedad del
Bienestar fundada en el papel central de la comunidad cesmacio esencial de
socializacion, identificacion e interrelacion huraasujeto de una serie de derechos
(asociacion, representacion y participacion) y twbe moralizacién colectiva. Surge
asi una propuesta fundada en el reconocimientdigoridel papel de las comunidades
en los procesos de decisidn, gestion y ejecuciola d®litica social en sus distintos

niveles (general y especifica).

A nivel general, esta realidad comunitaria prirgipna nueva mediacion que pretende
democratizar, de manera directa, “lo politico” (@e®cratizando el Estado), y que
humanice “lo econémico” (moralizando el Mercadogspecto al Estado, esta vision,
supone situar amutualismo(ayuda a todos) como pilar basico de la Politmaad,
frente unvoluntarianismo(ayuda al necesitado) incapaz de hacer frentes avigjos
retos de la escasez material y a los nuevos pliwggaor la sociedad del conocimiento.
Ante una “sociedad dependiente” del Mercado y dsfado, Etzioni defiende el
devolucionismo estatal y la desregulaciéon politieala vida social, dentro de una
“comunidad de comunidades” que formalice tanto desechos sociales como las
responsabilidades basicas (Etzioni, 1999). Respddttercado, se propone la eticidad
de las relaciones mercantiles y financieras, lpaesabilidad social y democratizacién
del mundo empresarial, y el impulso a las formaspeaativas de produccion y
consumo. Una necesidad que surge, como sefala &, \nte un hecho evidente:
hasta ahora, “la participacion de las organizacahe la sociedad civil en torno a la
ejecucion de politicas publicas es mas una metgaolte gestion que un imperativo de

democratizacion” (Del Valle, 2008).

A nivel especifico, se proponen una serie de pahtisociales comunitarias y

relacionales capaces de producir y gestionar sesvipersonales e intervenciones
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colectivas promotoras de la autonomia personaladavacion comunitaria y la
autogestion social. Bajo una mayor o menor preaetieila Administracion social del
Estado, se busca desburocratizar y comunitarizasds sistemas de proteccidn social,
a través de redes familiares y colectivas (éstaandeito territorial o cultural) que
pueden alcanzar los objetivos del Justicia so@al gentido formal) y de Bienestar
social (en sentido material) propias de toda Ralitsocial. Fines que pueden ser
alcanzados reconociendo publicamente la capacidald yuncién de las redes
comunitarias de la sociedad civil en los nivele®dmnizacion, participacion y gestion
de las politicas sociales, a través de las sigesdinieas: potenciando y protegiendo la
vida familiar, vecinal y comunitaria a través dditmas activas de proteccion social;
impulsando y reconociendo la participacion de Ilxiextad civil en la gestion
desmercantilizada y desburocratizada de los sesvigbublicos del bienestar;
fomentando una educacion social que incida enwelilego entre los derechos sociales,
garantizados por los poderes publicos, y las resgimlidades sociales ejercidas por la
ciudadania; y apoyando variadas formulas de améial, cooperativas y asociativas,
mutualistas o altruistas, de manera mas o menaeafmadas, que completen o

sustituyan la accion asistencia del Estado.

4. 3. El desarrollo social integral y sostenible

La transformacion hacia la “sociedad del Bienestar”solo viene marcada por los
movimientos de base comunitaria; en ella juega apebclave las oportunidades y
limites que conlleva la que hemos definido comostiGe social del siglo XXI: el
desarrollo humano integral y sostenibksi, esta “nueva mediacién” entre lo politico y
lo econdmico, a nivel global, exige nuevos mediasagumplir los fines de la Politica
Social y potenciar un desarrollo humano y humameagie atiende la integridad del
individuo en su aspecto moral y su naturaleza koEicha nocion de desarrollo
confirma el estatuto cientifico de la Politica sficitanto en su fundamente
epistemoldgico (mediacion) y en su teoria constaufciencia normativa) como en su
mismo origen histéricoSozialpolitiy. La crisis internacional abierta a principios del
siglo XXI vuelve a situar, en primer plano, la “rabizacion de la economia” como
presupuesto de actuacion de los poderes politiciades (en los mercados financieros,
en las relaciones de produccion, en las accioneseo, en la lucha contra la pobreza

o0 en la sostenibilidad medioambiental).
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Desde finales del siglo XX, varias escuelas de garento han ido configurando una
teoria sobre la relacion entre desarroliglgbalizacion al calor de la difusibn mundial
del conocimiento, la comunicacidn y las transacesoreconomicas. Pero esta
teorizacion presenta una pluralidad de posiciomspacto al contenido dltimo del
proceso de globalizacion: el efecto sobreletarrollode la interrelacion global, bien
como amenaza bien como oportunidad para la Pokticzal (De la Dehesa, 2003).
Dentro de la ciencia econémica podemos distingigr,un lado, la “economia del
desarrollo”, centrada en la optimizacion de recsyr$m liberalizacion del Mercado y la
cooperacion internacional. En este paradigma, devamln como “neoclasico”,
encontramos a economistas como Paul N. RosensteiarR Albert O. Hirschman,
Ragnar Nurkse, Gunnar Myrdal, asi como a colaboesdalel FMI y del Banco
Mundial como Peter Bauer, Jacob Viner, Anne Krugelgar Little o Bela Balassa, o al
responsable del documento “Latin American Adjustthét990), John Williamson. En
un lugar distinto, aparece “la teoria del desasrblimano”, concebida por Amartya
Sen, Paul Streeten o Martha Nussbaum, acogidafmgtama de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), y marcada por el inditse Desarrollo Humano (IDH).
Ademas podemos sefialar la doctrina sobaesérrollo humano integratontenida en
el mas reciente Magisterio social catélico, desddhciclicaPopulorum progressio
(1967) de Pablo VI a la Encicli€zaritas in veritatg(2009) de Benedicto XVI.

Este conjunto de propuestas coinciden en sefi@se, g sus diferencias sustanciales, un
hecho central: el fendmeno globalizador como fagtpotencial de desarrollo. Ahora
bien, cada escuela o corriente aporta diferentesicipaes interpretativas sobre el
contenido y direccion del mismo. ¢Qué se globalizgqué se debe globalizar para un
desarrollo humano sostenible, justo e integralfespuesta a estas preguntas delimita la
pluralidad citada, y nos introduce en las claveesta teorizacion: la vinculacion de los
sistemas de comunicacion mundial, el crecimienttadeovilidad internacional de los
recursos financieros y comerciales, la intercomagian entre los centros de poder
mundial y sus transacciones comerciales, o la idifude valores y estilos de vida a
nivel planetario (Reyes, 2001). Ak, teoria de la globalizaciosefiala la existencia de
un nuevo proceso de desarrollo, marcado por logasuprocesos politicos, sociales y

econdémicos descritos, pero cuyas consecuenciawmagltison objeto de debate en
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funcion de las variables de crecimiento utilizagides indicadores sociales alcanzar,

bien tomados individualmente bien en conjunto:

- El bienestar material, en términos de crecimiebsphto o relativo, a nivel
global o local.

- La justicia social, en forma de cumplimiento de Ilakerechos
constitucionales, de las pretensiones de transtaémaocial, de la igualdad
de oportunidades, de las oportunidades vitalescaital humano o del
progreso de las capacidades.

- El grado de integracion internacional y regionainganicaciones, centros
de toma de decisiones, transacciones financieias, e

- El nivel de progreso tecnoldgico, en los campos inestigacion,
innovacion y desarrollo (Mochén, 2006).

- La sostenibilidad medioambiental, en sus amenazas potencialidades.

- El desarrollo comunitario, como criterio de sodidbid y de proteccién
social (Pérez Adan, 2008).

Pero el tema deldesarrollq que puede convertirse en otro simple mito de la
postmodernidad, debe estar intimamente unido atéeshrrollo de cada hombre, del
hombre integra[31]. Una renovada Politica social, fundada ermeali de un desarrollo
integral humano y humanizadatebe abarcar tanto un progreso material, como uno
antropolégicg mas alla de una economia reducida al mero mdisardt y una politica
sometida al poder de los partidos, y que se puebelar sobre tres principios: 1) Un
desarrollo humano sostenible (no s6lo materialElf)apel central de la comunidad (no
s6lo del individuo); 3) Una proteccion social fuddeen las responsabilidades (no sélo
en los derechos). Como sefala Luis Vila, “averiglaacausa de los males de la
sociedad trae consigo la referencia a actitudeagbéasicas de los ciudadanos y de los
politicos” (Vila, 2009) [32].

En suma, es necesaria una nueva una Politica Srsgaktialmente liberadora, y por

ende, posibilitadora del pleno desarrollo del san&éno, a nivel individual y colectivo,
a nivel material y espiritual, que atienda, entresy estos grandes temas:
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1.

Inversidon en capital human@ducacion, salud y vivienda): la sostenibilidad
del desarrollo necesita de una inversién decidi principales campos de
intervencion de la Politica Social. Esta invergp@mmite hacer competitivos
y productivos a los ciudadanos y sus comunidadesiremundo global,
verdaderamente libres en la igualdad de oportueslad/ realmente
comprometidos con un uso eficaz y racional dedosnsos.

Fomento de las redes de proteccién sodmladministracion social publica
debe auspiciar y permitir la participacion activa ld sociedad civil en la
gestion de las necesidades y recursos de la RoBtcial. Abandonando el
monopolio estatista, y en funcién del principiosidsidiariedad, la Politica
Social puede hacer mas rentables en términos ecop®my mMAas
responsables, en términos politicos, sus medioasgtuciones (Casado,
1977).

Desarrollo de la descentralizaciori-rente a la simple descentralizacion
ideoldgica o territorial, se hace necesaria unaadera “descentralizaciéon
funcional” de la Politica Social en todos sus reseldefinicion, disefio,
ejecucion, control, evaluacion). Un instrumentotid@slo no solo a acerar la
administracion a los ciudadanos, sino para consegw mayor eficacia y
eficiencia de los recursos mediante el control desle recursos y el
clientelismo, entre otras distorsiones.

La tecnificacion de la gestiérParece obligado la introduccion de criterios
técnicos en la distribucion de los recursos y s#éhecde los destinatarios,
mas alla de simples criterios de base ideologiealiamte:la intervencion en
funcibn de programas concretos Yy selectivos; lapaesabilidad
presupuestaria de la Administracion social, targb lddo de los ingresos
como de los gastos; una constante evaluacion ddidacia y eficiencia.
resultados sirven para rendir cuentas a la socigdadmo insumo para
realimentar el disefio y la ejecucion de los propiagramas.

Reconocimiento y participacion de la sociedad cihambién aparece como
imprescindible la participacion de las organizae®de la sociedad civil en la
concepcion, disefio, ejecucion, y evaluacion deplogramas desarrollados
desde la Politica Social. Una participacion fundamta el principio de
subsidiariedad.o directriz de defensa de la articulacion plutalige la

sociedad y de la representacion de sus fuerzdssvide la realidad: familia,

31



grupos, asociaciones, realidades territorialesléscgy aquellas expresiones
agregativas de tipo econdmico, social o culturddsaque las personas dan
vida espontdneamente y que hacen posible su efectacimiento social
[33].

La familia como ndcleo de desarrollo humaha familia, célula vital de la
Sociedad, es la primera comunidad natural, de itapoia vital para la
persona y la colectividad. Es el “nacleo” desdeusl proyectar la formacién
de la comunidad de personas, el centro de la @&teeativa, y el espacio de
salvaguarda de la dignidad y derechos de los niAdemas, la familia
aparece como el protagonista esencial de la vidialsa través de sus redes
de solidaridad interna y externa, y como el cemteovida econémica y
trabajo. Por ello, la sociedad organizada debe aktervicio de la familia en

sus decisiones politicas, acciones econdmicasagiorees culturales.
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Notas

[1]: Desde finales del siglo pasado, el actual nmdeneral de Estado del Bienestéfe{fare
State)fue objeto de debate en su viabilidad financierasus contenidos ideolégicos y en su
capacidad de renovacion. James O Connor sefal@splecto como el sistema politico-
econdmico fundando en las medidas intervenciondghparadigma keynesiano, habia llegado
a una situacion de critico equilibrio, y cuya masifcion mas significativa era la llamada
“crisis fiscal del Estado”. La privatizacion de grparte de la industria publica, la entrada de la
iniciativa privada en la administracion, o los mes presupuestarios estatales, eran signos

inequivocos de esta crisis del modelo en una é&p@cacesion internacional (O"Connor, 1981).

[2]: Reconstruido histéricamente por Manuel Gakédayo [1909-1991], como “un intento de
adaptacion del Estado tradicional a las condiciauesales de la civilizacion industrial y pos-
industrial con sus nuevos y complejos problemasd, tiansicion “de la vieja democracia liberal
del Estado liberal burgués del siglo XIX a la nuestamocracia social surgida del

industrialismd (Garcia Pelayo, 1991).

[3]: De Laubier situaba el origen tedrico-doctrirdé la Politica social en la critica al
“libéralisme classique”, y el histérico-fenomendtigen el impacto de la industrializacion y

los problemas sociales por ella generados (De baub®84: 10-12).

[4]: Para Molina es un hecho que “hoy apenas ségistran definicionesnglobanted] en un
sentido historico-politidd de la Politica social”, sucediéndose significadakes como
“politica corporativa, comeolitica legislativa del trabajqy politica legislativa de la Seguridad
social incluso, mas recientemente, como «politica ejegutle los derechos sociales; sin
embargo, estas incursiones hacia la Politica soo@l tienen un objetivo cientifico
especificamente politico-social, sino mas bierdjod (juslaboral, jusconstitucional). Acaso la
dltima de las grandes definicionesglobantesde la politica social sea la sostenida por la
Doctrina social catolica, que en su dimension secapunta hacia la dignidad del hombre

(desproletarizacion; personalismo; cultura)” (Mali1999: 516-518).
[5]: “La cuestion sociall sostenia Julien Freund [1921-1993ho es un problema puramente

econdmico, ni puramente politico, sino la dialéctimtre la economia y la politica” (Molina,
2004: 150-151).
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[6]: Al respecto, Patrick de Laubier define la Bo# social como “el conjunto de medidas para
elevar el nivel de vida de una nacién, o cambéer cbndiciones de vida material y cultural de la
mayoria conforme a una conciencia progresiva decties sociales, teniendo en cuenta las

posibilidades econémicas y politicas de un paisnremomento dado” (De Lauibier, 1984: 8-9).

[7]: Otto von Zwiedineck [1871-1957], en su ol8azialpolitik(1911) definia la Politica social
como “la politica que pretende asegurar la coatoansecucion de los fines de la sociedad”, en
esencia eBien comunsegun un disefio organico, y con el objetivo deesmnar el orden social

a través de un nuevo orden moral basado en el oerniento de intereses comunes y de la
cooperacion necesaria en el lugar de trabajo Y es® de dmbitos de la vida. Politica no sélo
desplegada por el Estado, sino también por lasaf®isuociales intermedias, ya que “la accion de
la politica social puede ser perseguida por ingtihes gubernamentales o voluntarias” (Von
Zwiedineck, 1911).

[8]: “Llamamaos Politica Social a ese ejercicio gebierno de Igolis que se preocupa thecer
sociedad es decir, garantizar que todos los que estarl@rsean realmente miembros de la
misma, con una condicion de miembro dotada de dascteristicas consideradasrmales”
(Vila, 2002: 36).

[9]: Lorenz von Stein [1815-1890] sistematizaba&peca de los movimientos socialeacida

en 1848, y caracterizada por el devenir de la mresbcial europea y la emergencia asociada
del “Estado Total Pluralista”, notas esenciales féelbmeno del “hundimiento de la idea
autébnoma de Estado en la sociedad y su ordenisgyhéf muerte de la comunidad”. En este
contexto histérico, esbozé una concepcion de léédtiaa sociedad y del Estado, sujetos
ontologizados e interrelacionados, de la cual ddbiaurgir el instrumento capaz de superar o
atemperar la capacidad limitada del ser humandefransus deseos ilimitados. El pluralismo
humano concebido como comunid&kmeinschaft y representada en ultimo instancia por el
Estado, se oponia al concebido como socieGaddllschajt planteando diferentes modelos de
asistencia al colectivo y al individuo. Esta Ultjrsaciedad “utilitaria” donde la posicion de los
individuos estd determinada por la propiedad, Seutaba en funcién del trabajépeit), y
estructurada finalmente por edmléctica Sociedad-Estad®e ella nacia una Politica social
cientifica, necesariamente volcada a la protecdintrabajador y al acceso a la propiedad
(Von Stein, 1981: 81-82).

[10]: Reconstruido histéricamente por Garcia Petaymo “un intento de adaptacion del Estado

tradicional a las condiciones sociales de la @adién industrial y pos-industrial con sus

nuevos y complejos problemas”, configurado comosiadn del la vieja democracia liberal del
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Estado liberal burgués del siglo XIX a la nueva deracia social surgida del “industrialismo”,

y cuyas formas capitales eran la democracia ecaadynia democracia empresarial”. Por ello
concluia que “el Estado social, en su genuino dentes contradictorio con el régimen

autoritario, es decir, con un régimen en el queddicipacion en los bienes economicos y
culturales no va acompafiada de la participaciota dormacion politica del Estado, ni de la
intervencion de los afectados en el proceso deldiston o asignacion de bienes y servicios”
(Garcia Pelayo, 1991).

[11]: En el Derecho civil, las reformas de ciertmstituciones se han orientado a la
reconfiguracion de la misma sociedad, transformdadamilia, o0 a asumiendo determinados
riesgos sociales (como la proteccion del menor ambelila tutela o la adopcidn); en el Derecho
penal encontramos nuevas figuras como la reingesddial o la integracion comunitaria; en el
Derecho mercantil se han desarrollado nuevos tjuusetarios (cooperativas, empresas de
insercion, fundaciones, asociaciones) marcadotapadeja idea de la superacion del tradicional
conflicto entre el capital y el trabajo; y en elrB&ho constitucional se han sancionado,
progresivamente, nuevos “derechos sociales” (cofpoesion de la “ciudadania social” ) desde
el principio de lalusticia social 0 desde las pretensionesidgenieria socialtransformacién
ad hog.

[12]: En este sentido sefiala que “la definicion Bsfado de bienestar no vendré solo por las
respuestas que da, sino también por los problemas gue intentd dar respuesta, a dos
conjuntos de problemas. Asi, a nivel general suporeer bienes y servicios para la
satisfaccion de las necesidades bésicas, y elotal@rlas relaciones de poder en la sociedad;
mientras, a nivel normativo conlleva expandir zettad individual, y asegurar la integracion
social” por ello “no se puede limitar la concepcim la politica social como un movimiento

destinado a corregir los defectos del Mercado gpdi, 1993: 9).

[13]: Para Lucas y Donati, “la solucion a los pesbhs sociales incumbe a la Politica Social. Es
decir, existe un campo de estudio centrado ex@oswnte en el estudio y resolucién de los
problemas sociales, y que procura utilizar losrimséentos de investigacion y los hallazgos

realizados por todas las ciencias sociales” (Lydasnati, 1987: 58-59).

[14]: Al respecto podemos sefialar como el acufadiorla expresién Politica social
(Sozialpolitih, W. H. Riehl [1823-1897], profesor de la Univelei de Munich, en su obra
Naturgeschichte des deutschen Volkes als Grundlage deutschen Sozialpolit{fk851-1855)
situaba como la fractura social principal que dséatido a la Politica social se situaba en la

desestructuracién de los vinculos sociales, arferdade la industrializacion®, y los procesos de
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explotacion econdmica de ella derivados. Por ddicRolitica social era la doctrina teérica y
practica destinada a la re-integracion social,digwio a los factores gedgraficos, a los hechos
culturales, a las relaciones sociales y a las ferde vida (siendo la familia el instrumento
fundamental de la misma, tal como desarroll6 eereker volumen de esta obiie Famili€',
1855).

[15]: “En este sentido, los regimenes socialesetopbraneos, cuya forma juridica universal es
el Estado social y democréatico de derecho, opexanddiacion entre libertad y necesidad a

través de los derechos sociales” (Molina, 1999:314).

[16]: Si bien disminuida en su extensidn y en suibnes, la familia sigue siendo en nuestros
dias, junto con el Estado, pero en distinto pléanidad de accion o el agente mas coherente
de la Politica Social (Moix, 1988: 80-81).

[17]: Ademas hay que sefialar como la Politica $esiaen rigor, un campo cientifico en el que
se inscribe una pluralidad de disciplinas de dedigoportancia, contenido, alcance, madurez y
grado de desarrollo (Trabajo social, Servicios &esj etc.). Pero una pluralidad que, sin
embargo, mantiene una indiscutible unidad que stastea definicidn aceptable y operativa de
la Politica social, capaz de explicar la configilaade la misma ante realidad social conflictiva
y dindmica sobre la que actia. Concepcion unitara permite transitar de la fractura social
clasica de la que surge (capital-trabajo), graaites “mediacion” de los Estados de Bienestar
(keynesianismo), a una fractura emergente, presamtel desarrollo humano de un mundo
globalizado, y cuyas dimensiones se sitian en ahoplhacional (los “nuevos pobres”) e

internacional (relaciones “Norte-Sur”).

[18]: Para Luis del Valle, la combinacioén espa@oiporal de las dimensiones de toda Politica
social (orgénica, econdmica, sociolégica y culjuddba lugar a diferentes experiencias
nacionales y dos grandes modalidades, en funciésudeobjetivos centrales: 1) La Politica
social amplia (Cultural): difundir la cultura ciwthna general, la educacion civica, la moralidad
esencial para alcanzar la perfeccion del Estaglot.a2 Politica social especifica: accion
sistematica del Estado en beneficio de los quaspoden de condiciones ni medios necesarios
para la lucha por la vida, para mminimunde bienestar de los hombres honrados de una

organizacién social superior (Valle, 2005: 115).
[19]: Una definicién genérica sobre la Seguridadiadda aporta eBureau International du

Travail (BIT): “La seguridad social es un conjunto de rdegi oficiales que tienden: a) a

proteger a la poblacion (o a una gran parte) deiseria econémica en la que se arriesgan a
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caer a causa de las enfermedades, la desocupiaciowalidez, la vejez o la muerte, en cuanto
que interrumpen la adquisicion de ingresos; b) eg@asr a la misma poblacion todas las
asistencias sanitarias necesarias; c) a dar ayutis familias que tienen hijos”. Conferencia

internacional de la BIT, 1952.

[20]: En esta corriente fundacional, Ludwig Heyd#inia la Politica social como “el conjunto
de tendencias y medidas sisteméticas cuyo objeteoplial es regular las relaciones entre
clases y estamentos entre si y con los poderescasiblsegin ciertas ideas estimativas,

especialmente la de equidad” (Heyde, 1931: 13).

[21]: En este sentido, Herrera y Caston sefalarfimeque superar la reduccion de la Politica
social a la administracion social”, atendiendoraotimensiones como la inversion economica,
teniendo en cuenta que el nivel de bienestar gel&acion no sdélo se deriva de la acciones del
Estado (bajo forma legislativa o de prestacionies) ambién de las acciones sociales de todas
las instituciones sociales (desde las productigasahas culturales y tecnolégicas), y abordando
las acciones de caracter supuestamente extra-sgoiao la seguridad, transportes,

comunicaciones, etc. (Hererra y Castén, 2003: 32-33

[22]: En este sentido sefiala que “la definicidn Esfado de bienestar no vendra sélo por las
respuestas que da, sino también por los problemas gue intentd dar respuesta, a dos
conjuntos de problemas. Asi, a nivel general suporeer bienes y servicios para la
satisfaccion de las necesidades bésicas, y elotal@rlas relaciones de poder en la sociedad;
mientras, a nivel normativo conlleva expandir zettad individual, y asegurar la integracion
social” por ello “no se puede limitar la concepcim la politica social como un movimiento

destinado a corregir los defectos del Mercado gpdi, 1993: 9).

[23]: Vid. Nota 13.

[24]: “La politica social, nacida como una formaamtrol social de la poblacion mediante la

promocion del bienestar, ha tenido la finalidadadestabilidad y la paz social”, en funcion de

motivaciones ideoldgicas o estratégicas y de fastgoliticos. Para Herrera y Caston “la El

bienestar se ha entendido como forma “de integnaGi§témica”, asegurada por la via

institucional de Estado, mediante regulaciones isgrales y centralizadas. Y se ha plasmado
en modelos caracterizados por ser racionales, gireoe y estatales, siguiendo los modelos
clasicos de tipo keynesiano-beveridgiano, la fili@ssocial de Titmuss y la teoria de la

ciudadania de Marshall (Hererra y Castén, 2003t a)5-
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[25]: Al respecto, el mismo Consejo Econdmico yi&oespafiol (CES), en su “Panorama de
Politica Social” sefala las dos areas fundamentigemvestigacion e intervencion politico-
sociales: 1)Empleo y crecimientopoblacion, economia, y mercado laboral;P2pteccion
sociatl gasto social, pensiones, sanidad, educacidgrdidones de vida, vivienda, familia y

dependencia.

[26]: Si bien disminuida en su extension y en suibnes, la familia sigue siendo en nuestros
dias, junto con el Estado, pero en distinto plémenidad de accion o el agente mas coherente
de la Politica Social (Moix, 1988: 80-81).

[27]: Los servicios sociales en sentido estrictoimados por los trabajadores sociales,
desempefian aqui un papel esencial, particularrsagmtificativo, puesto que esos profesionales
actian normalmente de intermediarios entre la peide individual de las necesidades y su

modo de satisfaccion por un organismo colectivoixiV2009: 75-76).

[28]: Nos remiten, asimismo a las palabras de Jindo“los conceptos politicos y econémicos
no son universales. Instrumentos de razén hist@écanuestran ante cada generacién como
realidades temporal y especialmente delimitadageNoltan, en modo alguno, intercambiables
(...). Por eso, el agotamiento histérico de esae sde categorias del espiritu (Estado,
Capitalismo o Sociedad civil) viene precedido porguiebra de los modos de pensamiento
imperantes” (Molina, 2004: 18-19)

[29]: Para esta autor “las solidas tradicionesarades de los regimenes de proteccion social,
que el principio de subsidiaridad comunitario cdasa intocables hoy por hoy, son compatibles
con tendencias de relativa convergencia europeayltado de procesos socio-demograficos
similares (envejecimiento, cambios en los roledadtamilia tradicional y nuevas demandas

sociales), de transformaciones institucionales lekEstado de Bienestar (descentralizacion,

privatizacion, basqueda de la eficacia de lasipa#i} y de mecanismos financieros (estabilidad
presupuestaria de los paises de la UE que obliga aontencion relativa del gasto); todos ellos
condicionados en gran medida por los debates igieol® sobre el papel de lo privado frente a
lo publico o la necesidad de la responsabilidatviddal frente a la accion colectiva (Rodriguez

Cabrero, 2007: 72-75).

[30]: Frente a esta realidad, Donati propone elatielsobre un nuevo modelo “societario”
caracterizado “el hecho de que confian la inclusigial a una ciudadania compleja (concebida
como entrelazamiento de ciudadania estatal y cardadocietaria), en la cual poseen un papel

primordial los sujetos colectivos de la sociedadl;csegundo, porque definen el Bienestar, los
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servicios y los derechos sociales mediante un o&ligbodlico de tipo relacional”. Un modelo
capaz, pues, de institucionalizar el “cuarto mod#doEstado del Bienestar” Bstado social
relacionalcapaz de superar, doctrinal y politicamente, arlodelos paternalista, asistencial y e
intervencionista (Donati, 2004: 24-25).

[31]: Visién ampliamente desarrollada y actualizptimamente en el seno del Magisterio social

catolico, de manera especial en Benedicto XVI (2@8A47).

[32]: Una nueva filosofia social que, como atisbérdhioni, debe incidir en la reformulacion
tedrica en “clave comunitaria” de las categoriadadactual Politica social del Bienestar, del
marco conceptual legitimador y de sus disciplinaerielacionadas (Marchioni, 1999). Un
proceso que, desde las categorias de la complaieeatd incide en profundizar en la
necesidad de un nuevo “sistema mixto” impulsadatigsr claves: a) La comunidad: a través de
una nueva filosofia de la accion social (incorpdmnuevos y diferentes agentes sociales, en
especial a los comunitarios); b) La participacidiediante métodos alternativos de distribucion
de responsabilidades en la produccion de servi@asla participacion publica y en la
representacion politico-social; c¢) El desarrollmr pmedio del analisis pormenorizado y
sistematico del sistema de proteccidén social (etnipge esfera de oportunidades, amenazas,

disfunciones).

[33]: Supone el limite social a la centralizacibuyocratizacion, asistencialismo, o presencia
injustificada y excesiva del Estado; por ello, lacgidad publica se convierte en garante de la
iniciativa privada, del respeto y la promocion éfecdel primado de la persona y de la familia,
de la valoracion de las asociaciones y de las @geiones intermedias, de la salvaguardia de
los derechos de los hombres y de las minorias, ad@lelscentralizacion burocrética y
administrativa, del equilibrio entre la esfera jicibly privada, y del reconocimiento de la

funcién social del sector privado.
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Resumen

En este trabajo proponemos una revision de losymasstos tedricos de la Politica
Social, como ciencia normativa y autbnoma, en sewie histérico, su pluralidad

doctrinal y su diversidad institucional, en espédal actual modelo del Estado del
Bienestar. Asimismo, abordamos el impacto en lanaide una nueva cuestion social,
el desarrollo humano integral, a inicios del sigiXl, ante fendmenos como la “Europa

social”, la sociedad del bienestar y la globaliz&wai

Palabras clave

Politica Social, Estado del Bienestar, desarroliovtano

Abstract

We propose a review of the theoretical assumptdr&ocial Policy as autonomous and
normative science, in his history, doctrinal plutal and institutional diversity,
especially on the current model of the WelfareeStatso, we discuss the impact on the
same issue of a new social question, the integraidn development, at the beginning
of XXI century, in relation with the “social Europethe welfare society and the

globalization.
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